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SUNUS

Bursa Uludag Universitesi Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi, kuruldugu yilindan
itibaren Universitemizin egitim-dgretim politikasi dogrultusunda, arastirma ve egitim-6gretimde
duyulan bilgi gereksinimini karsilamak amaciyla; gereken her tiirlii bilgi ve belgeyi saglamak,
saglanan bilgi ve belgeleri kullanicilarina ulasacak sekilde diizenlemek var olan bilgi
kaynaklarindan en verimli sekilde yararlanma kosullarini saglamak amaciyla her diizeydeki
kullanicilara yonelik ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Bursa Uludag Universitesi Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi biitcesini, etkin,
ekonomik ve verimli kullanmak i¢in olaganiistii gayret sarf etmektedir.

Birimimiz 2020 yil1 stratejik hedef ve faaliyetlerini basariyla gerceklestirmistir.

Birimimizin 2020 yili faaliyet raporunda faaliyet alanlarimiz, bu alanlarda verilen
hizmetler, bunlari gerceklestirmek i¢in yapilan harcamalar s6z konusu faaliyet ve hedefler
hakkinda ayrintil1 bilgiler rapor icerisinde sunulmaktadir.

Hasan ARSLAN

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskan V.



|- GENEL BIiLGILER

A. Misyon ve Vizyon

1. Misyon (Ozgérev)

Universitemizin egitim-6gretim politikas1 dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirmada
duyulan bilgi gereksinimini karsilamaktir.

2. Vizyon (Uzgorii)

Bilgiye gereksinim duyanlara, ¢aga uygun bilgi teknolojilerini kullanarak iist diizeyde bilgi
hizmeti sunmaktadir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Yetki

Daire Bagkanhigimiz, 2547 YOK kanununun 51. maddesi a-bendi (Yiiksekdgretim iist
kuruluslarinda baskana, tiniversitelerde rektore bagli; merkez yonetim orgiitiiniin basinda bir genel
sekreter ve hizmetlerin gerekli kildig1 daire baskanlari, miidiirler, danismanlar, hukuk miisavirleri,
uzmanlar ile biiro ve i¢ hizmet gérevlerini yapmak iizere 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa
tabi memurlar ve diger gorevliler bulunur. Daire baskanliklar1 ve miidiirliikler {ist kuruluslarda
kurullarin, tiniversitelerde yonetim kurulunun karari ile genel hiikiimlere gore kurulur) , 1983
yilinda yayimlanan 124 sayili kanun hiikmiinde kararname ile 1984 yilinda kurulmustur.

2. Gorev

Daire Bagkanligimizin amaci, liniversitemizin egitim-6gretim politikas1 dogrultusunda,
arastirma ve egitim-0gretimde duyulan bilgi gereksinimini karsilamak amaciyla; gereken her tiirli
bilgi ve belgeyi saglamak, saglanan bilgi ve belgeleri kullanicilarina ulagacak sekilde diizenlemek
var olan bilgi kaynaklarindan en verimli sekilde yararlanma kosullarini saglamak amaciyla her
diizeydeki kullanicilara yonelik ¢aligsmalarda bulunmaktadir.

3. Sorumluluk

3.1. Gorevin Adr: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani
3.1.a. Gorevin Kisa Tanim
Universitemizin egitim-6gretim politikas1 dogrultusunda, arastirma ve egitim-6gretimde
duyulan bilgi gereksinimini karsilamak amaciyla; gereken her tiirlii bilgi ve belgenin saglanmasina
yonelik ¢aligmalar1 planlamak, koordine etmek ve denetlemek.

3.1.b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:



Egitim-6gretim ve arastirmalarin gerektirdigi her tiirlii bilgi ve belgenin saglanmasini, saglanan
bilgilerin sistematik bir sekilde diizenlenerek kullanima sunulmasi i¢in gerekli kiitiiphane
hizmetlerini diizenlemek, yiiriitmek ve denetlemek.

Kiitiiphane hizmetleri i¢in yeterli kadroyu olusturmada gerekli ¢alismalar1 yapmak, kiitliphane
veya kiitliphanelere atanacak ya da gorevlendirilecek personel konusunda Rektorliige goriis
bildirmek ve Universitedeki Kiitiiphane personeline yonelik genel egitim ve denetim gérevini
yiiriitmek.

Merkez Kiitliphane Miidiirligiinden ve Birim Kiitiiphanelerinden yapilan istekleri gdz oniine
alarak her y1l yurt i¢inden ve yurt disindan saglanacak kitap, siireli yayin, arag-gerec ve benzeri
materyal i¢in gerekli biitge taslagini hazirlayip Rektorliige sunmak.

Kiitiiphanecilik  alanindaki gelismeleri izleyerek, yeni teknolojilerin kiitiiphanede
uygulanmasini saglamak.

Gerektiginde kiitiiphanecilik egitimi géren 6grencilere staj ve uygulama ¢aligsmalar1 yaptirmak.
Kiitliphane hizmetleri hakkinda faaliyet raporu hazirlamak ve Rektorliige sunmak.

Merkez ve birim kiitiiphanelerinin esgiidiim ve isbirligi i¢inde ¢alismalarini saglamak.

Belge — bilgi hizmetleri kapsaminda iist yonetim tarafindan verilen gérevleri yiiriitmek.
Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlciitlerini uygulamak.

Idarenin hizmetlerinin gelistirilmesi ve performansla ilgili verileri toplamak, analiz etmek ve
yorumlamak.

Idarenin kullaniminda bulunan tasmirlara iliskin cetvelleri diizenlemek.

Idarenin stratejik plan ve performans programini hazirlamak.

Birim sorumlulartyla rutin toplantilar yapmak ve birimlerle ilgili isleyisi denetlemek.
Kiitiiphane hizmetleri ve personeli hakkinda kullanicilardan gelen Oneri ve sikayetleri
degerlendirmek, gerekli diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin gergeklestirilmesini saglamak.

Tiim calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini destekleyecek her tiirlii egitim ve benzeri
faaliyetlerde bulunmasini tegvik etmek.

KOHA Kiitiiphane Otomasyon Programu ile ilgili gerekli ¢caligmalar: yiirtitmek.

Rektorliikce verilen arsiv hizmetlerini yiiriitmek.

3.2. Gorevin Adi: Merkez Kiitiiphane Miidiirii
3.2.a. Gorevin Kisa Tanim

Merkez kiitliphanede yapilan islerin organizasyonunu saglamak.

3.2.b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Egitim-6gretim ve arastirmalarin gerektirdigi her tiirlii bilgi ve belgenin saglanmasi, saglanan
bilgilerin sistematik bir sekilde diizenlenerek kullanima sunulmasi i¢in gerekli kiitiiphane
hizmetlerinin diizenlenmesi, yliriitilmesi ve denetlenmesinde Daire Baskani’na yardimci
olmak.

Kiitiiphanenin bilgi kaynagi gereksinimlerini tespit ederek Daire Bagkani’na onerilerde
bulunmak.

Kiitliphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek, yeni teknolojilerin kiitliphaneye girmesi igin
caligmalar yapmak.

Gerektiginde kiitiiphanecilik egitimi géren 6grencilere staj ve uygulama ¢aligsmalar1 yaptirmak.
Idarenin hizmetlerinin gelistirilmesi ve performansla ilgili verileri toplamak, analiz etmek ve
yorumlamak.



e idarenin kullaniminda bulunan tasmirlara iliskin cetvelleri hazirlayarak Daire Baskani’na

sunmak.

Belge — bilgi hizmetleri kapsaminda Daire Bagkani tarafindan verilen gorevleri yiiriitmek.

Kiitiiphane dermesinin bakimi ve korunmasi ile ilgili dnlemleri almak.

Kiitiiphane bilgi kaynaklarinin etkin kullanimini saglamak.

KOHA Kiitiiphane Otomasyon Programu ile ilgili gerekli calismalar: yliriitmek.

Okuma salonlar1 ve 6diing verme boliimii arasinda, yerlestirme - yararlandirma hizmetlerinin,

diizenli ve stirekli olarak yapilmasini organize etmek.

e Yari zamanl ¢alisacak dgrencilerin taleplerini almak, degerlendirmek ve is planlarin1 yaparak
gorevlendirmelerini yapmak.

3.3. Gorevin Adi: Kurum Arsiv Hizmetleri Miidiirii
3.3.a. Gorevin Kisa Tanimi
“Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yo6netmelik” esaslarina gore Bursa Uludag Universitesi’nin
biitiin birimlerini kapsayan arsivcilik hizmetlerini yiiriitiir.
3.3.b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Kurum arsivinde yapilacak ayiklama ve imha islemlerini gergeklestirir.

Tasnif ve dosyalama islemlerini yapar.

Arsiv belgelerinin saklanma siirelerine gore gerekli belge transferi ve korunmasini saglar.
Kurum arsivinde yararlanma islerini yonetmelik esaslarina gore diizenler.

Yillik faaliyet raporu hazirlar ve Devlet Arsivleri Miidiirliigii’ne gonderir.

3.4. Gorevin Adi: Teknik Hizmetler Birim Yoneticisi
3.4.a. Gorevin Kisa Tanimi

Gereksinim duyulan her tiir bilgi kaynaklarinin saglanmasindan, kullaniciya sunulmasina kadar
olan tiim iglemlerin organizasyonunu yapmak.

3.4.b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

e Kiitiiphane bilgi kaynaklarinin satin alinmasi, bagis ve degisim yoluyla saglanmasi, demirbas
kayitlariin yapilmasini organize eder.

e Her tiirlii bilgi kaynaginin Kataloglama — Siiflama islemlerinin yiiriitiilmesini saglar.

e Kiitiiphane otomasyon sisteminin isletimini saglar.

e Elektronik bilgi kaynaklarinin saglanmasi ve hizmete sunulmasini gerceklestirir.

3.5. Gorevin Adi: Kullanic1 Hizmetleri Birim Yoneticisi
3.5.a. Gorevin Kisa Tanim

Bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphaneden kullanicilarin en verimli sekilde yararlanmasini saglamak.
3.5.b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Kiitiiphane bilgi kaynaklarinin yonergede belirtilen ¢erceve igerisinde kullanimini saglar.
Kiitliiphaneye gelen siireli yayinlar1 kullanima sunar.

Universite enstitiileri tarafindan yapilan tezlerin kiitiiphane icerisinde kullanimini saglar.
Kiitliphaneler arasi isbirligi, enformasyon ve bilgi taramas1 hizmetlerini organize eder.
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Kullanicilarin yararlanmasi i¢in gorsel ve isitsel koleksiyonu, hizmete sunar.
Gorme engelli kullanicilar i¢in bilgi kaynaklarini hizmete sunar.

3.6. Gorevin Ad: Kiitiiphane Birimleri Sorumlular
3.6.a. Gorevin Kisa Tanim

Ilgili birimlerin konu kapsamina gore isleri yiiriitmek.

3.6.b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Saglama ve koleksiyon gelistirme birim sorumlusu: Kiitiiphane bilgi kaynaklarini satin alma,
bagis ve degisim yoluyla saglamak, taginir igslem kayitlarint yapmak.

Tasinir mal yonetmeligine gore ilgili is ve islemleri yapmak

Kamu Ihale Kanuna gore satin alma siirecini gergeklestirmek

Satin alinacak veya bagis alinacak Basili / Gorsel-Isitsel / Siireli yaym / Elektronik kaynaklarin
yayin taleplerinin alinmasi, degerlendirilmesi, kontrol edilmesi ve satin alinma iglemlerini takip
etmek

Satin alma islemlerinin tamamlanmasinin ardindan materyallerin kiitiiphane otomasyon
sistemine kayit edilmesi islemlerini yapmak

Ciltlenecek, hurdaya ayrilacak materyallerin teslim alinmasi, kontrol edilmesi, hizmet satin
alma iglemlerinin yapilarak ciltlenmesi ve islemleri biten materyallerin ilgili birimlere teslim
edilmesi islemlerini yapmak

Hurdaya ayrilacak materyallerin taginir islemlerini yapmak

Kiitiiphane koleksiyonun gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapmak

Ayrintili finansman programini déonemler halinde hazirlamak

Biitce ile ilgili ¢alismalar yapmak

Yatirim taleplerinin hazirlanmasi ¢aligmalarini yapmak

Basili / Gorsel-Isitsel yayinlarin kase ve manyetik bant islemlerini tamamlayarak, Merkez
Kiitliphane numarasi vermek

Staj Egitim programi kapsaminda, birimde gérev alan stajyerlere egitim verilmesini saglamak

Kataloglama-Siniflama birim sorumlusu: Yeni gelen her tiirlii bilgi kaynagmin teknik
okumasini1 yaparak, bibliyografik tanimin1 yapmak siniflama numarasini ve konu basliklarini
olusturmak.

Kiitiiphane kaynaklarinin kataloglama ve siniflanma iglemlerini yaparak otomasyon sistemine
kaydetmek

Islemi biten kaynaklarin etiketlenerek kullanima hazir hale getirilmesi ve ilgili birimlere teslim
edilmesini saglamak

Geriye doniik kayitlar1 kontrol ederek, gerektiginde diizelterek yeniden etiketleme islemlerini
yapmak

Birim faaliyetlerine yonelik aylik verileri Merkez Miidiirliigiine iletmek

Staj Egitim programi1 kapsaminda, birimde gorev alan stajyerlere egitim verilmesini saglamak.

Elektronik kaynaklar birim sorumlusu: Elektronik bilgi kaynaklarinin saglanmasi ve hizmete
sunulmasini gerceklestirmek, kampiis dis1 erisim otomasyon sisteminin igletimini saglamak.
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Elektronik kaynaklarin taleplerini almak, degerlendirmesini yapmak, satin alma siirecinden
sonra takip ve kontrol islemlerini yapmak

Elektronik kaynaklarin deneme erisimine agilmasi, takibi ve kontrol iglemlerini yapmak
Elektronik kaynaklarin duyurularinin yapilmasini saglamak

Elektronik kaynaklarin kullanimina yonelik kullanic1 egitimlerini diizenlemek

Elektronik kaynaklarin hizmete sunulmasini saglamak

Elektronik kaynaklarin kullanimina yonelik istatistiki verileri Merkez Miidiirliigiine iletmek

Odiin¢ verme birim sorumlusu: Bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphaneden kullanicilarin en verimli
sekilde yararlanmasini saglamak ve ddiin¢-iade islemlerini gergeklestirmek.

Odiing verme / ILL-TUBESS Birimlerinde islerin planlanmasi, organize edilmesi ve
yiiriitiilmesini saglamak

Kitap 6diing verme ve iade islemlerini gerceklestirmek

Okuma salonlar1 ve 6diing verme bdliimii arasinda, yerlestirme-yararlandirma hizmetlerinin
diizenli ve stirekli olarak yapilmasini organize etmek

Merkez Kiitiiphane ilisik kesme islemlerini yapmak

Giincel bilgi duyurusu hizmetini vermek

Rezerv, iade ve gecikmis iade hatirlatmalar1 duyurusunu yapmak

Kayip kitap ve gecikme ceza islemlerini gerceklestirmek

Birim giinliik istatistiklerini tutmak

Self Check kontroliinli yapmak

Raf okuma, raf diizeltme, kitap yerlestirme islemlerini yapmak

Ciltlenecek, hurdaya ayrilacak materyallerin ayiklanma igslemlerini yapmak
Kiitliiphaneleraras1 6diing verme islemlerinin ytriitiilmesini saglamak

KOHA Kiitliphane otomasyon sistemini takip etmek

Staj Egitim programi kapsaminda, birimde gorev alan stajyerlere egitim verilmesini saglamak
Yar1 zamanli ¢alisan 6grencilerin is planlarini yaparak, takiplerini yapmak

Siireli yayinlar birim sorumlusu: Kiitiiphaneye gelen siireli yayinlar1 hizmete sunmak

Stireli yaymlarin kataloglama ve siniflama islemlerinin yapilarak otomasyon sistemine kayit
edilmesi islemlerini yapmak

Siireli yayimlarin takibini ve kontroliinli yapmak

Stireli yayinlarin kase ve manyetik bant islemlerinin tamamlanarak, hizmete sunulmasin
saglamak

Ciltlenecek, hurdaya ayrilacak siireli yayinlarin ayiklama islemlerinin yapilmasini saglamak
Cilt biitlinliigli saglanan yayinlarin ciltlenmesi i¢in hazirlik islemlerini yapmak

Yaymlarimn kullaniciya sunulmasi ile ilgili hizmetlerin yiiriitiilmesini saglamak

UYATS aracigiyla gelen basili ve elektronik siireli yayin isteklerini degerlendirmek

Birim faaliyetlerine yonelik aylik verileri Merkez Miidiirliigiine iletmek

Staj Egitim programi kapsaminda, birimde gorev alan stajyerlere egitim verilmesini saglamak
Yar1 zamanli ¢alisan 6grencilerin is planlarini yaparak, takiplerini yapmak

Fotokopi hizmetini yiiriitmek



Tezler birim sorumlusu: Universite enstitiileri tarafindan yapilan bitirme, yiiksek lisans, doktora
ve uzmanlik tezleri ile ilgili islemleri yiiriitmek ve kiitiiphane igerisinde kullanimini saglamak

e Kataloglama biriminden gelen bitirme, yiiksek lisans, doktora, uzmanlik tezlerine manyetik
bantlarinin yapistirilmasi islemlerini yaparak kullanicilarinin hizmetine sunmak

Gorsel-sitsel birim sorumlusu: Kullanicilarin kiitiiphanede yararlanmasi igin isitsel ve gorsel
koleksiyon olusturup hizmete sunmak

e Gorsel-Isitsel kaynaklarinin kataloglama ve smiflanmasi islemlerini yaparak otomasyon
sistemine kaydetmek.

e Islemi biten kaynaklar1 etiketleyerek kullanima hazir hale getirip kullanicilarin hizmetine

sunmak.

Birim koleksiyon gelistirme ¢aligmalarini yiiriitmek.

Arizali materyali tespit etmek ve yenisinin temin edilmesini saglamak.

Geriye doniik kayitlar1 kontrol ederek, gerektiginde diizeltme ve etiketleme yapmak.

Birim faaliyetlerine yonelik aylik verileri Merkez Miidiirliigiine iletmek.

Staj Egitim programi kapsaminda, birimde gorev alan stajyerlere egitim verilmesini saglamak.

Gorme Engelliler Birimi ile ilgili donanimsal ve yazilimsal sorunlarin ¢dziimiine yonelik

caligmalar yapmak.

e Gorme engelliler birim odasinin kontroliinii yapmak ve gelen talepler dogrultusunda
kullanicilara yardimcei olmak.

Otomasyon birim sorumlusu: Donanim ve yazilim ile ilgili gereksinimlerin karsilanmasi, temin
edilmesi, bakim-onarim islerinin yiiriitilmesi, mevcut sistemlerin gelistirilmesi ve giiglendirilmesi
faaliyetlerinden yapmak

e Bilgisayar ve diger cihazlarin verimli ve amaca uygun calismasini saglamak

e Kullanilmakta olan bilgisayar sistemleri, web siteleri, yedekleme {initeleri vb. her tiirli
donanim ve yazilim problemlerinin ¢6ziimii, yedeklerinin alinmasi ve bilgilerin arsivlenmesi
islemlerini yiirtitmek

e Sistemlerin arizalanmasi durumunda 6n inceleme ve bakimini yaparak, gerekli servis
hizmetlerinin verilmesini saglamak

e Bilgisayar sistemlerinin periyodik bakimlarinin yapilmasini saglamak

e Onarim gereken durumlarda ilgili firma ile iletisime gegerek s6zlesme kapsaminda ¢aligsmalari
denetlemek, gerekli gordiigii hallerde yazili-soz1i bilgi vermek

e Teknik malzemelerin aliminda malzemelerin sartnamelere uygunlugunun kontroliinii yapmak

e Faaliyetler cercevesinde, ihtiya¢ duyulan yazilim sistemleri konusunda personele destek
vermek; meydana gelen teknik arizalar geciktirmeden gidermek veya giderilmesini saglamak

Acik Erisim birim sorumlusu: Universitemizde hazirlanan her tiirlii bilimsel yaymin
bibliyografik denetimini saglamak ve agik erisimde arastirma hizmetine sunmak

e Lisansiistii tezler ile bilimsel faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan kitap, makale, kongre bildirileri
ve her tiirlii bilimsel yayinin bibliyografik denetimini saglamak
e Bilimsel yaymlarin agik erisimde aragtirmacilarin hizmetine sunulmasi amaciyla
www.acikerisim.uludag.edu.tr adresine giris yapilmasi saglamak
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Erisime kapali tezler i¢in www.acikerisim.uludag.edu.tr lizerinden erisim bagvuru taleplerini
almak

Tez taleplerinin e-posta olarak kayit altina almasini saglamak

Erisim talebinde bulunulan tezlere belirli bir siire i¢in erisim kisit1 uygulandiysa ve/veya
yayinlama izni olmadigi i¢in erisime kapaliysa talep eden aragtirmaciya e-posta araciligiyla
bilgi vermek

ILL-TUBESS iizerinden yapilan taleplerini karsilamak

Danmisma birim sorumlusu: Bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphaneden kullanicilarin en verimli
sekilde yararlanmasini saglamak ve danigma islemlerini gergeklestirmek

Danisma Biriminde islerin planlanmasi, organize edilmesi ve yliriitiilmesini saglamak
Kiitiiphane kullanimina yonelik kullanici egitimleri diizenlemek

Kiitliphane kullanimina yonelik anket ¢aligmalarini ytiriitmek

Kiitliphane resmi sosyal medya hesaplarinin takibi ve kontrol islemlerini yiiriitmek

BizeSorun web sitesi, kurumsal E-Posta adresi, dneri kutusu, sozlii vb. gelen sorularin alinmasi
ve cevaplandirilma islemlerini yapmak

Elektronik kaynaklarin tiyelik iglemleri ile ilgili kullanicilara yardimci olmak ve kullanilmasina
yonelik egitim vermek

Her bir birim sorumlusu: Verilecek diger isleri yapmak.

C. Birime iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

Bina: Toplam 14.401 metre kare alana sahiptir. Toplam alanin belirli béliimlerini Bilgi Islem Daire
Bagkanlig1 kullanmaktadir.

1.1. Tasinmazlar

1.1.1: Kapah Alanlarin Kullanim Amacina Gore Dagilhim

Tablo 1.1.1.1: Kapah Alanlarin Kullanim Amacina Gore Dagilimi (Birim Bazinda)

Hizmet alam (m?)

Toplam Kapal Alan (m?)
Yil Idari Biiro Arsiv Diger

2020 551 166 13.684 14.401

1.2. Hizmet Alanlar

1.2.1: Hizmet Alanlar:
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Tablo 1.2.1.1: Hizmet Alanlar:

Alan
Hizmet Alanlari Ofis Sayis1 () Kullanan Kisi Sayisi
m
idari Personel Hizmet Alanlart 16 551 32
Tablo 1.2.2.1: Konferans Salonu
Bina Adet Kapasite Alan (m?)
Kiitiiphane Ek Binast 1 151 177

Kiitiiphane ana ve ek bina olmak iizere iki binada hizmet vermektedir.

Ana bina zemin katta Kurum Arsivi ve depolar bulunmaktadir.

Ana Bina 1.Kat

Kitap Salonu:

Dewey Onlu Siniflama sistemine gore, acik raf sistemiyle okuyucu ile kitab1 direkt bulusturan bir

diizende kitap raflarinin bulundugu alandir. Kitaplar A ve B salonlarinda yer almaktadir.

Odiin¢ Verme:

Kiitiiphane kullanicilarmna belirli siireyle ddiing kitap veren, iade kitaplar1 teslim alan birimdir. lade
siiresi ge¢mis kitaplarin gecikme cezalarim Odiing Verme birimi tahsil etmektedir.
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Kiitiiphaneleraras1 Odiing Yaymn Saglama Hizmeti (ILL-TUBESS) ilgili birim tarafindan is
siiregleri gerceklestirilmektedir.

Online Kaynaklar1 Tarama Bilgisayarlari

12



Odiing Verme Birimi ve Siireli Yayinlar Biriminde Online kaynaklarm kullanimina yénelik olarak
15 adet bilgisayar hizmete sunulmustur.

Rezerv Kitaplar:

Ders Kaynaklariin genel koleksiyondan ayr1 bir alanda bulundugu ve bu kaynaklarin kiitliphane
icinde kisa zamanli kullanima sunuldugu boliimdiir.

Ana Bina 2. Kat
Siireli Yaynlar:

Satin alma, bagis ve degisim yoluyla gelen dergilerin arsivi bu Siireli Yayinlar Biriminde
bulunmaktadir. Abone olunan resmi, yerel ve ulusal gazetelerin arsiv sayilar1 zemin katta bulunan
depoda bulunmaktadir.

Elektronik (Online) Kaynaklar

Kiitiiphanenin abone oldugu elektronik kaynaklari hizmete sunan birimdir. Elektronik kaynaklar
birimi elektronik kaynaklar konusunda egitimler diizenlemekte ve kaynaklarm kullanimini
arttirmaya doniik faaliyetler geceklestirmektedir.

Bilgi islem Dairesi Baskanligi: 2. Katin yart alanint bu daire baskanligi kullanmaktadir.

13



Kataloglama ve Sinmiflama

Satin alma, bagis ve diger yollar ile gelen bilgi kaynaklarinin bibliyografik kayitlarini olusturan
birimdir. Etiketleme islemi de bu birimde yapilmaktadir.

Acik Erisim

Bursa Uludag Universitesi, bilimin ve teknolojinin ilerlemesine katki saglamak amaciyla Agik
Bilim ve Acik Erisim Politikasin1 10 EKim 2019 tarihinden itibaren uygulamaya baslamistir. Tlgili
politika dogrultusunda is stiregleri A¢ik Erisim Birimi tarafindan siirdiiriilmektedir.

Ana Bina 3.Kat
Tezler Birimi:

Universitemizde yapilan yiiksek lisans, doktora, uzmanlik ve bitirme tezleri bu boliimdedir. Agik
erisim tezlerin elektronik kayitlarina erisimini kolaylastirmak i¢in 6 adet bilgisayar kullanicilarin
hizmetine sunulmustur.

14



Ozel Koleksiyon Kitaplari

Kiitiiphane kayitlarinda bulunan, yapilart geregi agik rafta hizmete sunulamayan bilgi
kaynaklarimin bulundugu birimdir.
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Idari Biiro:
Daire baskan1 odasi, sube miidiirii odas1 ve sekreterlikten olusmaktadir.
Teknik Hizmetler Béliimii:

Kiitiiphaneye gelen kaynaklarin kataloglama, siniflama, demirbas, bilgisayar girisi islemlerinin
yapilarak rafa ¢ikartildigi bolimdiir.

Ana Bina 4. Kat

Calisma Salonu-A

Tek kisilik ¢calisma masalar1 (Karel): 108 adet
Grup ¢alisma Salonu: 2 Adet

Calisma Masasi: 6 Adet
Toplam oturma kapasitesi: 136 Kisi

Grup Calisma Salonu

e Elektrikli Masa: 6 adet
e (Calisma Masasi: 24 adet
e Oturma Kapasitesi: 122 Kisi

Calisma Salonu-B
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e (Calisma Masas1: 126 adet
e Oturma Kapasitesi: 502 kisi

Ek Bina Zemin Kat

Gorsel Isitsel Birim:

Kiitiiphane kullanicilarinin  film izleme ve miizik dinlemesi amaciyla kullanilan alandir.
Kullanicilarin film izlemesi ve miizik dinlemesi i¢in 15 adet kabin bulunmaktadir.
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Gorme Engelliler Birimi:

Gorme engelliler i¢in 6zel olarak olusturulan bu mekanda; Gorme Engellilerin bilgisayar ve
internet kullanabilmelerine olanak saglayan 6zel bir sistem, ¢esitli konu ve tlirde ses kasetleri,
Braille alfabesinde basilmis kitaplar bulunmaktadir. Gérme Engelli ve az goren kullanicilarin
kullanabilecegi 6zel yazilimli 2 adet bilgisayar ile 2 adet okuma kamerasi1 hizmete sunulmustur.
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Yazilhm Mutfag Boliimii

Bilgisayar yazilim1 ve programciligi konusunda 6zel donanimlara sahip 7 adet masatistii
bilgisayar kullanicilarin hizmetine sunulmustur.
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Danmisma Birimi (Bize Soru):

Kiitiiphane kullanimi, otomasyon kullanimi vb. konularda halkla iligkiler ve egitim siireclerini
diizenleyen boliimdiir.
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Konferans Salonu

Kullanici egitimleri, tanitimlar ve seminerler i¢in 151 kisilik konferans salonu hizmet vermektedir.
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Zemin Kat Calisma Salonlar:

Zemin katta 3 adet ¢alisma salonu ile kullanicilarin dinlenebilecekleri alanlar bulunmaktadir.

Salon Adi Oturma Kapasitesi
Zemin Kat Okuma Salonu 1 58
Zemin Kat Okuma Salonu 2 118
Zemin Kat Okuma Salonu 3 60
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Ek Bina 1. Kat
1. Kat Calisma Salonlan

Ek bina 1. Katta 5 adet ¢calisma salonu bulunmaktadir. Ayrica kullanicilarin dinlenebilecegi

oturma alanlar1 mevcuttur.

Salon Ad1 Oturma Kapasitesi
1. Kat Okuma Salonu 4 94
1. Kat Okuma Salonu 5 72
1. Kat Okuma Salonu 6 146
1. Kat Okuma Salonu 7 72
1. Kat Okuma Salonu 8 86
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2- Teskilat Yapisi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig:

[

Universite Kurum Arsiv Mudarltgi

Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi

I

Teknik Hizmetler

Kullanici Hizmetleri

|

|

Saglama ve Koleksiyon
Gelistirme Birimi

Odiing Verme Birimi

|

Kataloglama ve Siniflama
Birimi

Danisma Birimi

|

Elektronik Kaynaklar Birimi

Sureli Yayinlar Birimi

|

Otomasyon Birimi

Tezler Birimi

|

Agik Erigim Birimi

Gorsel-isitsel Birimi
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3. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari

3.1. Teknolojik Kaynaklar

Merkez Kkiitiiphane is siireglerinin verimli ve etkin yapilmasi amaciyla, gerek yasal
zorunluluk, gerekse birimimiz imkanlar ile temin edilen farkli bilisim sistemleri/programlari
kullanilmaktadir.

Birimimiz internet sitesinde, kiitiiphane hizmetleri hakkinda bilgiler bulunmakta ayrica
katalog sorgu, siireli yayinlar, E-Kaynaklar, UYATS yayin talep sistemlerine baglant1 linkleri
bulunmaktadir. Duyurular béliimiinde ise hizmete yeni agilan veritabanlari, deneme veritabanlari
vb. hakkinda kullanicilarimiza bilgiler verilmektedir.

Birimimizde kullanilan yazilim ve sistemler asagida belirtilmistir.

Koha kiitiiphane otomasyon programi; LIBRA kiitiiphane otomasyon sistemi mevcut ihtiyaclari
kargilamadigi i¢in 10.02.2019 tarihinde diinyada en ¢ok kullanilan, acik kod kaynakli Koha
Community kiitliphane yazilimina gecis yapilmistir. Sistem bibliyografik kiinye bilgilerinin
bilgisayarlarda anlasilir bigimde tutulabilmesi i¢in uluslararast MARC (Machine Readable
Cataloging) formatin1 desteklemektedir. Bu sayede bibliyografik bilgiler uluslararasi bir standart
kullanilarak otomasyona kaydedilmektedir. Koha otomasyon programi kataloglama, tarama,
odiing verme vb. kiitliphane islemlerini desteklemektedir. Ayrica kullanicilar e-posta araciligi ile
kendileri ile ilgili 6diing aldiklari materyaller hakkinda bilgilendirilmektedir, web sayfalari
araciligi ile lizerlerinde kayith materyalleri goriip, gerektiginde siire uzatabilmektedir. Sistem web
tabanli olup biitiin siirecler otomasyon web sayfasi lizerinden yapilmaktadir.

UYATS (Bursa Uludag Universitesi Yaymn Talep Sistemi); Universitemiz biinyesinde
caligmakta olan akademik ve idari personel ile 6grenciler UYATS sistemi iizerinden, alinmasini
istedikleri basili kitap, e-kitap, basili dergi, e-dergi taleplerinde bulunabilmektedirler. Satin alma
stirecleri sistem tlizerinden takip edilmekte ayrica is siiregleri agsamalarinda kullanicilarin e-posta
adreslerine bilgi gonderilmektedir. Mevcut yayin talep sistemi kiitiiphane otomasyonundan
bagimsiz ayr1 bir yazilim oldugu i¢in uygulamada sorunlar yasanmakta oldugundan Koha
kiitliphane otomasyon sistemi igerisinde ayri bir modiil yazdirilarak bu hizmet verilmeye
baslanmistir.

BizeSorun Web Sitesi; Kullanicilarin sorularint web sitesi araciligiyla sormasi i¢in hazirlanan web
sitesidir. Sorulara cevaplar Danigma Birimi tarafindan verilmektedir. Sorulara verilen cevaplar web
sitesinde yaymlanmakta ayni zamanda kullaniciya bilgilendirme E-postasi otomatik olarak
gonderilmektedir.

Self Check (Otomatik Kitap Odiin¢ Verme-Alma Cihazi); Self Check cihazi sayesinde kullanici
kitap 6diing alma ve iade etme islemini bankoya gelmeden kendisi gerceklestirebilmektedir.

SiteKiosk Program; Program sayesinde kiitiiphane kullanicilarinin kullandigi tarama
bilgisayarlar1 kiosk sistemine doniistiiriilmiistiir.

MYS Sistemi; Birimimiz tarafindan yapilan satin alma islemleri sonras1 6deme emirleri Yeni
Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi (MYS) araciligiyla yapilmaktadir.

EKAP- Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu; Birimimiz tarafindan yapilan ihaleler EKAP
sistemi araciligiyla yapilmaktadir.
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UDOS Sistemi; Universitemiz biinyesinde ortak kullanilan bu sistem sayesinde resmi yazigmalar
elektronik olarak hazirlanmaktadir.

TMYS (Tasmir Kayit ve Yonetim Sistemi); Baskanligimizin satin alma, bagis ve diger yollarla
sagladig1 taginirlarin isleminin yapildigi otomasyon sistemidir.

DSpace Yazilimu; Universitemiz akademik ciktilarinin yaymnlandigi ve kayit altma alindigi acik
erisim sistemidir.

3.1.1: Teknolojik Kaynaklarin Yillara Gore Dagilhim

Tablo 3.1.1.1: Teknolojik Kaynaklar (Aktif Olarak Kullanilan Teknolojik Kaynaklar)

Teknolojik Kaynaklar 2017 2018 2019 2020
(Adet) (Adet) (Adet) (Adet)
Yazilimlar 1 1 2 2
*Masaiistii Bilgisayar *77 *77 *79 *90
Diziistii Bilgisayar 5 3 3 3
Projeksiyon 2 3 3 4
Yazici 12 13 13 11
Fotokopi Makinesi 2 3 2 2
Televizyonlar 11 13 13 23
Tarayicilar 11 11 12 10
DVD Opynatict 11 11 11 21
Giivenlik Sistemi 1 1 1 3
Diger - Self Check 1 1 1 1
TOPLAM 123 134 137 170
*Aktif olarak kullanilan bilgisayarlar (Kasa + Ekran)
Tablo 3.1.1.2: Teknolojik Kaynaklar Dagilim
. Bilgisayar (Adet) _ TOPLAM

Yil Idari Ogrenci

2019 49 30 79

2020 49 41 90

3.2. Kiitiiphane Hizmetleri

3.2.1. Gérme Engelliler

Gorme engelliler i¢in 6zel olarak olusturulan bu mekanda; gérme engellilerin bilgisayar ve internet
kullanabilmelerine olanak saglayan 6zel bir sistem, gesitli konu ve tiirde ses kasetleri, Braille
alfabesinde basilmis kitaplar bulunmaktadir.
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3.2.2. Elektronik Kaynaklar
Elektronik kaynaklar, tiniversitemizin arastirmacilarina, 6grencilerine ve personeline hizmet
vermektedir. Universitemizin abone oldugu online tam metin ve bibliyografik veri tabanlarina
http://www.uludag.edu.tr/kutuphane adresinden erisilebilir. Bu veri tabanlarma Universitemiz e-
maili olan herkes kampiis disindan da http://ekutuphane.uludag.edu.tr/ adresinden

ulagabilmektedir.

Tablo 3.2.2.1: Online Kaynaklar

Online Kaynaklar
Yil e-Dergi e-Kitap
2019 54.560 316.511
2020 56.783 336.026

Tablo 3.2.2.2: Elektronik Kaynaklar Tanitim ve Duyuru

Tiir Adet
Kiitiiphane Web Sayfasi Duyuru 11
E-Kiitiiphane Web Sayfasi Duyuru 104
Deneme Erigimi 21
ekaynaklar@uludag.edu.tr Soru - Cevap 1.300
E-Kiitiiphane Web Sayfasi Giris 181.732
E-Kitliphane Kaynak Goriintiileme 256.525
E-Kiitiiphane Canli Sohbet 645

3.2.3. Dergiler
Satin alma, bagis ve degisim yoluyla gelen dergiler Siireli Yaymlar Biriminde kullanima

sunulmaktadir.

Tablo 3.2.3.1: Abone Dergiler

Yil Basili Dergi Elektronik Dergi
2019 66 -
2020 57 -
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3.2.4. Odiin¢ Verme
Kullanicilara belirli siirelerle kitap 6diing veren boliimdiir.

Odiing almabilecek kitap sayisi, ddiing verme ve uzatma siireleri asagidaki gibidir:

Uye Tipi Kitap Adedi Odiing Verme Siiresi (Giin) Uzatma Hakk
Akademik Personel 15 60 3
Doktora / Yiiksek Lisans 15 40 3
Lisans / On lisans 5 30 3
Idari Personel 5 30 3
ILL 5 30 1

Tablo 3.2.4.1: Odiin¢ Verme

Odiing Verilen Kitap Sayisi

2019 113.310

2020 *14.524

*Kovid-19 salgin hastaligi nedeniyle egitime uzaktan devam edilmis olup kiitiiphane hizmetlerinde
belirli tarihlerde kesintiler olmustur.

3.2.5. Rezerv Kitaplar

Ders kaynaklariin genel koleksiyondan ayri bir alanda bulundugu ve bu kaynaklarin kiitiiphane
icinde kisa zamanli kullanima sunuldugu boliimdiir.

3.2.6. Ozel Koleksiyon Kitaplar:

Kiitiiphane kayitlarinda bulunan yapilar1 geregi agik rafta hizmete sunulamayan bilgi kaynaklarinin
bulundugu birimdir. Ozel koleksiyonda bulunan kitaplar 6diing verilmemektedir. Kullanicilar bilgi
kaynaklarim1 birim sorumlusunun gozetiminde inceleyebilmekte veya bazi bdliimlerinin
taranmasini talep edebilmektedir.

2020 Y1 Adet
Arastirma amaciyla gelen kullanici 24
Incelenen kitap 37
Tarama yapilan kitap 3
Toplam taranan sayfa 69

3.2.7. Acik Erisim Hizmeti
Bursa Uludag Universitesi, mensuplari tarafindan yayinlanan bilgi kaynaklarinin yayinlandig

sistemdir.
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Veri Adet

2020 Y1l Tez Girisi 5.681

2020 Y1l Makale Sayis1 3.967
2020 Y1l Sunum 3

Toplam Tez 9.593

Toplam Makale 4.264
Toplam Kitap Bolimil 1
Toplam Sunum 3

3.2.8. Kataloglama ve Siniflama
Bilgi kaynaklarimin bibliyografik kayitlarinin yapildigi birimidir.

Veri Adet

Kitap Bibliyografik Yeni Kay1t 2.470
Tez Bibliyografik Yeni Kayit 1.126

Bibliyografik Kayit Diizeltme 2.825
Etiketleme ve Rafa Cikartma 7.421

3.2.9. Kiitiiphanelerarasi Odiin¢ Yaymn Saglama Hizmeti (ILL-TUBESS)
Kiitiiphane koleksiyonumuzda bulunmayan ancak iilkemizdeki diger Universite kiitiiphanelerinin
koleksiyonlarinda bulunan kaynaklar Kiitiiphaneleraras1 Odiing Yaymn Saglama (ILL) sistemi
sayesinde temin edilebilmektedir.

YOK Ulusal Tez Merkezi’nde yaymlanma izni olmayan tezlerin basili kopyalar: kiitiiphanemiz
araciligiyla TUBESS sistemi iizerinden temin edilebilmektedir.

Kiitiiphanelerarasi Odiin¢ Yaymn Saglama Hizmeti ILL
Yil Odiing Verilen Materyal Sayist Odiing Ahnan Materyal Sayisi
2019 93 145
2020 93 228
Tiirkiye Belge Saglama ve Odiing Verme Sistemi (TUBESS)
Tezlerin Toplam A4
Yil Talep Edilen Tez Sayisi
Cikt1 Sayisi
2019 129 34.532
2020 83 11.262
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3.2.10. Fotokopi Hizmeti

Odiing verilmeyen basili materyallerin, tiiriine gore belirli oranda fotokopisi ¢ekilmektedir.

Fotokopi Hizmeti
Yil A4 Fotokopi Adet
2016 66.600
2017 57.440
2018 67.701
2019 90.352
2020 13.604

3.2.11. Gazete Arsivi Hizmeti

Arsivlenen gazeteler kullanicilar tarafindan bir giin 6ncesinden talep edilerek hizmete

sunulmaktadir.
Gazete Arsivi Hizmeti
Yil Talep Sayisi Kullamima Sunulan Cilt Sayisi
2016 34 933
2017 13 100
2018 18 351
2019 20 714
2020 9 331

3.2.12. Sosyal Medya Hizmetleri
Hizmet ve duyurular sosyal medya hesaplar1 araciligiyla paylasimlar1 yapilmaktadir.

Sosyal Medya Hizmetleri

2020
Hesap Acilis 2020 o
Hesap Adi Yil - Haber, Etkinlik vb.
Takipci
Paylasim
Facebook 4.459
2015 Agustos
https://www.facebook.com/uludagkutuphane/
Twitter 2.632
) 2015 Agustos 422
https://twitter.com/uludagkutuphane
Instagram 1.527
2016 Haziran
https://www.instagram.com/uludagkutuphane/
Youtube 760
. 2017 May1s 10
https://www.youtube.com/c/uludagkutuphaneresmi
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3.2.13. Damisma (Bize Sorun ve E-Posta) Hizmeti
Kullanicilar ~ sorularint  Danmisma  Birimine  sozli olarak  sorabilmektedir.  Ayrica
http://bizesorun.uludag.edu.tr/ web sayfasi tizerinden de soru sorulabilmektedir. Sorular Danisma
Birimi tarafindan cevaplanmaktadir. BizeSorun web sitesi 12.06.2018 tarihinde hizmete
sunulmustur.

Kurumsal iletisim e-posta adresi mkutuphane@uludag.edu.tr ‘ye gelen sorulara da Danigsma Birimi
tarafindan cevaplanmaktadir.

Platform Soru ve Cevap Sayisi
Bize Sorun Web Sitesi 134
mkutuphane@uludag.edu.tr 826

3.2.14. Kiitiiphane Hizmetleri

Tablo 3.2.14.1: Kiitiiphane Hizmetleri

KUTUPHANE HiZMETLERI 2020 (Aralik Sonu itibariyle) YILI
. Kullame Kapasitesi | Online Kaynaklar
Basih Odl_mq: Girsel
Kiitiiphaneler | Abone B(:lSlll Kullanici Ve_rllen i (fl‘sel Kullaniciya
: Kitap Sayisi Kitap e Alan . - sitse
Dergi (Kisi) M2 e-Dergi e-Kitap
sayist (M) Kaynaklar LTS
Bilgisayar
Merkez
e 56 177.979 72.558 14.524 1.891 14.401 56.783 336.026 7.053 42
Kiitiiphane
Tip Fakiiltesi 2.588 280 780 3
Egitim Fakiiltesi 14.108 400 223 60 132 3
Hukuk Fakiiltesi 1 14.104 723 960 55 125
llahiyat 46985 | 2,037 1506 400 900 4
Fakiiltesi
Sosyal Bilimler
MYO 3.430 100 30 30 90 3
Karacabey
MYO 3.658 176 22 40 144 2
GENEL
TOPLAM 57 262.852 75.994 17.265 2.756 16.572 56.783 336.026 7.053 57
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3.3. Kiitiiphane Kaynaklarinin Yillara Gore Dagilim

Tablo 3.3.1: Kiitiiphane Kaynaklari

Merkez Kiitiiphane Kaynaklari
2019 Y1l Kiitiiphane Kaynaklar: 2020 Y1l Kiitiiphane Kaynaklari
Kaynaklar
Basili Elektronik Toplam Basili Elektronik Toplam
Kitap Sayisi 17e.877 316.511 493.388 180.567 336.026 516.593
66 66
Abone Olunan Siireli Yaym Sayist 57 57 57
Abone Olunan Veri Tabani Sayisi 62 62 33 33
. 6.660 6.660
Gorsel Isitsel Kaynaklar 7.053 7.053
Toplam 183.603 316.573 500.176 187.677 336.116 523.736

3.4. 2019-2020 Y1l Basih Kitap Talepleri ve Satin Alinanlar

Universitemiz akademik ve idari personeli ile grencilerin bilgi kaynaklar1 gereksinimlerini
karsilamak i¢in yayin talepleri online olarak web tizerinden toplanmaktadir. Yayin talepleri "Bursa
Uludag Universitesi Yayin Talep Sistemi (UYATS)" araciligiyla online olarak toplanmakta ve
degerlendirilmektedir.

Tablo 3.4.1: 2019 Yih Yayin Talepleri ve Satin Alinanlar

Yayin Tiirii Talep (Kalem) Satin Alinan (Kalem)
Basili Kitap 1.870 1.557
E-Kitap 1.149 1.148

Tablo 3.4.2: 2020 Y1l Yayin Talepleri ve Satin Alinanlar

Yayn Tiirii Talep (Kalem) Satin Alinan (Kalem)
Basil Kitap 2.373 1.938
Basihi Kitap (2019 Thaleden Kalan) 1.110 925
Gorsel —Isitsel (Film/Belgesel) 588 414
E-Kitap (Talep) 60 60

3.5. Kullanicr Egitimleri

Kiitiiphane kaynaklarinin kullanimina yonelik egitim seminerleri diizenlenmektedir.
Egitim seminerleri kurum disindan veritabani firmalar ve kiitiiphane biinyesinde ise ilgili
personeller tarafindan verilmektedir.

3.5.1. Veritabam Firmalari Temsilcilerinin Konusmaci Oldugu Seminerler
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Egitim Yili Diizenlenen Egitim Sayis1 Toplam Katilimei Sayisi
2016 6 966
2017 4 425
2018 5 927
2019 2 252
2020 2 274

3.5.2. Damisma ve E-Kaynaklar Birimi Tarafindan Diizenlenen Egitim

Seminerleri
Egitim Yili Diizenlenen Egitim Sayis1 Toplam Katilimer Sayisi
2016 7 399
2017 46 970
2018 31 811
2019 38 934
2020 4 22
3.5.3. Dis Kullanici Ziyaretgileri (Universite, Lise vb.)
Egitim Yili Katilime1r Okul Sayisi
2018 18
2019 34
2020 8
3.5.4. Paydas Oldugumuz Etkinlikler
Egitim Yih Diizenlenen Egitim Sayis1 Toplam Katilimei Sayisi
2018 2 434

4 — Insan Kaynaklar
4.1. Idari Personel Kadro Dagilim

4.1.1. Birimde Fiilen Gérev Yapan idari Personel

Tablo 4.1.1.1: Birimde Fiilen Gorev Yapan idari Personel / Memur Sayisi (Yil Sonu itibariyle)

Yil Birim Kadrosunda Olan Gérevlendirme ile Gelen Toplam
2017 25 30 55
2018 28 32 60
2019 35 29 64
2020 21 46 67
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Tablo 4.1.1.2: Birimde Fiilen Gérev Yapan Personel (Akademik ve idari ve Calisanlari)

Birimi Adet
Daire Bagkani 1
Kurum Arsivi 5
Merkez Kiitiiphane 61
Genel Toplam 67

Tablo 4.1.1.3: Akademik Personel Sayilari (Yil Sonu itibariyle)

Yil Ogretim Gorevlisi
2017 7
2018 7
2019 7
2020 7

Tablo 4.1.1.4: Gegici Personel

Yil istihdam Durumu Cahstirilan Personel Sayisi
2017 Gegici Personel (Kism1 Zamanli - dgrenci) 16
2018 Gegici Personel (Kism1 Zamanli - &grenci) 16
2019 Gegici Personel (Kism1 Zamanli - &grenci) 12
2020 Gegici Personel (Kism1 Zamanl - &grenci) 12

5 - Sunulan Hizmetler

Kiitiiphanemizde Tablo 3.2.14.1° de goriilecegi tizere 2020 yilinda, 72.558 kayithi kullanicimiz
mevcut olup, 180.567 ddiing Kitap verme islemi gergeklesmistir.

Universite kiitiiphaneleri arasinda yapilan bir protokolle kitap paylasimina devam edilmistir.

Universitemiz &grencilerinden gdrme engelli olanlara yonelik olarak bir birim aktif olarak
caligmaktadir. Gorme engelli 6grenciler, bilgisayar araciligi ile derslerine hazirlanabilmekte ve
internet olanaklarindan yararlanabilmektedir. Ayrica bu birimde sesli kitaplar ve Braille
alfabesinde basilmis kitaplar mevcuttur.

Gorsel-Isitsel birimde kullanicilarimiz film ve miizik eserlerinden yararlanabilmektedir.

Kiitiiphane disina ¢ikartilmasina izin verilmeyen kiitliphane materyallerinden, ihtiya¢ duyulan
sayfalarindan kiitiiphane i¢inde fotokopi olanagi mevcuttur.
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Degisen bilgi ortamlarina paralel, kiitiiphane hizmetleri de yeni boyutlar kazanmistir. Elektronik
yayinlar1 saglamak ve hizmete sunmak bunlardan biridir. Universitemizin abone oldugu bilimsel
dergilerin bazilarinin online versiyonlarina kiitliphane web sitesinden erisim olanagi saglanmustir.

Elektronik veritabanlari, biitiin {niversite arastirmacilari, Ogrencileri ve personele hizmet
vermektedir. Universitemizin abone oldugu online tam metin ve bibliyografik veritabanlarmna
http://www.uludag.edu.tr/kutuphane adresinden erisilebilir. Bu veri tabanlarma Universitemiz e-
posta adresi olan herkes http://ekutuphane.uludag.edu.tr/ web sitesi tizerinden kampiis disindan da
ulagabilmektedir.

Ogrenciler, kiitiiphane web sitesinden kitap rezerve, siire uzatma vb. islemleri yapabilmektedir.

Ogrenciler, iiniversitemize kayit yaptirdiklar1 andan itibaren kiitiiphanemizin dogal iiyesidir.

Calisma Saatleri

Ogrenim Donemi
Pazartesi — Cuma 08.00 - 24.00
Cumartesi — Pazar ~ 10.00 - 24.00

Yaz Donemi
Pazartesi — Cuma 08.00 - 24.00

Cumartesi — Pazar  10.00 - 19.00

Not: Kovid-19 pandemi salgini nedeniyle ¢alisma saatleri y1l i¢inde degisiklik gostermistir.
Salgin tedbirleri geregi bazi haftalarda bina kullaniciya kapatilmistir.
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5.1. idari Hizmetler

Tablo 5.1.1: ihale Usulleri

Ihale Usulleri
s . Dogrudan Temin Pazarlik Usulii
. Belli Istekliler S
A‘Sl; 45113;8 Arasinda Thale Genel Toplam 4734122-d 4734/21-1
4734/20
fhale Tiirii . . - - - -
(Biitge 2 z2 K= z Z g a Z i= ~ —
[ ) = [ [5) = [ o —_ 7] o) 7 =
15l 55 |2 |5 ls:1 5|5 55| ¢ 2 2| &
5] 5] s 8 5] (5] s 8 5] o) s 8 g g g =
=} = == =} = s B =) = S B = = = g
= s o = = st o = = s o = < & < 2
O~ m = O m = O m =1 o) ©
2 | = g E | 2|8 E| 2| & E E
Mal Alim1
(03.2-03.7- 1 249.341,60 39 224.127,11
06.1)
Tablo 5.1.2: Thale Usiilleri (22-b)
Dogrudan Temin
) 4734/22-b
Thale Tiirti (Biitge Kodu)
Alim Sayi1s1 Thalelerin Tutar1 (TL)
Mal Alimi (03.2-03.7-06.1) 43 3.141.293,20

6 — Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

6.1. I¢c Kontrol Sistemi

I¢ kontrol sistemi; Merkez Kiitiiphane Miidiirii ve Kurum Arsiv Miidiirii bazinda yiiriitiilmektedir.

Sistem ve faaliyetin izlenmesi, gdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesi; kataloglama ve
simiflandirma hizmetleri, etiketleme ve barkod islemleri, 6diing verme islemleri, siireli yayinlarla
ilgili hizmetlerin biiyiikk bir kismi bilgisayar ortaminda gerceklestirildiginden izleme ve

6.1.1. Birim i¢c Kontrol Calismalar:

degerlendirme bilgisayar kayitlarina gore yapilmaktadir.

Her yil birimler bazinda faaliyet istatistikleri alinarak gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir.

6.2. ic Denetim
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Yapilan denetimler sonucunda baglatilan izleme siireglerindeki bulgular ile ilgili eylemler
gergeklestirilmis olup siirecler tamamlanmistir.

II- AMAC ve HEDEFLER

A - Birim Amac ve Hedefleri

Universitemiz 2018-2021 stratejik planlarinda belirlenen gostergeler dogrultusunda Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 hizmet etmektedir.

Tablo A.1: Birim Amac¢ ve Hedefler

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler
3.NESIL UNIVERSITENIN RUHUNA UYGUN Ogretme ve Ogrenme Ortamlarimin Master Plan
1 KURESEL OLCEKTE YARISAN, GIRISIMCI VE 1.3 Cercevesinde Fiziksel ve Teknolojik Altyapisini Dénem
YENILIKCI BIREYLER YETISTIRMEK Sonunda %30 Arttirmak

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Bursa Uludag Universitesi Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi, kuruldugu yildan itibaren
Universitemizin egitim-dgretim politikas1 dogrultusunda, arastirma ve egitim-dgretimde duyulan
bilgi gereksinimini karsilamak amaciyla; gereken her tiirlii bilgi ve belgeyi saglamak, saglanan
bilgi ve belgeleri kullanicilarina ulagacak sekilde diizenlemek var olan bilgi kaynaklarindan en
verimli sekilde yararlanma kosullarini saglamak amaciyla her diizeydeki kullanicilara yonelik
calismalarini siirdiirmektedir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A- Mali Bilgileri
A.l. Biitce Uygulama Sonuclari

A.1.1. Biitce Giderleri
Birimimize ait 2020 yil1 biitge giderleri, asagidaki tablolardadir.
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Tablo A.1.1.1: Biitce Giderleri

S = ;
n = £
i Kt:lrurrJlsaI rFor:Iksnﬁonel e s K 2020 Vil

ma ma §| §¢

| ==

ol
Yil Sonu - -
v o fm | oo Jalmw ] oo | o || Bastanes Eklenen Diisiilen Toplam con: UL U ET LTy
Odenegi = . Harcamasi Kalan Harcama Yiizdesi

Odenegi

38|15|09|oe|og]2]0ofoo]| 2 |o1]1]| 155200000 235.406,00 1.787.406,00 | 1.787.405,38 0,62 100,00%
38|15|09|oe|og]2]0ofoo] 2 Jo2]1]| 26800000 29.514,00 297.514,00 297.513,76 0,24 100,00%
38|15|o09fo6|os]2]0ofoo]| 2 |o03]2 14.000,00 14.000,00 13.749,91 250,09 98,21%
38|15|o09|o6|os]2]0ofoo]| 2 |o03]3 10.000,00 10.000,00 2.981,69 7.018,31 29,82%
38|15|o09|oe|og]2]0ofoo] 2 |03]5 2.000,00 40.000,00 42.000,00 41.003,03 996,97 97,63%
38|15|o9|oe|og]2]ofoo] 2 |o03]7 2.000,00 2.000,00 1.931,00 69,00 96,55%
38|15|09|o6|og]2]0ofoo]| 2 |os]| 1| 250000000 974.000,00 3.474.000,00 | 3.455.730,91 | 18.269,09 99,47%
38|15|o9foe|os|al1]oo] 2 |os]1 1.570.000,00 1.570.000,00 | 1.476.930,46 | 93.069,54 94,07%
38|15|o9|os|os|6|0fo7| 2 ]o3]|2 158.000,00 158.000,00 151.602,51 6.397,49 95,95%
38|15|o9foe|os|e6|ofor] 2 |03]5 3.000,00 3.000,00 3.000,00 0,00%
38|15|o9foe|os|e6|ofor] 2 ]03]7 6.000,00 6.000,00 5.937,50 62,50 98,96%
TOPLAM 4.509.000,00 2.854.920,00 0,00 | 7.363.920,00 | 7.234.786,15 | 129.133,85 98,25%

Tablo A.1.1.1.1: Yayin Alimlari

Yaymn Alimlari ve Yapimlari 2019 Harcama 2020 Harcama

Basili Yayin Alimlar1 ve Yapimlari *62.056,29 TL 310.896,39 TL
Elektronik Ortamda Yayin Alimlart ve Yapimlari 2.938.240,54 TL 3.123.727,60 TL
Goriintiilii Yaym Alimlari ve Yapimlari 7.813,68 TL
Diger Yaym Alimlar1 ve Yapimlar 15.507,00 TL 13.293,24 TL
TOPLAM 3.015.803,83 TL 3.455.730,91 TL

*Yabanci kitap alim ihalesi yapilmig olup alimin yaklagik maliyeti olan 473.941,10-TL likit
aktarimi ile 2020 yilina aktarilmigtir.
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Basili Yayin Alimlar:

310.896,39 TL

62.056,29 TL

Basili Yayin Alimlari ve Yapimlari

W 2019 Harcama ™ 2020 Harcama

Elektronik Yayin Alimlar:

3.123.727,60 TL

2.938.240,54 TL

Elektronik Ortamda Yayin Alimlari ve Yapimlari

W 2019 Harcama MW 2020 Harcama
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Goruntiili Yayin Alimlari

7.813,68 TL

Goruntlalu Yayin Aimlari ve Yapimlari

W 2019 Harcama  ® 2020 Harcama

Diger Yayin Alimlari

15.507,00 TL

13.293,24 TL

Diger Yayin Aiimlari ve Yapimlari

W 2019 Harcama  ® 2020 Harcama
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Tablo A.1.1.2: Biitce Odenek ve Harcamalar

Ek. 2019 YILI 2020 YILI
Ekonomik Kod Ag¢iklama
Kod ¢ Harcama KBO AL ~T el Harcama
Serbest Odenek
01. Personel Giderleri 1.596.555,87 1.552.000,00 1.787.406,00 1.787.405,38
02. | Sosyal Giiv. Kurumlarina 269.309,86 268.000,00 297.514,00 297.513,76
Dev.Primi Giderleri
03. Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 85.023,15 189.000,00 232.000,00 217.205,64
06. Sermaye Giderleri 3.015.803,83 2.500.000,00 5.044.000,00 4.932.661,37
TOPLAM 4.966.692,71 4.509.000,00 7.360.920,00 7.234.786,15
Tablo A.1.1.3 Fonksiyonel Diizeyde Biit¢e Giderleri
Fonksiyon Kodu A¢iklama 2019 Yi Harcama 2020 Yih Harcama
8 Kiilttir hizmetleri 4.926.951,68 5.600.315,68
9 Egitim Hizmetleri 39.741,03 1.634.470,47
TOPLAM 4.966.692,71 7.234.786,15
Tablo A.1.1.4: Personel Giderleri
Ekonomik Kod / A¢iklama 2018 Yih 2019 Yih 2020 Yilh
01. PERSONEL GIDERLERI 1.327.309,40 1.596.555,87 1.787.405,38
1. MEMURLAR 1.327.309,40 1.596.555,87 1.787.405,38
Temel Maasg 77.964,37 98.823,69 115.152,95
Taban Aylig 565.994,26 671.838,32 747.522,17
Zamlar ve Tazminatlar 656.859,18 798.110,13 893.423,06
Odenekler 3.153,17 3.730,17 4.057,20
Sosyal Haklar 23.338,42 24.053,56 27.250,00
Ek Caligma Karsiliklari
Diger Personel Giderleri
2. SOZLESMELI PERSONEL
Ucretler
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Tablo A.1.1.5: Mal ve Hizmet Alim Giderler

Ekonomik Kod / A¢iklama 2018 Yih 2019 Yih 2020 Yih

3. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 84.502,72 85.023,15 217.205,64
2 TUKETIME YONELIK MAL VE MALZ, 65.206,09 73.524,67 165.352,42
Kirtasiye ve Biiro Malzemesi Alimlari 32.355,18 38.139,09 47.809,56
Temizlik Malzemesi Alimlart 13.984,41 25.056,91 63.655,96
Periyodik Yayin Alimlart 3.297,25 3.770,50 4.363,50
Baski Cilt Giderleri 15.569,25 6.558,17 49.523,40
3. YOLLUKLAR 6.979,00 4.720,70 2981,69
Yurti¢i Gegici Gorev Yolluklart 5.889,85 2.950,07

Yurti¢i Stirekli Gorev Yolluklar 1.089,15 1.770,63 2981,69
Yurtdist Gegici Gorev Yolluklari

5. HIZMET ALIMLARI 4.590,67 5.255,58 41.003,03
Temizlik Hizmeti Alim Giderleri 38.940,00
Haberlesme Giderleri 1.817,67 1.879,77 2.063,03
Tarifeye Bagli Odemeler

Diger Hizmet Alimlari 2.773,00 3.375,81

;ynﬁNgfé “\fg%]\?}?é%\éFNKUL HAK 7.726.96 152220 7.868,50
Avadanlik ve Yedek Parga Alimlart 1.120,00
Menkul Mal Alim Giderleri 1.784,06 2.099,30
Bakim ve Onarim Giderleri 5.942,90 1.522,20 4.649,20

Gayri Maddi Hak Alimlart

9. TEDAVI VE CENAZE GIDERLERI

Kamu Personeli Tedavi ve Saglik Malzemesi
Giderleri
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Kamu Personeli Tlag Giderleri

Tablo A.1.1.6: Sermaye Giderleri

EKONOMIK KOD / ACIKLAMA 2018 Yih 2019 Yi 2020 Yi

06. SERMAYE GIDERLERI 5.516.583,25 3.015.803,83 4.932.661,37
Basili Yayin Alimlari ve Yapimlari 660.753,75 *62.056,29 310.896,39
Elektronik Ortamda Yayin Alimlar1 ve 4.828.634,54 2.938.240,54 3.123.727.60
Yapimlari

Goriintiilii Yayin Alimlari ve Yapimlari 14.856,76 7.813,68
Diger Yaym Alimlar1 ve Yapimlari 12.338,20 15.507,00

Diger Makine Techizat Alimlari 445.408,07
Biiro Mefrusati Alimlar 808.345,17
Diger Mefrusat Alimlari 23.886,20
Biiro Makineleri Alimlari 7.293,71
Bilgisayar Alimlari 205.290,55

*Yabanci kitap alim ihalesi yapilmis olup alimin yaklagik maliyeti olan 473.941,10-TL likit

aktarimi ile 2020 yilina aktarilmigtir.
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B. Performans Bilgileri

B.1. Performans Sonuclari Tablosu

Tablo B.1.1: Performans Sonuclari Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

. 3.NESIL UNIiVERSITENIN RUHUNA UYGUN KURESEL OLCEKTE
LRI A O YARISAN, GiRiSIMCi VE YENILIiKCi BIREYLER YETISTIRMEK
. Ogretme ve Ogrenme Ortamlarinin Master Plan Cercevesinde Fiziksel ve
STRATEJIK HEDEF Teknolojik Altyapisim Déonem Sonunda %30
Arttirmak
PERFORMANS HEDEFi Arastirmada Kullamlan Bilgi Kaynaklarimin Giincelligini Saglamak
FAALIYETIN ADI Yayin sayisi

2020 2020 HEDEFTEN SAPMA

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERCEKLESME (+1)(%)

(Kurum kiitiiphanesinde mevcut toplam
1331 kaynak sayist) / 565.500 573.433 %1,40
(Ogrenci sayis1) orant

Aciklama:

* Kurum kiitiiphanesinde mevcut toplam kaynak sayisi: Basili Kitap, Basili Abone Dergi, E-Dergi, E-Kitap sayilarinin toplamindan
olusmaktadir.

*Veritabanlari igerisinde bulunan e-dergi ve e-kitap sayilarint yayincilar yil iginde arttirabilmekte veya azaltabilmektedir.
*Akademik personel ile 6grencilerin yayin talepleri yillara gore farklilik gosterdigi icin hedef belirlemek zorlagmaktadir.

*2020 yili Basili ve Elektronik Yayin Sayisi: Basili Kitap 180.567 Adet, Basili Dergi 57 Adet, E-Dergi 56.783 Adet, E-Kitap 336.026 Adet
Toplam Yayin Sayisi 548.014 adet olarak gerceklesmistir.

B.2. Performans Sonuclar1 Tablosunun Degerlendirilmesi

Performans sonuglari ve gostergelerindeki sapmalar hakkinda, B1.1. Performans Sonuglari
Tablosunda agiklamalara yer verilmistir.

B.3. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

VERILERIN GUCLU B o
KAYNAGI ELDE YANLARI GUVENILIR
FAALIYETIN ADI ngg?&“g;’;f ] EDILME OLMASININ
ELDE EDILME MALIYETI ZAYIF DAYANAGI
SEKLI YANLARI
Basil Kitap-Koha Otomasyon
% Kurum kiitiiphanesinde Otomasyon Programi Programu
2 mevcut toplam kaynak Diisiik Otomasyon
% sayis1 Rapor
>
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Ilgili Birim
Tarafindan
ncelenmesi

Veritaban1 Web Siteleri
ve Saglayici Firmalar
Veritabam Web Yiiksek Saslavict Blrlrlgosrl(i;(lj{?ilusu
Sitelerinden Alinan Ra grlgrmm
Raporlar ve Saglayici T I;ar 7hs
Firma Raporlar utarsizig

B.4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Kiitiiphane basili yayinlari Koha kiitiiphane otomasyon programina kayith oldugundan verilere
ulagmak kolay olmaktadir.

Elektronik yaynlarin verileri saglayici firmalar ve veritabanlar1 web sitelerinden raporlama
yontemi ile alinmakta, raporlardaki tutarsizlik nedeniyle verileri tek bir formata doniistiiriilmesi
zaman almaktadir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- USTUNLUKLER
Zengin elektronik bilgi kaynag1 koleksiyonunun varligi
Genislemeye ve gelistirmeye uygun biiyiikliikte bir bina olmasi
Biiyiik bir tiniversitenin blinyesinde bulunmak
Calisma saatleri
Giiniin kosullarina uygun olarak yapilan ek bina
Universite yonetiminin destegi
Kiitliphanecilik meslek personel sayisinin yeterli olmasi

Uluslararasi standartlara uygun kiitliphane otomasyonu

B- ZAYIFLIKLAR

a) Fiziksel kosullar acisindan

Tip kiitliphanesi koleksiyonunun pargali olarak farkli mekanlarda bulunmasi

Merkez kiitiiphane ana binas1 havalandirma, 1sitma, 1siklandirma alanlarinda fiziksel eksiklikler
Kiitiiphane i¢i dekorasyonu ve ¢evre diizenlemesinde yetersizlik

Ana Kiitiiphane binasi projesinde engellilerin diisiiniilmemis olmasi

b) Insan kaynaklar1 acisindan

Vardiya personelinin sayisal agidan yetersizligi
c) Biitce acisindan

Uluslararasi standartlara uygun bir kiitiiphane biit¢esinin olmayisi
d) Diger etkenler

Elektronik ve basili kaynaklarin maliyetlerindeki hizli artig
Kisitlayicr lisans anlagsmalari
45



Do6viz kurlan

Devlet ihale sistemi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim (BURSA-26.01.2021)

Hasan ARSLAN

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkan V.
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