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iC KONTROL SiSTEMINE GENEL BAKIS

I¢ kontrol sistemi; iiniversitelerin kurumsal kapasitesini giiglendiren, stratejik
hedeflerine ulasmalarini destekleyen ve kamu kaynaklariin etkili kullanimini giivence
altina alan temel bir yonetim aracidir.

I¢ kontrol kurumun tiim isleyisine entegre edilmis, sistemli ve siirekli gelisen
bir yapidir. Yoneticilerden tiim c¢alisanlara kadar her bireyin sorumluluk aldigi bu siirec,
faaliyetlerin etkili, verimli ve mevzuata uygun sekilde yiiriitiilmesini saglarken;
risklerin zamaninda tespit edilmesine ve dnleyici tedbirlerin alinmasina da imkéan tanir.
Bu sistem sadece finansal iglemlerle sinirli degildir. Stratejik planlamadan operasyonel
stireglere, performans izlemelerinden bilgi sistemlerinin giivenilirligine kadar genis bir
alan1 kapsar. Bu yoniiyle i¢ kontrol, geleneksel mali kontrol anlayisinin ¢ok 6tesinde,
biitiinciil bir kurumsal yonetim yaklasgimidir.

I¢ kontrol sistemi, aym zamanda siirekli gelisim ve degisen kosullara uyum
ilkesine dayanir. Sistemin islerligini koruyabilmesi i¢in diizenli olarak gdzden
gecirilmesi, performansinin izlenmesi ve gerekli 1iyilestirmelerin yapilmasi
gerekmektedir.

Bu dogrultuda hazirlanan I¢ Kontrol El Kitabi, iiniversitemizde i¢ kontrol
sistemine dair temel ilkeleri, siiregleri, gérev ve sorumluluklari agiklamakta;
calisanlarimiza rehberlik etmeyi ve kurumsal gelisime katki saglamay1 amaglamaktadir.
Kitap, i¢ kontrol kiiltiiriniin kurumsal yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesine
destek sunmay1 hedeflemektedir.

IC KONTROLUN TARIHI GELiSiMi

I¢ kontrol, 1970’lerin ortalarinda Amerika Birlesik Devletlerinde Watergate
saveisinin bu konuya dikkat ¢ekmesi ile giindeme gelmistir. 1977°de ana temasi i¢
kontrol olan Yabanct Yolsuzluk Kanununun (Foreign Corrupt Practices Act) ABD’de
yiirlirlige girmesiyle, 1980’lerin basindaki kontrol ortam1 ve i¢ kontrol siirecinin temeli
olusmustur. Daha sonra, 1985 yilinda Ulusal Komisyon kurulmus ve bu Komisyon
tarafindan kontrol ortamina vurgu yapilmis, i¢ kontrol kavrami i¢in ortak bir anlayis ve
kapsayici bir ¢ergeve olusturulmasi i¢in destekleyici kurumlara ¢agrida bulunulmustur.
Komisyonun bu ¢agrisi sonucunda Destekleyici Kurumlar Komitesi COSO (Committee
of Sponsoring Organizations) olusturulmustur. COSO tarafindan 1992°de yayimlanan
“I¢ Kontrol -Biitiinlesik Cerceve” yaygm olarak kullanilmaya baslanmustir.

Uluslararas1 diizeyde kabul goren i¢ kontrol, kurum ve/veya kurulusun
hedeflerine ulagsmasi i¢in makul giivence saglamak iizere tasarlanmis olan bir sistemdir.
COSO modeli ¢ergevesinde, i¢ kontrol; kurumdaki is ve eylemlerin mevzuata
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uygunlugunu, mali ve ydnetsel raporlamanin giivenilirligini, faaliyetlerin etkililigi ve
etkinligi ile varliklarin korunmasini saglamay1 amaglar. COSO tarafindan olusturulan
ve kontrol ortami, risk yonetimi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme
bilesenlerinden olusan i¢ kontrol sistemi, Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI),
Avrupa Komisyonu ve benzer uluslararast kuruluslarca da referans olarak kabul edilen
bir modeldir. Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler ¢ergevesinde, mali mevzuatimiz
COSO’nun i¢ kontrol standartlarina uygun bigimde olusturulmus ve mali sistemimizin
AB uygulamalari ile uyumu saglanmaistir.

5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu ile de kamu mali yonetim
sistemi uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalaria uygun bir sekilde
yeniden diizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
amaglanmistir.
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Mevzuat: 5018/55 |
|

i¢ Kontroliin Tanimi

idarenin Amaglar: ve Politikalar:

Faaliyetlerin Varhk ve kaynaklann RES e b!lg' ve.vf)netlm
sisteminin
etkili, ekonomik ve zamanindave
verimli yiirtitiilmesi glivenilir tiretilmesi

amaciylaidare tarafindan olusturulan

BE—— S—
Siireg i denetim .

Organizasyon

kapsayan

mali ve diger kontroller biitiinii J

5018 SAYILI KAMU MALI YONETiMi VE KONTROL KANUNUNDA iC
KONTROL
24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla kamu mali yonetim
sistemimiz uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir sekilde
yeniden diizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi da
amaglanmistir.

5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta, COSO modelini esas alan bir tanim
yapilmaktadir. Kanunun 55 inci maddesinde; I¢ Kontrol, "idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve giivenilir olarak Tiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiini"
olarak tanimlanmustir.

KAMU IC KONTROL STANDARTLARI

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, tutarli, kapsamli ve standart bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini
amaglar. Idareler, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymak ve bu
standartlarin geregini yerine getirmekle ylikiimliidiir.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlart COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektorii I¢
Kontrol Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlar1 gergevesinde;
kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme
bilesenleri gergevesinde belirlenen 18 Standart 79 genel sartlardan olusur.

Kontrol Ortanm Standartlar::
Standart 1. Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin
personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

1.1.i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

1.2.1darenin yoneticileri i¢c kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek
olmalidirlar.

1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1.4 Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

1.5.1darenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davramlmalidir.

1.6. Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir
olmalidir.

Standart 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile
birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

2.1.1darenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

2.2.Misyonun gergeklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri ve alt birimlerince
yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

2.3.1dare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarim1 kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

2.4. Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmelidir.

2.5.1darenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimu,
hesap verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde olmalidir.
2.6.i1darenin  yoneticileri,  faaliyetlerin yiiriitiilmesinde ~ hassas  gdrevlere
iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

2.7.Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olugturmalidir.

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve
gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.
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Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

3.1. Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin ama¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

3.2. Idarenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel se¢ilmelidir.
3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi géz 6niinde bulundurulmalidir.

3.5. Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

3.6. Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda
bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansii geligtirmeye yonelik onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren
personel i¢in ddiillendirme mekanizmalart gelistirilmelidir.

3.8.Personel istihdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Standart: 4. Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlar1 acikca
belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate
almarak yetki devri yapilmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

4.1. Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmalidir.

4.2. Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ger¢evesinde devredilen
yetkinin smurlarint  gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde
yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Risk Degerlendirme Standartlar:

Standart: 5. Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve
gostergelerini ve bunlart gergeklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari kaynaklari igeren plan
ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:




5.1. Idareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amaclar ve olgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla
katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

5.2. Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacin,
performans hedef ve gdstergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

5.3. Idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

5.5. Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

5.6. Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir
sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve
dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde ama¢ ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

6.2. Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

6.3. Risklere kars1 alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlart olusturulmalidir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay1
amaglayan ve riskleri kargilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gézden
gecirme, ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon,
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gzetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.

7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayir agmamalidir.

Standart:8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile

mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erigimine sunmalidir.
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Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

8.1. Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve iglemin baglamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi agamalarini kapsamalidir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili
personel tarafindan anlasilabilir ve ulagilabilir olmalidir.

Standart: 9. Gorevler ayrihi@i: Hata, eksiklik, yanliglik, usulsiizliik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastiriimalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrolii gérevleri farkli kisilere verilmelidir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri
almalidir.

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve iglemlerin prosediirlere
uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

10.1. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli
kontrolleri yapmalidir.

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Standart: 11.Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya
yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

11.1. Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmalidir.

11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri
de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve
giivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:




12.1.Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili
olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

12.3.1dareler bilisim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Bilgi ve iletisim Standartlari

Standart:13. Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

13.1. Idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir
bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanislt ve anlagilabilir olmalidir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biit¢enin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir

13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢er¢evesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

13.7. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, &neri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

Standart: 14. Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglar,
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

14.1. idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve
performans programlarin: kamuoyuna agiklamalidir.

14.2. Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidur.

14.3. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

14.4. Faaliyetlerin gbzetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili
olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.
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Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak
dahil ig ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel
bir sisteme sahip olmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak
ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir.

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kigisel verilerin giivenligini ve korunmasini
saglamalidir.

15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siiflandirilmali ve argiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

15.6. Idarenin is ve islemlerinin kaydi, smiflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

16.1. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmalidir.

16.3. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapilmamalidir.

Izleme Standartlar
Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en
az bir kez degerlendirmelidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

17.2. Ig kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda stire¢ ve yontem belirlenmelidir.
17.3. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.
17.4. I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gériisleri, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
almmmalidir.

17.5. i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenmeli
ve bir eylem plani ¢ercevesinde uygulanmalidir.
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Standart: 18. I¢ denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim
faaliyetini saglamalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

18.1. I¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

18.2. I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmas gerekli goriilen énlemleri igeren
eylem plan1 hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

iC KONTROL SiSTEMININ KALITE YONETIMI iLE iLiSKiSi

Kalite yonetimi, faaliyetlerin, biitiin kademelerde benimsenmis olan bir kalite
anlayis1  ¢ercevesinde, siirekli olarak iyilestirilme esasina dayalt olarak
gergeklestirilmesidir. Kalite yonetimi ile faaliyetlere iliskin hata ve kusurlarin ortaya
ciktiktan sonra tespiti degil, ortaya ¢ikmadan dnce dnlenmesi amaglamr. Onleyici bir
bakis acisina sahip olmalar1 nedeniyle kalite yonetimi ile risk yonetimi benzerlik
gosterir.

Kalite yonetim siireci kapsaminda tiim siireg ve faaliyetler kalite bakis acis1 ile
degerlendirilir. Ayn1 zamanda, hedef ve amaglar ile ilgili riskler ve firsatlar belirlenir.
Kalite standartlar1 risk temelli diisiinmeyi igeren siire¢ yaklasimini uyguladigindan
kurumsal risk yonetimi yaklagimi ile bir¢ok noktada kesismektedir. Bununla birlikte,
kalite yonetimi siirecinde idarenin amag ve hedeflerine ulasmak amaciyla ytirtittiigi tiim
stireg ve faaliyetlere yonelik olasi risklere ve bu risklerin bertaraf edilmesine yonelik
stirekli iyilestirme faaliyetlerine odaklanilirken, kurumsal risk yonetimi siirecinde
stratejik seviyede ele alinan 6ncelikli risklere odaklanilir.

Kalite yonetimi kapsaminda olusturulan politika ve prosediirler, tanimlanan
risk ve firsatlar, belirlenen iyilestirme planlar1 i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimine
girdi olustururken, benzer sekilde i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimi ¢iktilart da
kalite yonetimi siireglerine katki saglamaktadir.

Kalite yonetimi, i¢ kontrol ve risk ydnetimi uygulamalar1 genel performansi

arttirarak daha dayanikli, stirdiirtilebilir, hesap verebilir bir yonetim yapisi insa etmeyi
ve amag ve hedeflere ulagilmasina destek olmayi amag edinmektedir.
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