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DHL Supply Chain

DHL Supply Chain, Deutsche Post ¢atisinin altindaki grup sirketlerinden biridir ve dinyanin énde gelen
sozlesmeli lojistik saglayicisidir. Katma deger ve yonetim hizmetlerini geleneksel siparig yonetimi ve dagitimiyla
birlestiren 6zel, entegre lojistik cozumlerimiz verimliligi artirir, kaliteyi yukseltir ve rekabet avantaji olusturur.

DHL Supply Chain, otomotiv, tuketici Grtnleri, kimyasallar, enerji, muhendislik ve Gretim, yasam bilimleri ve saglik
hizmetleri, perakende ve teknoloji sektorlerinde 6zel, kendini kanitlamig uzmanliklar sunar.

DHL Turkiye internet sitesin asagidaki linkten ulasabilirsiniz.
DHL Turkey (https://www.logistics.dhl/tr-tr/home.html)
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DHL Yarigmasi

DHL Ar-Ge Merkezleri, Universite-Sanayi isbirligi calismalari kapsaminda insan Kaynaklari departmanimizin da
destegiile 2019 DHL Teknolojistik Fikir Yarigmasi’'ni duzenlemektedir.

Programin amaci, tedarik zinciri yonetiminde yeni lojistik is modellerini ve yeni teknolojileri olgunlastirmak, test
etmek ve olgeklendirebilmektir.

Kabul edilen ekipler, DHL Ar-Ge Merkezi destegiile projelerini DHL tesislerinde hayata gecirme imkanina sahip
olacak ve basarilarina gore; 6dul, finansman, kogluk, fikir gelistirme, uzman kisilere erigsebilme, staj ve is
imkanlari gibi desteklere sahip olacaktir.

Yarigsmaya, LISANS - YUKSEK LiSANS - DOKTORA OGRENCILERi BASVURABILIR.

Detayl bilgiiginteknolojistik@dhl.com mail adresine e-posta atabilirsiniz.
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DHL Yarigmasi : Adimlar ve Tarihler

Birinci Adim (15 Mart — 15 Nisan 2019)

1. teknolojistik@dhl.com mail adresine yarismaya katihm talep mailinin génderilmesi. Yarisma basvuru formunun ve Katilimci
sozlegsmesinin sistem tarafindan proje takimlariyla paylasiimasi.

2. Yarisma bagvuru formunun ve Katilimci s6zlesmesinin doldurulup_teknolojistik@dhl.com mail adresine gonderilerek
basvurunun tamamlanmasi. (15 Nisan 2019, son giin)

3. Juri tarafindan ikinci tura gegen takimlarin ilan edilmesi. (29.04.2019)

jkinci Tur (01 Mayis — 23 Mayis 2019)

1. Ikinci tura kalan takimlar proje tanitim videolarini (Max. 5dk) teknolojistik@dhl.com mail adresi ile paylasmasi. (23 Mayis
2019, son giin)

2. Juri tarafindan final organizasyonuna kalan takimlarin ilan edilmesi. (01.06.2019)

Final Organizasyonu (29 Haziran 2019)

Proje takimlarinin final giind projelerini DHL Supply Chain yoneticilerine sunmasi. Final ginu organizasyonu hakkinda detayli
bilgi daha sonra paylasilacaktir.
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Proje Konulari

Proje konulari Ar-Ge merkezi faliyetalanlarindaki konularimizagoére se¢ilmistir.

DRONELAR ROBOTIK

Q,

ROBOTIK ANALITIK /19
TASARIMI SUREGC ZEKASI
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ARAGCLAR GERGEKLIiK COZUMLER OPTIMiZASYON
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DIJITAL _ MAKINE
ALTYAPI OGRENMESI iZLENEBILIRLIK OPTIMiZASYONU

Asagida bulunan linkte proje konularinin detayliagiklamalarini bulabilrisiniz.
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https://dpdhlcsiace.secure.force.com/DHLPageCampaignRegistration?FormId=5

Proje Konulari: Nesnelerin interneti

Nesnelerin interneti (IoT), neredeyse her cihazi internete baglama ve veri
odakli lojistigi hizlandirma potansiyeline sabhiptir.

Gundelik nesneler artik bilgi gdnderebilir, alabilir, isleyebilir ve saklayabilir,
boylece kendi kendini yoneten, etkinlik odakli lojistik sureglere aktif olarak
katilabilir.

loT, lojistik firmalari icin genis kapsamli kazang vaat ediyor; Degisim ve yeni
¢Ozumler saglayan dinamik bilgiler olusturmak igin birbirleri ile etkilesime gecen
cihazlarda bulunan verileri kullanabilirler.
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Visualizing Operational Data through loT
— DHL Smart Warehouse

m Aggregates operational data from sensors on scanners, operating
equipment, and the warehouse management system

m Assets are localized and tracked through triangulation via the existing
Wi-Fi infrastructure

= Visualization platform is utilized to immediately re-engineer processes or
warehouse layouts to boost operational efficiency and address potential
safety blind spots

Source: DHL




Proje Konulari: Dronelar / iHA'lar

DRONE / iHA

insansiz hava araclar (IHA) veya "drone"lar, ilk-son kullaniciya Urtinleri teslim
etmek icin, ve intralojistik operasyonlarinda da kullanilabilir. Ayrica depo stok
sayim gorevlerinde kullanimaktadir.

IHA'lar geleneksel karayolu tasimaciliginin yerini aimayacak. Ancak, uzak
yerlere guvenli bir sekilde erigsim agisindan, potansiyel tehlikelere maruz
kalmadan ulasimi saglayacaktir.
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Fully Autonomous Indoor Cycle Counting with Drones
- PINC

® Cycle counting is time-consuming, costly, disruptive, requires equipment,
and exposes people to safety risks

= PINC uses a fully autonomous indoor drone coupled with advanced
optical, RFID, and barcoding sensor capabilities to automate cycle
counting

= [t contains software enabling real-time three-dimensional mapping,
navigation, inventory identification, and location accuracy

Source: PINC
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Proje Konulari: Robotik
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ROBOTIK

Robotik: igbirlik¢i robotik kullanimi lojistik endustrisineyaptietk ili bir giris . Hizli
teknolojik gelismeler ve daha uygun maliyetler sayesinde, robotik ¢ozumleri
lojistik isgUicune giriyor, sifir hataya ihtiya¢g duyulan streclerini destekliyor ve
uretkenligi artiriyor. Ozellikle robotlar, tedarik zincirinde isbirligine dayal roller
ustlenerek iscilere depolama, nakliye ve hatta son mil teslimat etkinliklerinde
yardimci olacaklardrr.

Deutsche Post DHL
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Innovation in Order Fulfilment with Human-Robot
Collaboration — Locus Robotics

= 36 mobile collaborative robots are cost-effectively deployed in a
robotics-as-a-service subscription business model at a DHL operation in
the US

= Productivity is more than 2 times higher using the robotics solution to
support warehouse workers, and feedback from users is positive

= From this first deployment, DHL is now scaling the flexible automation
solution at similar operations

Source: DHL




Proje Konulari: Otonom / Ozerk Araglar

OTONOM
ARACLAR

Otonom araglar, yapay zekadaki teknolojik gelismelerin yani sira sensorler ve
goruntu isleme teknolojilerine giderek daha fazla yatirm yapimasiyla birlikte
tum sektorler gibi lojistik sektorinede hizh bir giris yapmistir.

Otonom araglar, depo ici tasima, strecleme, kolileme gibi diger teknolojik
trendlerle ortak payda da calisarak lojistik sektortinde verimliligi ve is/isgi
saghginin korunmasini saglamaktadr.

Deutsche Post DHL
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SPOTLIGHT: Semi-autonomous Long-haul
Transportation — Tesla Semi

m Semi-autonomous, electric powered truck with a 500-mile range on a
full charge

m Enhanced autopilot feature provides an advanced driver-assistance
system that includes adaptive cruise control, lane centering, and self-
parking and enables the truck to be summoned from a parked position

u Tesla has planned for fully autonomous driving capabilities once
regulatory, technical, and legal hurdles have been overcome

Source: Tesla




Proje Konulari: Sanal Gergeklik

GERGEKLIK

Ticari olarak video oyunlari ile populer olan sanal gergeklik (VR) teknolojisi,
uretim, dagitim ve tedarik zincirlerinde kullanim alanlarina sahiptir.

Lojistik firmalri, kullanicilarin 3 boyutlu ortamlari tasarlamalarini,
simulasyonlarini ve degerlendirmelerini saglayarak, malzeme akigini optimize
etmek ve suregleri izlemek icin daha iyi bilgilendiriimis kararlar almaktadirlar.

VR teknolojisi ile lojistik sektorunun dijital ikizleri sureglerin gok daha hizli ve az
maliyetli olmasini saglayacaktrr.

Deutsche Post DHL
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Transforming Logistics in the Manufacturing Industry
with Digital Twins - GE
® GE has created digital twins of supply chain and factory processes

= This has resulted in significant improvements in inventory management
and factory throughput

= An app allows the factory manager to communicate with the digital twin
and gives visibility on everything from inventory and factory capacity to
product cycle times and on-time delivery at the plant

Source: GE




Proje Konulari: Mobil Cozumler T e

GUnumuzun akilh telefonlarinin ve mobil veri aglarinin yetenekleri, gegmiste
kaynaklari yonetmek icin kullanilan ilkel mobil izleme ¢ézumlerinin gok otesine
gecmistir. Ayni zamanda, mobil teknolojilerin maliyeti énemli él¢glde azalirken,
akilli telefonlardan tabletlere ve GPS cihazlarina kadar mobil cihazlarin
islevselligi genigledi.
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Proje Konulari: Depo Optimizasyonu
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DEPO
OPTIMiZASYON

Yillarca, depo suregleri kagit tabanh ve manuel olarak yonetildi. Bu, kagit
tabanli manuel islemlerden depo uretkenliginde bir sonraki adima gegmek
anlamina gerekiyordu.

Bu amagla bazi yazilim sistemleri gelistirildi:

» Gercek zamanh kablosuz veri toplama sistemleri ve depo yonetimi yazilimi
(WMS),

* Nakliye yonetimi yazilimi (TMS),

* Kuguk parsel manifesto sistemleri.

internet devriminin hizli ilerlemesi ugtan uca tedarik zinciri siireci vizyonuyla,
lojistik sirketlerinin operasyonlarini optimize etmesini ve tedarikgilerini -
musterilerini sorunsuz bir sekilde birbirine baglamasini sagladi.

Deutsche Post DHL
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Proje Konulari: Ag Tasarimi

Etkin ve verimli bir tedarik zinciri i¢cin gcalisma kapsami igindeki ilgili tedarikgi,
uretici, depo ve dagitim merkezi, satis noktalari ile musteriler gibi ¢esitli
sirketlerin ve tesislerin Uretim, depolama ve tasimacilk sistemlerinin bir ag
yapisi bUtunltgu iginde yuksek yanit hizi, yliksek kalite, disuk maliyet vd.
amaglarla analizi ve yeniden tasarlanmasi. DHL, tedarik zinciri ag tasarimi ile,
ag icerisindeki aktorlerin dinamik bir sekilde etkilesimini saglayarak,
musgterilerin beklentilerinin otesinde sonuglar elde etmektedir.

A

), 0 b
]Ilég\ﬁ p
, &

Deutsche Post DHL — e
Group =7 o — T



Proje Konulari: Robotik Sureg¢

ROBOTIK
SUREG

Yaslanan nufusumuz, bin yillik isgucunun yukseligi ve tekrarlayan ve fiziksel
olarak yogun iscilik otomasyonu, gelecekte lojistik endustrisini buyuk olgude
degistirecek.

insanlarla isbirligi icinde calismak iizere tasarlanan robotlar - hem fiziksel
cihazlar hem de yazilimlar (sanal botlar) artiyor. Rekabet¢i kalabilmek icin
sirketler, mevcut ve gelecekteki is gucunu, ise alma, yukseltme ve egitme icin
taze yontemler gelistirmelidir.

Sanal botlar, is hayatinda surekli ayni islerin yapildigi, degisken sartlarin
olmadi§i operasyonlarda kullanimaktadir. insanlarin basit isleri yapmaktan
daha degerli olduklarini hatirlatmaktadir.

Deutsche Post DHL
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Outsourcing Data Science through Online Competitions
- Kaggle

= Companies that struggle or are unwilling to hire in-house data science
talent can utilize Kaggle, a platform that hosts data science competitions

= These competitions help companies to solve data-based business
problems and to recruit data science talent

= The platform provides access to more than a million data scientists

Source: Kaggle
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Proje Konulari: Analitik / is Zekasi

=1

ANALITIK / iS
ZEKASI

Is zekasi; satis geliri, Grlinler, maliyetler ve diger gelirler gibi is verilerinin
tanimlanmasi, kesfi ve analizi igin bilgisayar teknolojilerinin kullaniimasidir.

Is zekas| ¢ozUmleri, mevcut en degerli veri ydnetimi araglari arasindadrr. Is
Zekasi ¢ozumleri, is operasyonlarinin iyilestiriimesine yonelik dngorulerin
saglanmasi amaclyla mevcut, islemden gegirilebilir verileri toplar ve analiz
eder.

Is analizi, is zekas| kategorisinin bir alt ya da st kademesidir tabi bu sorunun
nasil sorulduguna gére degismektedir. is zekasi, oncelikle tarihsel verileri
analiz etmek igin kullanilir, daha sonra is egilimlerini 6ngérmek amaciyla
kullanihir. Ayrica genellikle iyilestirme ve degisime hazirlik yoninde de bakis
acisina sahiptir.

Deutsche Post DHL
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Making Online Returns Easy - ZigZag Global
u Platform helps retailers manage and resell returned stock in local
markets in a fast, cost-efficient manner

m ZigZag grades retailers returned products and offers stock consolidation,
refurbishment, local redistribution, recycling, and reselling internationally
with a revenue-share model

u Returned items are intelligently allocated to one of 200 ZigZag
warehouses globally

® Estimated to reduce retumns cost by 50% and cut waste and CO,
emissions by 65%

Source: ZigZag
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Proje Konulari: Dijital Altyapi ALTOAR

Spotlight: Transport Management System from the

Yeni teknolojilerin hizla gelismesi ile lojistik sektdorinun adaptasyon sureci Cloud - Freightly

baslam!§t|r. Alt yaplyi d.ultallegtlrme bu"s.ureglerln en onemI|S|d|r. E?l.letglleg,en = Recil-ifme, clouctiased lagpsties and ranspartmanagesnent systsm
altyapi ile uygulanmak istenen teknolojinin adaptasyonu ve verimliligi daha (TMS) that makes logistics services affordable, especially for small and
yuksek olacaktrr. medium-sized companies

= Service covers all logistics processes from procurement and shipping
to billing and has cross-device availability with views and dashboards
tailored to the user

Source: Freightly
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Proje Konulari: Makine Ogrenmesi

MAKINE
OGRENMESI

Makine 6grenimi, su anda trend konulardan olan olan Yapay Zekanin kritik bir
bilesenidir. Oziinde, makine égrenmesi, bir bilgisayarin agik kodlama yardimi
olmadan belirli veri kimelerinden bir insan gibi 6grendigi bir surectir. Makine
ogrenmesi, kaliplari yakalamak ve insani 6zelliklerin 6tesinde gelecek
tahminleri saglamak igin genis veri setlerinde gelismis istatistiksel modeller
kullanir.

Lojistik / depolama alaninda, pek ¢ok operasyonel parametre dogada
dinamiktir. Geleneksel modeller, isletme bilgileri saglamak igin statik
degiskenler gerektirir. Musteri davraniginda ayni gun ve talep Uzerine yapilan
teslimatlara dogru kayma oldugundan, lojistik servis saglayicllarinin yenilikgi
¢Ozumler bulmasi ¢ok dnemlidir. Makine 6grenmesi bu konuda buyuk destek
saglamaktadir.

Deutsche Post DHL
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Seamless, Voice-enabled Customer Interactions
— DHL Parcel

= Voice-hased service to track parcels and provide shipment information
using Amazon Alexa

= Customers with an Amazon Echo speaker can ask DHL where their
parcel is and receive shipment updates by speaking their alphanumeric
tracking number

m Further planned enhancements include information on outlet locations,
opening hours, products and prices

Source: DHL
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Proje Konularn: Tedarik Zincirinde izlenebilirlik oL enelLRLK

Using Data to Drive Supply Chain Visibility

* Bitcoin, blockchain ve diger dagtimis genel finans teknolojileri ile olan — ClearMetal
iligkisinin otesinde gelisen, kiresel tedarik zincirlerinden énemli karmagsiklik . : . o ) .
ST . L . ® Uses machine learning algorithms and intelligent analytics to deliver
katm.anla.rlnl. .kaldlrablllr. ldari ve ticari sUreglerin otomasyonunu destekleyen T e
tedarik zinciri paydaglari arasinda daha fazla given ve seffaflk saglayabilir. m Provides visibillty, alects, and ETAs to alert the ser 1o predicted issties
Akilll s6zlesme konseptleri, lojistikte yeni hizmetler ve is modelleri icin and disruptions
firsatlar yaratacaktrr. ® Focuses on data quality by cleansing unstructured data and feeding this

. e e o . . T . into the system
» Tedarik zinciri géranurlugu (SCV), pargalarin, bilesenlerin veya urunlerin !

transit halindeki Ureticiden nihai varis noktasina kadar izlenebilecekleri bir
kabiliyettir. SCV'nin amaci, musteri de dahil olmak Uzere tim paydaslarin

verilerine kolayca ulasilmasini saglayarak tedarik zincirini iyilestirmek ve

guglendirmektir.

Source: ClearMetal

» Sirketler tedarik zincirlerinin bir kismini disaridan tedarik ettiklerinden ve
kendi faaliyetlerinin bir parcasi olan sey Uzerinde kontrol ve gorunurlik
kaybettikleri icin SVC daha 6nemli hale geldi. Tedarik zinciri gorunurluk
teknolojisi, ayricalikl kullanicilarin harekete ge¢gmesine ve talebi yeniden
sekillendirmesine veya arzi yeniden yodnlendirmesine izin vererek degisime
hizli yanit verir.
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Proje Konulari: Nakliye Optimizasyonu

OPTIMIZASYONU

Azalan marjlar, hacim baskilar ve yuksek yakit fiyatlarinin yaninda, nakliye
modu degisimleri, kisa termin sureleri, hacim degisimleri, regulasyonlar, tasiyici
kisitlari ve karbondioksit emisyonlari nakliye endustrisindeki yasami her gegen
gln daha da zorlayici hale getirmektedir.

Dunyanin en blyuk ekspres ve lojistik saglayicisi olan DHL, mevcut is firsatlari
dahilinde programlari, yukleri ve suregleri optimize ederek musteri
gereksinimlerini kargilamak igin her gin ¢aba gostermektedir. Bu ¢aba, servis
yerlerinin belirlenmesi, nakliye maliyetlerinin en optimum duzeyde tutulmasi ve
konsolidasyon firsatlarinin belirlenmesi igin en uygun maliyetli ¢éztmlerin
bulunmasini gerektirir.

Deutsche Post DHL
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Electrification of Road Freight Transport on e-Highways
- Siemens

= The world’s first e-highway with electricity provided from overhead wire
lines is now operational on a public road

= A roof-mounted pantograph (an electric current collector) means that
each hybrid truck is independent from fossil fuel

= [f used 30% of the time, e-roads can save 6 million tons of CO, each year,
and cut energy consumption in half, compared with traditional roads

Source: Siemens
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