ULUDAG UNIVERSITESI
IKTISADI VE IDARI BiLIMLER FAKULTESI

BIiRIM RiSK RAPORU

T.C.

Ana
Sireg

19 - Taginir
Mal Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

3 -
Tasinirlarin
Muhafazasi
ve Takibi
Altsireci

Uygul
ama

1-
Tasinirlarin
Muhafazasi
ve Takibi
Islemleri

643.2.8.19.3.

11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Kurum imaj
kayb1 ve kamu
zarari

Risk

[Harcama
birimlerince
edinilen
taginirlardan
muayene ve
kabuli
yapilanlari cins
ve niteliklerine
gore sayiminda
hata olmasi.

Bu Risk icin
Performans

Hedefi
secilmemistir.

01.01.20
15

Mimine
SAVAS
Sebe

01.01.2015

19 - Taginir
Siire Mal Tslemleri
¢ |sureci S
u RIS
Alt éi'riAmbar icin Bu Risk icin
2 Sureg AIts?Jreci 643.2.8.19.1.| Stratejik Performans - ]01.01.20| Miimine
1.1 Hedef Hedefi Tagimrlarin giris 15 SAVAS
1 - Satinalma secilmemi | se¢ilmemistir. Sebelka}yl'.darma
Uvaul Yolu ile stir. iliskin kayitlarda
YOUllGelen Taginir P lsehven hata
ama
Kay1t yapilmasi
Islemleri

lﬁ 01.01.2015

Soru 1

Soru 2

Soru 3

O




Soru 4

Soru 5

Ana
Sireg

19 - Taginir
Mal Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

5 - Tagimir
Y1l Sonu
Islemleri
Altstreci

Uygul
ama

1 - Taginr
Y1l Sonu

Islemleri

643.2.8.19.5.
1.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Tasinir yonetim
hesap
cetvellerini ilgili
birimlere
zamaninda
gondermemek

01.01.20
15

Mimine
SAVAS

Sureg

lT 01.01.2015

19 - Taginir
Mal Tslemleri
Sureci

Alt
Siireg

4 - Zimmet
Islemleri
Altslireci

Uygul
ama

1 - Zimmete
Verme
Islemleri

643.2.8.19.4.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Tlketime veya
[kullanima
verilmesi uygun
gorilen
taginirlart
ilgililere
zamaninda
teslim etmemek

01.01.20
15

Mimine
SAVAS

lj 01.01.2015




Siireg

19 - Taginir
Mal Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

3-
Tasinirlarin
Muhafazasi
ve Takibi
Altsireci

Uygul
ama

1-
Tasinirlarin
Muhafazasi
ve Takibi

Islemleri

643.2.8.19.3.
1.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Kamu zarari

Sebe

Birim taginir
muhafaza
ambarinin
giivenliginin
yeterince
saglanamamis
olmast

01.01.20
15

Mimine
SAVAS

Ana
Sureg

1 01.01.2015

19 - Taginir
Mal Tslemleri
Sureci

Alt
Sureg

3-
Tasinirlarin
Muhafazasi
ve Takibi
Altsireci

Uygul
ama

1-
Tasiirlarin
Muhafazasi
ve Takibi

Islemleri

643.2.8.19.3.
1.3

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Periyodik
sayimlarin
zamaninda
yapilmamasi
durumunda
harcama
yetkilisine net
bilgi

verilememesi

01.01.20
15

Deponun demir korkuluk
yapilarak giivenliginin
saglanmasi

Mimine
SAVAS

Siireg

lT 01.01.2015

19 - Taginir
Mal Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

1 - Ambar
Giris
Altslireci

643.2.8.19.1.
1.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

01.01.20
15

Miimine
SAVAS




1 - Satinalma
Yolu ile
Gelen Tasinir
Kayit
Islemleri

Uygul
ama

Sebe

BAP Projeleri
kanaliyla alinan
taginirlara ait
faturalarm ilgili
Ogretim
elemanlarinca

7 - Egitim ve
Ogretim ile
[lgili Islemler
Sureci

5 - Sinav
Islemleri
Altsireci

1 - Smav
Programlarin
n
Hazirlanmasi
Ve
Duyurulmast
Islemleri

Uygul
ama

643.2.1.7.5.1
1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sl J 1- Mal siparis yazisinin Fakiilte
Soru 2 5 Sekreterligi kanaliyla Taginir Kayit
01.01.2015 Soru 3 1 2.4 4 Yeni Kontrol Birimine iletilmesi 2- Birim
Soru 4 2 tarafindan ilgili 6gretim elemanina
Sorus 1 s0zlil / yazili bilgi verilmesi.

Kurum imaj
kaybi, kisisel
hak kaybi

Sebe

Sinavlarin
Cakismasi, Tarih
ve Saatin Yanlis
'Yazilmasi,
GOzetmen/sinif
verilmemesi vb.
nedenlerle
siavlarin
yapilmasinda
aksakliklar

01.01.20
15

Derya
GEZzICI

01.01.2015

1. Gorevler ayrilign ilkesi
geregince islerin ayr1 kisilerce

yapilmasi ve kontrol edilmesi




Ana ?slegﬁ:? “ Hukuki stirecin
SUreC |siireci _ Risksekteye
13 - Ogrenci Bl{ RISk L e
Alt - icin Bu Risk icin —
9 Sureg Altsiirec 643.2.1.6.13.| Stratejik Performans Yazi islerine 01.01.20 Derya
11 Hedef Hedefi ng}df_"len 15 GEZICl
ilmemi ilmemistir. Isiplin
Uygul 1 - Ogrenci Segsti: e Sepb belgelerinin
T, _Sorusturma zamaninda
I[slemleri Sekreterlige
gonderilmemesi

Disiplin ve hukuk belgelerinin
01.01.2015 ’ i |diger birimlere verilip alinmasinda
evrak teslim tutanag kullanilmasi.

3 - Basin
Yaym ve
Ana [Halkla L
sureg [iliskiler Risk [[<urum imaj
Islemleri kayb
Sureci Bu Risk
11 - Basimovi igin__ Bu Risk i¢in
10 Alt Nt 643.2.1.3.11. Stratejik Performa_ms 01.01.20 Derya
Streg | 1v<iireci 11 Hedef Hedefi Basilacak 15 GEZICi
secilmemi | segilmemistir. kitabin ya da
stir. kitab1 basilacak
Sebe [kisinin adinin
Uygul |1 - Basim p [yanlis yazilmasi
ama |islemleri nedeniyle Kitap
asiminin
gecikmesi

01.01.2015 ] Bl!_gllerln kontrol edilerek
iist yaziya aktarilmasi

7 - Egitim ve Bu Risk
Ana |Ogretim ile icin Bu Risk icin I
. o . . JKurum ima
1 Stireg (llgili Islemler |643 2 1.7.1.1| Stratejik Performans  |Risk i ! 01.01.20| Derya
Streci 1 Hedef Hedefi 15 GEZICI
Alt 1 - Ders secilmemi | secilmemistir.
Siireg (Planlarinin stir.




Hazirlanmasi
Altsureci

Uygul
ama

1 - Ders
Planlarinin
Hazirlanmasi
Islemleri

Sebe

IDers
programinda
farkli yar1
yillarda saat
cakismalarinin
olmasi sebebiyle
Ogrencilerin
donem ders
secimlerinde
sorunlar
yasamasi

12

01.01.2015

Ana
Sureg

1 - Senato ve
Kurul
Sekretarya
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

4 - Enstitd,
|Fakiilte,

Y tiksekokul
ve Meslek

Y iiksekokulu
Kurullari
Altsireci

Uygul
ama

1 - Enstitd,
|Fakdilte,

Y tiksekokul
ve Meslek

Y iiksekokulu
Kurullari
Islemleri

643.2.2.1.4.1
1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Toplantiya
[katilimin
saglanmasinda
sikint1 olusmasi

Sebe

Fakulte Kurulu
Toplantilari i¢in
(Bolim
Sekreterlerine
toplant1 bilgisi
verilememesi

01.01.20
15

Suna
SUTGOL

01.01.2015

643.2.2.1.5.1

Bu Risk
icin
Stratejik

Bu Risk icin
Performans

SUTGOL




Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

5 - Enstiti,
Fakulte,

Y iksekokul,
Meslek

Y tiksekokulu
ve Aragtirma
[Merkezi

Y Onetim
Kurullari
Altsireci

Uygul
ama

1 - Enstitd,
Fakdlte,

Y tiksekokul,
Meslek

Y liksekokulu
ve Aragtirma
[Merkezi
Yonetim
Kurullar1
Islemleri

Hedef
secilmemi
stir.

Hedefi
secilmemistir.

saglanmasinda
sikint1 olusmasi

Sebe

Fakuilte Yonetim
Kurulu
Toplantilari i¢in
Bolim
Sekreterlerine
toplant1 bilgisi
verilememesi

Ana
Sureg

lT 01.01.2015

1 - Senato ve
Kurul

Sekretarya
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

4 - Enstitd,
[Fakiilte,

Y tiksekokul
ve Meslek

Y iiksekokulu
Kurullari
Altsireci

Uygul
ama

1 - Enstit(,
|Fakdilte,

Y tiksekokul
ve Meslek

Y iiksekokulu
Kurullari
Islemleri

643.2.2.1.4.1
2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Kararin yanlis
yazilmast

Sebe

Fakiilte
[Kurulunda
alinan karar
iceriginde hatali
ya da eksik bilgi
olmasi

01.01.20
15

Suna
SUTGOL

Raportoriin Sekreteryadan gelen
karar yazilarini imzaya
gbndermeden 6nce kontrol etmesi




15

Soru 4

5 - Enstiti,
Fakulte,

Y tiksekokul,
Meslek

Y Uiksekokulu
ve Aragtirma
[Merkezi
YOnetim
Kurullari
Altsireci

Alt
Siireg

643.2.2.1.5.
2

1 - Enstitd,
Fakulte,

Y tiksekokul,
Meslek

Y iiksekokulu
ve Aragtirma
Merkezi
YOnetim
Kurullar1
Islemleri

Uygul
ama

Soru 5

Kararin yanlis

Risk
yazilmast

Bu Risk
icin Bu Risk icin
1| Stratejik Performans 01.01.20 Suna
Hedef Hedefi Fakiilte Yonetim 15 SUTGOL
secilmemi | segilmemistir. IKurulunda
stir. Sebe |alman karar

iceriginde hatali
ya da eksik bilgi
olmasi

16

01.01.2015

Ana

Siireg Sekretarya

Islemleri
Sureci

Raportoriin Sekreteryadan gelen
karar yazilarini imzaya

gobndermeden énce kontrol etmesi

3 - Akademik
{Kurul
Altsireci

Alt
Sureg

643.2.2.1.3.1
1

1 - Akademik
Kurul
Islemleri

Uygul
ama

[Uyelerin eksik
Bu Risk Risk |ya da yanlig
icin Bu Risk icin bilgilenmesi
Stratejik Performans 01.01.20 Suna
Hedef Hedefi - 15 SUTGOL
secilmemi | secilmemistir. Akademik Kurul
Stir. Sebe Toplanti yazist
iceriginde hatali
P lva da eksik bilgi
olmast




Soru 1l 1
Soru 2 5
1 01.01.2015 Soru 3 0 1.8 1 Yeni
Soru 4 3
Soru 5 0

Ana
Sureg

4 - Bilimsel

Proje
Islemleri
Sureci

17 Alt

Sureg

1 - Bilimsel
Projeler
Altsireci

Uygul
ama

1 - Bilimsel
Projeler

Islemleri

Bu Risk
icin
643.2.2.4.1.1| Stratejik

1 Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Birimlerle

projeler ile ilgili
292 yazigmalarin

suresi icerisinde

yapilmamasi

01.01.20
15

Suna
SUTGOL

Siireg

lT 01.01.2015

2 - Evrak
Islemleri
SUreci

Alt

18 |Siireg

3 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri
Altslreci

Uygul
ama

1- Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim

Islemleri

Bu Risk
icin
643.2.2.2.3.1| Stratejik
1 Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

|Bolumlere
iletilen yazilara
gec cevap
Sebe |verilmesi

p (nedeniyle evrak
takibinde
gecikme

yasanmasi

01.01.20
15

Suna
SUTGOL

01.01.2015

Soru 4

Soru 5




Ana
Sireg

13 - Stratejik
Planlama
Sireci

Alt

19 Sureg

2 - Faaliyet
[Raporu
Hazirlama
Altsureci

Uygul
ama

2 - Birim
Faaliyet
Raporu

Ha21r1ama
Islemleri

643.2.2.13.2.
2.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Gecikme
yasanmasi ve
hatal1 bilgi
verilmesi

Risk

[Bolimlerden
gelen raporlarin
eksik olmasi ya
da zamaninda
gonderilmemesi

Sebe

01.01.20
15

Suna
SUTGOL

Ana
Sureg

01.01.2015

9 - Personel
Ozlik
Islemleri
Sireci

Alt

20 |Sdrec

14 -
Otomasyon
Veri Giris
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

2 - SGK
Tescil
Programi
Veri Giris
Islemleri

643.2.3.9.14.
2.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Tescil
islemlerinin
Sebe|Kanunun

p [belirledigi
sireler dahilinde

yapilamamasi

01.01.20
15

Dilek
KAHYA

01.01.2015




21

Ana
Sireg

9 - Personel
Ozlik
Islemleri
Sireci

Alt
Siireg

14 -
Otomasyon
Veri Giris
Islemleri
Altsureci

Uygul
ama

3 - SGK
[Hitap
Programi
Veri Giris
Islemleri

643.2.3.9.14.

3.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi

secilmemistir.

Kurum imaj
kaybi ve
islemden
sorumlu
personele para
c€zasi
yikiimliligiiniin
yuklenmesi

Risk

Eksik ya da
hatal1 veri girisi
yapilmis olmasi,
SGK tarafindan
belirlenen
surelerde veri
giriglerinin
tamamlanamama

Sebe

S1

01.01.20
15

Dilek
KAHYA

1-Veri giriglerinin siirekli olarak takibini

yapacak personelin saglanmasi 2- Evrak

eksikliginden kaynaklanan hatalar varsa
tespitinin yapilarak ilgili kurumlar ile
gerekli yazismalarin yapilmasi 3-Arsiv

l7 01.01.2015

Ana
Sureg

10 - Personel
Gorevlendirm
e Sireci

Alt
Siireg

1 - Yurtigi
Gorevlendirm
e Altsureci

Uygul
ama

1 - Yurtici
Gorevlendirm
e Islemleri

643.2.3.10.1.

11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi

secilmemistir.

sisteminin saglikli olusturulmasi

Odeme
yapilmasint
gerektiren
islemlerde
6demenin
zamaninda
yapilamamasi,
muhasebe
islemlerinde
[karigiklik

Risk

Akademik ve
idari personelin
zamaninda
bildirimde
ulunmamasi ve
gorevlendirme
islemlerine
iliskin
yazigmalarin
ilgili birime
zamaninda
gonderilememes

Dilek
KAHYA

01.01.20
15

Ilgili personelin gérevlendirme ve
izin taleplerini zamaninda bildirmesi




Soru 4 1

Soru 5

is akis stirecindeki karigikligi
Onleyecektir

23

Ana
Sireg

10 - Personel
Gorevlendirm
e Sireci

Alt
Siireg

2 - Yurtdist
Gorevlendirm
e Altsureci

Uygul
ama

1 - Yurtdis1
Gorevlendirm
e Islemleri

643.2.3.10.2.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Odeme
yapilmasint
gerektiren
islemlerde
6demenin
zamaninda
yapilamamast,
muhasebe
islemlerinde
[karisiklik

Risk

Akademik ve

ulunmamasi ve
gorevlendirme
islemlerine

Dilek
KAHYA

01.01.20
15

24

Ana
Sireg

9 - Personel
OzIik
Islemleri
Sireci

Alt
Sureg

8 - Terfi
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

1- Terfi
Islemleri

643.2.3.9.8.1
1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

islemin ilgili
personelin
derece ve
kademe
Sebe ilerlemesine hak
kazandiklar1
tarihten gecerli
olmak Uzere
yapilmamasi ya
da hatali

yapilmasi

Ilgili personelin gérevlendirme ve
izin taleplerini zamaninda bildirmesi
is akis stirecindeki karigikligi

Onleyecektir

Dilek
KAHYA

01.01.20
15




l7 01.01.2015

9 - Personel
Ana [OzIik Kisi hak kaybi,
Siireg |islemleri Risk kurum imaj
Stireci Bu Risk kaybi, kurum
" U RIS . maddi zarar1
Alt 5 - Gorevden icin Bu Risk icin
25 |siire Ayrilma 643.2.3.9.5.1| Stratejik Performans N 01.01.20 Dilek
¢ |Altsiirec 1 Hedef Hedefi Emeklilik 15 KAHYA
1 - Emeklilik secilmemi | secilmemistir. 1$1e_mler1nde
2 . g Sebe|gecikme ve
Uvqu listemleri stir. crekli
YOUll fstege Bagl, poerexh
ama Mo oo e bildirimlerin
IMaliilen) ’ yapilmamasi

26

01.01.2015

9 - Personel
Ozlik
Islemleri
Sireci

Alt
Sureg

1 - Akademik
Personel
Atama
Altsireci

Uygul
ama

5 - Siiresi
[Dolan
Akademik
Personelin
Yeniden
Atama
Islemleri

643.2.3.9.1.5
1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi

stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Gorev suresinin
uzatilma
islemlerinin
gorev bitim
[tarihinden 6nce
yapilamamast

01.01.20
15

Dilek
KAHYA

1| 01.01.2015 lsorut] o |24 | 1 [ vYeni




Ana
Sireg

9 - Personel
OzIik
Islemleri
Sireci

Alt
Siireg

9 - izin
Islemleri
Altsureci

27

Uygul
ama

4 - Ayliksiz
izin Islemleri

Soru 2

Soru 3

Soru 4

643.2.3.9.9.4
1

Soru 5

— hlol~

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi

secilmemistir.

Risk

24

e-Sgk ile ilgili
islemlerde
gecikme, kurum
zarari

Sebe

Askerlik
islemleri ile
filgili
yazigmalarin
zamaninda
yapilamamasi,
bildirimlerin
stiresinde
gonderllememes

personelin gorevlendirilmesi

01.01.20
15

Kadrolu ve nitelikli

Dilek
KAHYA

|

01.01.2015

9 - Personel
Ozluk
Islemleri
Sireci

Alt
Siireg
28

1 - Akademik
Personel
Atama
Altslireci

Uygul
ama

1 - Akademik
Teskilat

Y 6netmeligi
Uyarinca
'Yapilacak
Atama

Islemleri

643.2.3.9.1.1
1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi

secilmemistir.

isleyis, gorev,
yetki ve
sorumluluklariyl
a, ilgili alt
birimlerin Ust

Sebe

ilgili mevzuat
uyarinca
akademik
birimlerin
teskilatlanmasini
n zamaninda
yapilmasinin
saglanmamasi

01.01.20
15

Dilek
KAHYA

1| 01.01.2015

Soru 1

Yen|




Soru 2
Soru 3
Soru 4

NN ON

Soru 5

9 - Personel B

S i Elfgduriyeti

SHres Isséer:gcl:lien RS Kurum imaj
1 - Akademik kaybi

Alt |Personel Bu Risk -
Sureg [Atama icin Bu Risk igin Atama ve goreve
29 Altslreci 643.2.3.9.1.6| Stratejik Performans baslatma 01.01.20 Dilek

6 - Ogretim 1 Hedef Hedefi islemlerinin 15 KAHYA
{Oyesi secilmemi| secilmemistir. gecikmesi,
Y etistirme stir. Sebe [yapilmast

Uygul [Programi p gt.alrde.kgnl .

ama |(OYP) bildirimlerin
Akademik ilgili yerlere
Personel zamaninda
Islemleri yapilmamasi

lT 01.01.2015

Ana 10 - Persor_1e|
Silrec Gorevlendirm
e Slreci
2 - Yurtdist
S@I!';(; Gérevlend.irm
e Altsireci
Bu Risk 2547 S.K.33.
icin Bu Risk icin maddesi
30 643.2.3.10.2. Stratejik Performans uyarinca 01.01.20 Dilek
1.2 Hedef Hedefi lisansiistii 15 KAHYA
secilmemi | secilmemistir. egitimini
stir. rtdisinda
Uygul 1 - Yurtdist e z:pmakta olan
ama |Goreviendirm P larastirma
e Islemleri gorevlilerinin
islemlerinin
[takibinin
zamaninda
yapilamamasi
e e g b e |



D

01.01.2015

10 - Personel Adayin
SAU?: Gorevlendirm
¢ le siireci
7 - Dogentlik
Alt i ——
Siireg [P 1im Stnavi [Universiteleraras
Altsiireci 1 Kuruldan gelen
yazilarin ilgili
Ogretim
) Uyelerine
Bu Risk o zamaninda
igin Bu Risk igin lteslim
31 643.2.3.10.7.| Stratejik Performans edilememesi ve [01.01.20 Dilek
1.1 Hedef Hedefi ilgili 6gretim 15 KAHYA
] secilmemi| secilmemistir. i i
1 - Dogentlik . Sebe [Uyeleri
Uygul |5, .. Sl p |[tarafindan
Bilim Sinavi
ama [; . hazirlanan eser
Lot inceleme
raporlariin
Universiteleraras
1 Kurula
iletilmek lizere
ilgili birime
zamaninda
gonderilmemesi
01.01.2015

9 - Personel o
Ana [Ozlik [lgili kisi igin
Siireg [islemleri _ Risk hak kaybi,
Sureci Bu Risk Kurum imaj
1 - Akademik icin Bu Risk icin kayb1
32 Al IPersonel 643.2.3.9.1.2| Stratejik Performans - ___101.01.20 Dilek
i 1 Hedef Hedefi Atama iglemiile | 15 KAHYA
¢ Itsiireci secilmemi| secilmemistir. ilgili islemlerin
al ts"urem Stir. Sebe |mevzuata uygun,
Uvaul 2 - Ogretim p [zamaninda ve
a)r/ga Uyesi Atama eksilksiz
Islemleri yapilamamasi




lj 01.01.2015

9 - Personel .
Ana |Ozluk Kist
sureg [islemleri Risk I;(lagdur%yetf’
Silreci Bu Risk i
Alt 7 - Intibak icin- Bu Risk icin J _
33 |sirec Islemleri 643.2.3.9.7.6| Stratejik Performans Adaylik siiresini |01-01.20 Dilek
Altstreci 1 Hedef Hedefi dolduran 15 KAHYA
secilmemi| secilmemistir. personelin asalet
Uygul 6 - Asalet stir. Sepb onayl
ama Onay1 islemlerinin
I[slemleri takip
|edi|ememesi

01.01.2015

Ana 2 - EVralf [lgili personel
Siireg Islemleri Risk [d1s1nda
Streci Bu Risk ulasilabilir
2 - icin Bu Risk igin olmasi
34 Alt |Dosyalama  [643.2.3.2.2.1| Stratejik Performans . . ]01.01.20 Dilek
Stireg |islemleri 1 Hedef Hedefi Personel Ozlik | 15 KAHYA
Altsiireci secilmemi | secilmemistir. |ggpe [dOSyalarinin
1- stir. 0 giivenliginin ve
Uygul Dosyalama korunmasinin
ama el saglanamamasi

Soru 1 0

Soru 2 8 Daha saglikli ve ulagilabilir
1 01.01.2015 Soru 3 0 3.2 1 Yeni bir arsiv sisteminin

Soru 4 7 olusturulmasi

Soru 5 1




9 - Personel .
Ana |Ozlik K1$3d et
Stireg |islemleri isk [ragdurtyct,
¢ Ssuig(l:ierl RIS Kurum imaj
kayb
12 - Mecburi e
Al JHizmet 1416 S.K. ile
Sureg Yi_]kulm!.UIUIfI BU Risk 2547 S.K
il A icin Bu Risk icin uyarinca
35 643.2.3.9.12.| Stratejik | Performans mecburi hizmet 101.01.20|  Dilek
1.1 Hedef Hedefi yukimlisi 15 KAHYA
secilmemi | secilmemistir. akademik
1 - Mecburi stir. Sebe E_ersor][elln
. izme
Uygul [Hizmet p[mzmet
ama [Yiktmlala YDA DT
eri Islemleri intakip
edilememesi
veya gerekli
yazigmalarin
yapilmamasi

01.01.2015

Alt 1 - Temizlik Bu Risk
Siire [Hizmetleri icin Bu Risk igin IBina ici ofis,
36 ¢ |Altsiireci 643.2.4.26.1.| Stratejik Performans salon, vb. 01.01.20 Zeki
1.1 Hedef Hedefi verlerle ilgili 15 OZTURK
o secilmemi | secilmemistir. |sepelalanlarin ve

Uygul 1L - i stir. p [cevrenin
ama A temizliginin

Islemleri yeterin%e

yapilamamast

:

01.01.2015

Yeterli sayida ¢evre ve
temizlik personeli
verilmesi




Siireci S
Alt 2 - Cevre icin Bu Risk icin
37 |si IDuzenleme [643.2.4.26.2.| Stratejik Performans 01.01.20) Ze.|.<i
Ures IAltsiireci 11 Hedef Hedefi . 15 | OZTURK
secilmemi | segilmemistir. Yisll alanlarmn
8 sulanmasi ve
Uygul 1- Cevre stir. Sebe bicme
Duzenleme P lemlerini
ama islemleri 1slemlerinin
— yaptirilamamasi

01.01.2015

Sireci

8 - Ariza
Bakim-
Onarim
Altslireci

38

643.2.4.26.8.
11

1-Anza
Bakim
Onarim
Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk |0

veriminin
diismesi

Sebe

Binalarin
aydinlatma,
1s1itma ve
sogutma
arizalarinin
giderilememesi

01.01.20

15

Bahge diizenlemesi ile ilgili
kalifiye elemanlarin
calistirilmast

Zeki
0zZTURK

Siire Hizmetler
¢ Sireci

39

1 - Temizlik
'.é‘lt Hizmetleri
Sureg

Altsureci

643.2.4.26.1.
1.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

01.01.20
15

Zeki
OZTURK




- Siniflarin ve
Uygul hi-z-;eerz:azrlilk Sebe|Labaratuvarlarin
ama T p Eemlzlenememes

01.01.2015

Yeterli sayida temizlik
personeli verilmesi

Ana Kurum Imaj
SUreS Isiireci _ R'5k|kayb1 !
1- Temizlik Bu Risk .
Alt IHizmetleri icin Bu Risk icin — _
20 |SUreS |apisiireci 643.2.4.26.1.| Stratejik Performans Temizlik — 101.01.20 _ Zeki
13 Hedef Hedefi Pefionel_!ef"?"} 15 | 6ZTURK
secilmemi secilmemistir. 1§ akKi§ surecinin
Uyqul[L- Temizlik ggtir, ’ ’ Sepbe yeterince etkin
ama {Hizmetleri belirlenememesi
I[slemleri ve takip
edilememesi

e [ oo
SUre | A jtsiireci icin Bu Risk icin Calisanlarin
m 643.2.4.26.1.| Stratejik | Performans hastalik vb. 01.01.20|  Zeki
1.4 Hedef Hedefi fizinli 15 | OZTURK
o secilmemi | secilmemistir. |gape plduklarlnda
Uygul 1- TemIZI-Ik stir. 0 islerin

ama IlemetIerl aksamasini
Islemleri onlemek igin

tedbirlerin
alinamamast




Soru 1l 1
Soru 2 4
1 01.01.2015 Soru 3 0 1.6 1 Yeni
Soru 4 3
Soru 5 0

42

Ana
Sureg

26 - Genel
Hizmetler
Sireci

Alt
Sureg

1 - Temizlik
[Hizmetleri
Altsireci

Uygul
ama

1 - Temizlik
[Hizmetleri
Islemleri

643.2.4.26.1.

1.5

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Temizlik
hizmetlerinde
gorevli
personellerin
sayilarinin
yetersizligi
nedeniyle
temizligin

yaptirilamamast

01.01.20
15

Zeki
0zZTURK

43

01.01.2015

Ana
Sureg

3 - Basin
Yaym ve
[Halkla
fliskiler
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

2 - Etkinlik
ve
Organizasyon
Altsireci

Uygul
ama

1 - Etkinlik
ve
Organizasyon
Islemleri

643.2.4.3.2.1

1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

etkinligin
diizenlenememe
Si

Sebe

Toplanti, taniim
ve
organizasyonlara
destegin
saglanilamamasi

01.01.20
15

Yeterli sayida temizlik
personeli verilmesi

Zeki
0zZTURK

01.01.2015

2
4
0 2.2
4
1

Yeni




25 - Emniyet .
Ana |ve Giivenlik Kurum ima
Suireg [Hizmetleri Bu Risk Risk 1\;251;1 , can kayb1
Sureci ici isk ici
e e Bu Risk icin yaralanmalar .
m Alt 2 - Is Sagligi [643.2.4.25.2.| Stratejik Performans 01.01.20|  Zeki
Stirec [V¢ Glvenligi 11 Hedef Hedefi . 15 OZTURK
¢ |Altsireci secilmemi | segilmemistir. s giivenligi ile
1-1s Sashas stir. Sebelilgili gerekli
Uygul 5 >agigl p (Onlemlerin
ve Giivenligi
ama | . alinamamast
Islemleri

lT 01.01.2015

7 - Egitim ve
Ana .C")gret.im ile Sinav
Sureg (lgili Islemler Risk [sorularinin
SUreci calinmasi
4 - Egitim
[Materyali ve Bu Risk
Alt [Smav icin Bu Risk i¢in
45 Slreg [Kagitlariin  |643.2.5.7.4.1| Stratejik Performans 01.01.20| Ibrahim
Basimi A Hedef Hedefi 15 ATES

Altsureci secilmemi| secilmemistir. Sinav S
stir. Sebe [Merkezinin giris

|i/| - Egitirll_l p [kapilarmnin
ateryali ve kilitlenememesi
Uygul [Sinav

ama [Kagitlarinin
Basim
Islemleri

01.01.2015




7 - Egitim ve

Ana Ogretlm ile Basim
Sure(; Hglll I.slemler islemlerinin
Sureci aksamasi
4 - Egitim
[Materyali ve Bu Risk
Alt [Smav icin Bu Risk i¢in
46 Slreg [Kagitlariin  |643.2.5.7.4.1| Stratejik Performans 01.01.20| Ibrahim
Basimi 2 Hedef Hedefi . 15 ATES
Altsiireci secilmemi | secilmemistir. Fotokopi ve
T ti bask1
1 - Egitim S .
[Materyali ve [makinalarinin
Uygul [Smav arizalanmasi
ama [Kagitlarinin
Basim
Islemleri

01.01.2015

7 - Egitim ve -
Ana |Ogretim ile Kurum imaj
Siireg |ilgili Islemler Risk kayb1 ve optik
Sureci okuyucuya zarar
verme
4 - Egitim _
[Materyali ve Blf R'Sk isk ici
Alt [Smav icin Bu Risk igin . .
47 |siirec IKastlarmn 643.2.5.7.4.2| Stratejik Performans 01.01.201 ibrahim
“leoc ® 1 Hedef Hedefi 15 ATES
IAltsiireci segilmemi secilmemistir. Optik okuyucu
> - Smav stir. odas1 kapisinin
Sonuclarmim kilitlenememesi
Uygul [221¢
pdin Optik Olarak
Okutulmasi
Islemleri

01.01.2015

1.4 1




48

Ana
Sireg

26 - Genel
Hizmetler
Sureci

Alt
Sureg

8 - Ariza
Bakim-
Onarim
Altslireci

Uygul
ama

1-Anza
Bakim
Onarim

Islemleri

643.2.6.26.8.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Kurum imaj1
kayb1 ve hizmet
aksamasi

Sebe

Fakulteye ait
binalarda
meydana gelen
arizalarin
zamaninda
giderilmemesi

01.01.20
15

Emrah
YILDIZ

49

01.01.2015

Sireci

8 - Ariza
Bakim-
Onarim
Altslreci

1- Anza
Bakim
Onarim
Islemleri

643.2.6.26.8.
1.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Hizmet
aksamasi

Sebe

TUm bilgisayar,
yazicl ve tarayict
cihazlarinin
coklugundan ve
yogunluktan
dolay1
bakimlarin
yapilamamasi

01.01.20
15

Emrah
YILDIZ

50

Sireci

8 - Ariza
Bakim-
Onarim
Altslireci

1-Anza
Bakim

643.2.6.26.8.
1.3

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Zaman iginde
ariza yapma
ihtimali olan
parcgalarin
bitcenin imkan

01.01.20
15

Emrah
YILDIZ




Onarim
Islemleri

vermemesinden
dolay1
yedekleme
yapilamamasi

51

01.01.2015

Ana
Sureg

11 - Personel
Odeme
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

1 - Maasg
Altsireci

Uygul
ama

1 - Maag
Tahakkuk
Islemleri

643.2.7.11.1.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Hak kaybina yol
acilmasi, Birim

Risk [imaj kaybz,
Zaman-emek
kayb1

Akademik ve
idari personelin
terfi, kidem,
kademe, invan
degisikligi; izin, [01-01.20
saglik raporu ile 15
ilgili evraklarin
zamaninda
gelmemesinden
dolay1 maas
Ucretlerinin
0denmesinde
gecikme ve
hatalarin
olusmasi

Gorkem
MALKOCO
GLU
Sebe

:

52

01.01.2015

Ana
Sireg

11 - Personel
Odeme
Islemleri
Sureci

Alt

2 - Ek Ders

ve Sinav

Siireg (Ucreti Odeme

Altsureci

643.2.7.11.2.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

1. Akademik ve idari personelin terfi,
kidem, kademe, unvan degisikliklerine
iliskin evraklarin zamaninda personel ve
muhasebe biirolarina teslim edilmesi. 2.
Personelin bilgilendirilmesi

Hak kaybina yol
acilmasi, Birim
Risk [imaj kaybz,

Zaman-emek 01.01.20 Gorkem
[kayb1 15 b RO
ay GLU

Sebe |[Akademik
p [personelin terfi,




|k1dem, kademe,
Unvan
degisikligi; izin,
saglik raporu ile
1 - Ek Ders ilgili evraklarin
Uygul ve Su}av zamamnda}
ama [Ucreti gelmemesinden
Tahakkuk dolay1 ek ders
Islemleri ucretlerinin
Odenmesinde
gecikme ve
hatalarin
olusmasi

E 1. Akademik personehn terfi, kidem,
8 kademe, unvan degisikliklerine iligkin

1 | 01.01.2015 Soru 3 4 4.8 6 28.8 Yeni evraklarin zamaninda personel ve
6

muhasebe biirolarina teslim edilmesi. 2.
Personelin bilgilendirilmesi

11 - Personel Hak kaybina yol
Ana |Odeme acilmasi, Birim
Siireg |islemleri imaj kaybi,
Sureci . .|[Zaman-emek

Alt |1 - Maas_ ara cezasl
Sirec [Altsireci Gdemesi

Akademik ve
Bu Risk idari personelin

icin Bu Risk igin terfi, kidem,

643.2.7.11.1.| Stratejik | Performans kademe, Unvan |41 07 29 Mi"l_rl'(‘ggo
12 Hedef Hedefi degisikligi ile 15

ilgili evraklarin GLU
zamaninda
gelmemesinden
dolay1 maas
(emekli
keseneklerinin)
internet
ortaminda veri
girisinde
gecikme ve
hatalarin
olusmasi

Donie 0 1. Akademik ve idari personelln terfi,
Soru 2 7 kidem, kademe, unvan degisikliklerine
1 | 01.01.2015 Soru 3 3 Yeni | iligskin evraklarin zamaninda personel ve
Soru 4 3 muhasebe biirolarina teslim edilmesi. 2.
0

53

secilmemi| secilmemistir.
stir.
1 - Maag Sebe
Tahakkuk p
Islemleri

Uygul
ama

Personelin bilgilendirilmesi




Sureg

11 - Personel
Odeme
Islemleri
Siireci

Alt

54  |Sdreg

2 - Ek Ders
ve Sinav
[Ucreti Odeme
Altsireci

Uygul
ama

1 - Ek Ders
ve Sinav
[Ucreti
Tahakkuk
Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

643.2.7.11.2.
1.2

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Birim imaj kayb1
ve maddi hak
[kayb1 olugmasi

Sebe

Telafi
dilekgelerinin ve
[kisisel ders yiikii
cizelgelerinin
zamaninda ve
dogru bir sekilde
verilmemesi

Gorkem
01'%'20 MALKOCO
GLU

Siireg

01.01.2015

16 - Ozel

Biitge Satin
Alma
Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

4 - Dogrudan
Temin
Altslireci

Uygul
ama

1 - Dogrudan
Temin
Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

643.2.7.16.4.
11

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

1. Telafi dilekgelerinin telafi dersi
yapilmadan 6nce verilmesi ve muhasebe
biirosu tarafindan kontrol edilmesi 2.
Kisisel ders yiikii ¢izelgelerinin internet
ortamina / otomasyona aktarilarak

Birim imaj kayb1

Sebe

Tasinir Kayit
|Kontrol
gorevlisinden
evraklarin
zamaninda
muhasebe
birosuna teslim
edilmemesinden
dolay1
O0demelerde
gecikme
meydana
gelmesi

doldurulmasi.

Gorkem
01'%'20 MALKOCO
GLU

- [

01.01.2015

Soru 1

Soru 2

Soru 3

W~ N O

Soru 4

24 7

16.8

Yeni

Tasimnir Kayit Kontrol gorevlisinden
evraklarin zamaninda muhasebe
birosuna teslim edilmemesinin
saglanmasi




56

Ana
Sureg

16 - Ozel

Biitce Satin
Alma
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

5 - 4734
Sayili
Kanunun 3.
Maddesi
Geregince
'Yapilan Alim
Altslreci

Uygul
ama

1-4734
Sayili
Kanunun 3.
Maddesi
Geregince
'Yapilan Alim

Islemleri

643.2.7.16.5.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Birim imaj kayb1

Sebe

Tasinir Kayit

|Kontrol

gorevlisinden
evraklarin
zamaninda
muhasebe
biurosuna teslim
edilmemesinden
dolay1
0demelerde
gecikme
meydana

gelmesi

Gorkem
01'%'20 MALKOCO
GLU

01.01.2015

24 7

Yeni

Tasimnir Kayit Kontrol gorevlisinden
evraklarin zamaninda muhasebe
birosuna teslim edilmemesinin
saglanmasi

57

Ana
Sureg

2 - Evrak
Islemleri
Sireci

Alt
Sureg

3 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

1 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim

Islemleri

643.2.9.2.3.1
1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

gecikmesi ve
kurum imaj
kayb1

Sebe

Elden ve dis
postadan gelen
evraklarin
sisteme kayit
edilmemesi

Ersan
ALKAN

01.01.20
15

01.01.2015

1.2

Yeni




2 - Evrak Islemlerin
SA.\na [slemleri . . lgecikmesi ve
U6 Isireci RisKl urum imaj
3 - Gelen Bu Risk kaybi
Alt Evrak Kayit igin__ Bu Risk icin
58 |srec ve Dagitm  1643.2.9.2.3.1| Stratejik Performans 01.01.20 Ersan
Islemleri 2 Hedef Hedefi e 15 ALKAN
Altsireci secilmemi | secilmemistir. |Sepelzamaninda
1-Gelen stir. p [dagitiminin
Uygul [Evrak Kayit yapilmamasi
ama |[ve Dagitim
Islemleri

lT 01.01.2015

2 - Evrak L
SA"?: islemleri Kurumimaj
UreC Isiireci 1;:?/;1 ve maddi
3 - Gelen Bu Risk
Alt Evrak Kayit icin Bu Risk i¢in
59 |siirec V€ Dagitim  [643.2.9.2.3.1| Stratejik Performans ~.101.01.20 Ersan
¢ lislemleri 3 Hedef Hedefi Evraklarn fiziki | 15 ALKAN
Altstreci secilmemi | secilmemistir. |ggpe ekl(?r":' )
1 - Gel stir tesliminin
e ' P lunutulmasi ve
ya
Uygul[Evrak Kayt kayip edilmesi
ama |[ve Dagitim
Islemleri

01.01.2015

643.2.9.2.4.1

Bu Risk
icin
Stratejik

Bu Risk icin
Performans

Kurum imaj ve
zaman kayb1




Alt
Siireg

4 - Giden
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri
Altslreci

Uygul
ama

1 - Giden
Evrak Kayit
ve Dagitim

Islemleri

Hedef
secilmemi
stir.

Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Evraklari
postaya hazir
hale getirmemek
veya gec
gondermek

61

01.01.2015

Ana
Sureg

2 - Evrak
Islemleri
Sireci

Alt
Sureg

4 - Giden
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

1 - Giden
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri

643.2.9.2.4.1
2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Kurum imaj ve
zaman kayb1

Sebe

[slak imzali
olarak gidecek
evraklarin
zimmetli olarak
ilgili kisi veya
birimlere

tesliminin
gunlbirlik
yapilmamasi

01.01.20
15

Ersan
ALKAN

62

lT 01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

12 - Ogrenci
Staj Islemleri
Altstreci

Uygul
ama

2 - Staja
Gonderilen
Ogrenci
Islemleri

643.2.10.6.1
221

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Eksik/hatali
evrak almak
veya evrak
kaybedilmesi

01.01.20
15

Gokmen
YAVUZ




lj 01.01.2015

6 - Ogrenci o

Ana | : Kurum imaj

Sireg Is}eml.erl Risk [kayib1 ve para
Sureci Bu Risk CGZ;SI p

Alt 12 - Ogrenci icin- Bu Risk igin

63 |siirec Staj Isler_nleri 643.2.10.6.1 | Stratejik Performa_ms 01.01.20| Gokmen

Altsireci 2.2.2 I—!edef . _Hedef! . Sigorta giris ve 15 YAVUZ
2 - Staja segllmeml secilmemistir.  |gepe cikislarmimn

Uygul [Gonderilen stir. p [zamaninda

ama |Ogrenci yapilmamasi
Islemleri

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

12 - Ogrenci
Staj Islemleri
Altstreci

Uygul
ama

2 - Staja
Gonderilen
Ogrenci
Islemleri

643.2.10.6.1
2.2.3

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe
p

Strateji
Gelistirme Daire
Baskanligina
teslim edilmesi
gereken
evraklarin
(SGK, bildirge
emirlerinin)
onaysiz yada
hatali olmast

01.01.20
15

Gokmen
YAVUZ

-

1 01.01.2015

Soru 1'

Soru 2

Soru 3

e
o

Yeni




65

3 - Ogrenci
Kayit ve
Kabul
Altslreci

Alt
Siireg

1-0SYM
Tarafindan
[Merkezi
Sinav ile
Yerlestirilen
Ogrencilerin
Kabul ve
Kayit

Uygul
ama

Islemleri

Soru 4

643.2.11.6.3.
11

Soru 5

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Kurum imaj
kayb1 Personel
hakkinda yasal
islem yapilmasi

Risk

Evraklarin eksik
veya hatali
alinmasi

Sebe

01.01.20
15

Yiicel
GOKBAK

1

66

01.01.2015

Alt [Kayit ve
Sirec [Kabul
Altsureci

643.2.11.6.3.

7 - Yabanci
Uyruklu /
Yurtdist
Ogrenci
Kabul ve
Kayit
Islemleri

Uygul
ama

7.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Kurum imaj
kayb1 Personel
hakkinda yasal
islem yapilmasi

Evraklarin eksik
veya hatali
alinmasi

Sebe

01.01.20
15

Deneyimli Personel ile
kayit yapilmasi Mevzuata
uyulmasi

Yiicel
GOKBAK

01.01.2015

1
Soru 2 7
Soru 3 2
Soru 4 2
1

Yeni

Deneyimli Personel ile
kayit yapilmas1 Mevzuata
uyulmasi




Ana
Sureg

7 - Egitim ve
Ogretim ile
ilgili islemler
Sreci

Alt

67 |Slrec

8 - Yaz
Ogretimi
Altsireci

Uygul
ama

1-Yaz
Ogretimi
Kabul ve
Kayit
Islemleri

643.2.11.7.8.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Kurum imaj
kayb1

Sebe

'Yazokuluna
disardan gelen
Ogrencilerin
sicillerinin
Otomasyon
sistemine hatali

girilmesi

01.01.20
15

Yicel
GOKBAK

01.01.2015

Alt
Siireg

Kayit ve
Kabul
Altslireci

68

Uygul
ama

3 - Yatay
Gegisle Gelen
Ogrenci
|Kabul ve
Kayit
Islemleri

643.2.11.6.3.
3.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Yatay Gegisle
gelen
Ogrencilerin
belgelerinin
zamaninda talep
edilmemesi
nedeni ile

Ogrencinin her
iki Universitede
Ogrenci olarak
gorinmesi

01.01.20
15

Otomasyonunun islemlere
uygun bicimde

tyilestirilmesi

Yiicel
GOKBAK

:

01.01.2015

) | W

Deneyimli Personel ile ¢alisilmasi,
Mevzuata uyulmasi ve Fakiilte
Yonetim Kurulu Kararmin

zamaninda alinmasi




69

Ana
Sireg

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

1 - Ogrenci
Degisim
Programlari
Altslreci

Uygul
ama

1 - Erasmus
Ogrenci
Haraketliligi

Islemleri

643.2.11.6.1.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Kurum imaj
kayb1

Sebe

Birimin yabanci
dil bilen elemant
olmadiginda
ilgili 6grencinin
[kaydinin geg
yapilmasi

01.01.20
15

Yicel
GOKBAK

01.01.2015

Sureg

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt
Siireg

1 - Ogrenci
Degisim
Programlar1
Altslreci

Uygul
ama

2 - Farabi
Degisim
Program
Ogrenci
islemleri

643.2.11.6.1.
2.1

Bu Risk

icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Otomasyon
sistemine
Ogrenci
sicillerinin hatali
girilmesi

01.01.20
15

Yabanci Dil bilen birim
elemani istthdam edilmesi

Yiicel
GOKBAK

71

01.01.2015

Siireg

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

4 - zinli
Ayrilma
Altslreci

Uygul
ama

1 - izinli
Ayrilma

Islemleri

643.2.11.6.4.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Kurum imaj
kayb1 Yasal
islem yapilabilir

Sebe

Y Onetmelikte
belirtilen stire
disinda izinli
ayrilma
yapilmasi

01.01.20
15

Otomasyonunun iglemlere
uygun bigimde

tyilestirilmesi

Yicel
GOKBAK




Ana
Sireg

2 - Evrak
Islemleri
SUreci

Alt
Sureg

72

1 - Arsivleme
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

1 - Resmi
|Evrak
Arsivleme
Islemleri

643.2.11.2.1.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi

secilmemistir.

Risk

Kurum imaj
kayb1 Yasal
islem yapilabilir

Sebe

Ogrenci
dosyalarindaki
belgelerin
arsivlenmesinin
hatali yapilmasi

01.01.20
15

Kontrol mekanizmasi
olusturulmasi

Yicel
GOKBAK

:

Ana
Sireg

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt
Siireg
73

14 - Kayit
Silme
Altslireci

Uygul
ama

1 - Kayit
Silme
Islemleri

643.2.11.6.1
411

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi

secilmemistir.

Kurum imaj
kayb1 Yasal
islem yapilabilir

Sebe

Kayit silme
islemlerinin
zamaninda
[tamamlanmamas
1 nedeniyle
Ogrencinin hala
kayith
gorinmesi

01.01.20
15

Etkin bir arsivleme yeri ve
sisteminin olugturulmasi

Yiicel
GOKBAK

1 01.01.2015

Soru 1

Soru 2

Soru 3

2.4

Soru 4

Soru 5

N|lW k| O O

Yeni




6 - Ogrenci )
Ana [ . Kurum imaj
. Islemleri .
Sireg Siirec Risk [kayb1 Yasal
O - islem yapilabilir
Alt [n o B Bu Risk :
SUFeg | preiireci icin Bu Risk icin Yeni kayit olan,
- 643.2.11.6.7.| Stratejik | Performans Mezun Olan,  101.01.20|  VYiicel
1 - Yeni 1.1 Hedef Hedefi Kaydini alan 15 GOKBAK
Kayit Olan secilmemi | segilmemistir. |gape ?[kek o
Uygul [Ogrencilerin stir. p ;)glzgﬁ(;ll(lerln
ama [Askerlik )
. subelerine hatali
Subesine bildirim
|Bi|diri|mesi
yapilmasi

75

8 - Ogrenci
Alt |Belge
Siireg |islemleri
Altslireci

1 - Ogrenci
Belge
Islemleri

Uygul
ama

643.2.11.6.8.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Ogrencinin talep
ettigi belgelerin
zamaninda
hazirlanamamasi

01.01.20
15

Yiicel
GOKBAK

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

643.2.11.6.6.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

GOKBAK




Alt
Siireg

6 - Mezuniyet
Altslireci

Uygul
ama

1 - Mezuniyet
Islemleri

secilmemi
stir.

Mezun olan
Ogrencilere
Sebe |diizenlenen
p [oelgedeki
ilgilerin hatali
olmasi

Ana
Sireg

lT 01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt

77 |Sureg

6 - Mezuniyet
Altslreci

Uygul
ama

2 - Diploma /
|[Diploma Eki
Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

643.2.11.6.6.
2.1

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

6grencilerin
Sebe|diploma
p [oilgilerinin
hatali
diizenlenmesi

01.01.20
15

Yicel
GOKBAK

Sureg

lT 01.01.2015

22 - Gelir
Islemleri
Sireci

Alt

iz Sureg

1 - Orgiin
Egitim Katki
Pay1
Altslreci

Uygul
ama

1 - Orgiin
Egitim Katki
Pay1 Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

643.2.11.22.
111

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Otomasyon
sistemine
Ogrenci harg

P Ibilgilerinin
hatal1 girilmesi

01.01.20
15

Yiicel
GOKBAK

1 01.01.2015

Soru 1

2.4

Soru 2

Yeni

Otomasyonunun
gelistirilmesi




Ana
Sureg

22 - Gelir
Islemleri
Siireci

Alt
Sureg

2 - Ikinci
Ogretim
Ogrenim
[Ucreti

Altslreci

Uygul
ama

1 - Ikinci
Ogretim
Ogrenim
Ucreti

Islemleri

643.2.11.22.
211

Soru 3 2
Soru 4 1
Soru 5 1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Otomasyon
sistemine
Ogrenci harg
bilgilerinin
hatal1 girilmesi

01.01.20
15

Yicel
GOKBAK

01.01.2015

8 - Burs
Islemleri
SUreci

1-KYK
|Kredi ve Burs
Islemleri
Altsureci

Uygul
ama

1-KYK
Kredi
Islemleri

643.2.11.8.1.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi

stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe
p

KYK dan gelen
listelerde
istenilen dgrenci
bilgilerinin
hatali
gonderilmesi

Otomasyonunun
gelistirilmesi

01.01.20
15

Yiicel
GOKBAK

01.01.2

015

:

KYK listesinin birime
gelmeden énce KYK
tarafindan kontrol edilmesi




Ana

8 - Burs

Sl islemleri ~ [Kurum imaj
¢ Isureci Bu Risk Risk [kaybi Yasal
" L islem yapilabilir
1-KYK icin Bu Risk icin
81 Alt |Kredi ve Burs|643.2.11.8.1.| Stratejik Performans KYK dan gelen |01.01.20 Yiicel
Siireg |islemleri 2.1 Hedef Hedefi listelerde 15 GOKBAK
Altsureci secilmemi | secilmemistir. |gapelistenilen Sgrenci
$til‘. T
Uygul |2 - KYK Burs P E:gllle”nm
ama [lslemleri gonderilmesi

Ana
Sureg

lT 01.01.2015

8 - Burs
Islemleri
Sireci

Alt
Siireg

2 - Ogrenci
Yurt ve
Yemek Bursu
Altsureci

643.2.11.8.2.
11

Uygul
ama

1 - Ogrenci
Yemek Bursu

Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans

Hedefi
secilmemistir.

-

tarafindan kontrol edilmesi

kurum imaj

Risk[kayb1 ve dgrenci
magduriyeti
[Bursunun evrak 15

Sebe|teslimati ve ilgili
birimlere
zamaninda

bildirilememesi

KYK listesinin birime
gelmeden énce KYK

Yiicel
GOKBAK

1 01.01.2015

Alt

83 Sureg

Burs
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

1 - Ozel
Kurum ve
Kuruluslarca
Verilen Burs
Islemleri

Soru 1 0
Soru 2 2
Soru 3 0
Soru 4 1

643.2.11.8.3.
11

Soru 5

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi

stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

0.8 3

Yeni

Sebe

Ozel Firma
Burslarinin
evrak teslimati
ve ilgili
birimlere
zamaninda
bildirilememesi

01.01.20
15

Bagvuru ve degerlendirme
stiresi araliginin uygun bir

bicimde belirlenmesi

Yicel
GOKBAK




84

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Ana
Sireg

13 - Ogrenci
Sorusturma
Altsireci

Alt
Sureg

1 - Ogrenci
Sorusturma
Islemleri

Uygul
ama

643.2.11.6.1
3.11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Yeni

Sebe

Sorusturma
sonucunda
alinan cezanin
Otomasyon
sistemine
islenmesi ile

ilgili birim ve
kisilere yazili
olarak
bilgilendirmenin
eksik yapilmasi

Bagvuru ve degerlendirme

01.01.20
15

stiresi araliginin uygun bir
bicimde belirlenmesi

Yiicel
GOKBAK

85

01.01.2015

21 - Ozel
Ana |Butce
Sirec [Muhasebe
Sireci

1 - Muhasebe
[Hizmetleri
Altsireci

Alt
Sureg

8 - Gelir fade
Islemleri

Uygul
ama

Soru 1

Soru 2

643.2.11.21.
1.8.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

[ade isteyen
Ogrencilerin
bilgilerinin
Strateji
Gelistirme Daire
Baskanligina
hatali yada eksik
bildirilmesi

01.01.20
15

Yicel
GOKBAK




Soru 1 2
Soru 2 7 Ogrenci dilekgelerinin
1 | 01012015 sorus| 2 26 | 2 Yeni Srizemeiina [ s
engelleyecek sekilde
Soru 4 1 hazirlanmasi
Soru 5 1

6 - Ogrenci .
Ana [; grenct Kurum imaj
. Islemleri . v .
Siireg Siireci Risk[kayb1 ve 6grenci
— - . magduriyeti
8 - Ogrenci Bu Risk
Alt |Belge igin Bu Risk igin Ogrenci
ge |Surec [slemleri 643.2.11.6.8.| Stratejik Performans sifrelerinin 01.01.20 Yiicel
Altstreci 1.2 Hedef Hedefi venilenmesi 15 GOKBAK
secilmemi | secilmemistir. |sepelsonucunda
1 - Ogrenci stir. p [sifrenin 6grenci
nggl [Belge disindaki
Islemleri kisilere
verilmesi

01.01.2015

Belge
87

8 - Ogrenci

Islemleri
Altstreci

643.2.11.6.8.
1.3

[Belge

1 - Ogrenci

Islemleri

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk[kayb1 ve dgrenci
magduriyeti

Ogrenciden ve
kurumlardan
Ogrencilerle
ilgili gelen
yazilara
zamaninda
cevap
verememek

Sebe
p

Sifre verirken hassas olunmali
Ogrencinin kimligi teyit
edildikten sonra sifre verilmeli

Yiicel
GOKBAK

01.01.20
15

1

4

1 01.01.2015 Soru 3 1
Soru 4 1

Soru 5 1




Ana
Slreg

3 - Basin
Yayin ve
[Halkla
Mliskiler
Islemleri
Sireci

88 Alt

Slreg

4 - Haber ve
[Duyuru
Yayma
Altsiireci

Uygul
ama

1 - Haber ve
Duyuru
Yayma
Islemleri

643.2.11.3.4.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef

stir.

secilmemi

Kurum imaj
kayb1 ve 6grenci
magduriyeti

Risk

Bu Risk icin
Performans

Hedefi
secilmemistir.

01.01.20
15

Yiicel
GOKBAK

Ogrencilere
duyurularin
Sebe|zamaninda

p [yapilamamasi
yada eksik
yapilmasi

Ana
Sireg

01.01.2015

7 - Egitim ve
Ogretim ile
ilgili islemler
Sireci

Alt

89 Sureg

1 - Ders
Planlarinin
Hazirlanmasi
Altsireci

Uygul
ama

1 - Ders
Planlarinin
Hazirlanmasi

Islemleri

643.2.12.7.1.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

. [Kurum imaj
Risk Moo
Bu Risk icin
Performans 01.01.20 Veli
Hedefi 15 | TASKIREC
sec¢ilmemistir. Y1llik ders

Sebe|planlariin
p [otomasyona
yanlis girilmesi.

lj 01.01.2015

Ana |7 - Egitim ve |643.2.12.7.5.] Bu Risk

Slreg

Ogretim ile

) | W

Veli
TASKIREC

Bu Risk icin
Performans




[lgili Islemler
Sureci

5 - Sinav
Islemleri
Altsireci

Alt
Sureg

1 - Sinav
Programlarin
n
Hazirlanmasi
Ve
Duyurulmast
Islemleri

Uygul
ama

Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Hedefi
secilmemistir.

Kurum imaj
kayb1 ve 6grenci
magduriyeti.

Sebe

Ek Sinavlara
girecek
Ogrencilerin
sinav listelerinin
eksik
hazirlanmasi.

91

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

1 - Ogrenci
Degisim
Programlari
Altslreci

Alt
Sureg

2 - Farabi
Degisim
Program
Ogrenci
islemleri

Uygul
ama

643.2.12.6.1.
2.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi

stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Farabi
Programiyla
giden
Ogrencilerin ders
notlarinin
otomasyona
yanlis girilmesi

01.01.20
15

Veli
TASKIREC

92

2 - Tkinci
Ogretim
Ogrenim
Ucreti

Altsureci

Alt
Siireg

643.2.12.22.
211

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

%10a giren
Ogrencilerin

01.01.20
15

Veli
TASKIREC




1 - Ikinci zamaninda
Ogretim belirlenememesi
Uygul Oreni
ama |O&renim
UCI’etI
Islemleri

01.01.2015

22 - Gelir
Islemleri
Sireci
é:g&?ﬁl Bu Risk

Alt ogmmm icin Bu Risk icin

93 |SUreS |iycreti 643.2.12.22. | Stratejik Performans %10a giren 01.01.20 Veli
Altsiireci 212 Hedef Hedefi dgrencilerin 15 TASKIREC
. secilmemi | secilmemistir. |gapelbelirlenmesi

1 - Ikinci tir .
e S p (durumunda ki
Ogretim o o

Uygul | <2 . litiraz stresinin

ama (__)gret}lm olmamasi
Ucreti
Islemleri

01.01.2015

6 - Ogrenci

SAU?: Islemleri .+ [kurum imaj

¢ Isiireci Riskf b
At [yt Bu Risk o
Stireg |[Kabul Il Bu Risk icin _
94 T 643.2.12.6.3.| Stratejik Performans 01.01.20 Veli
3.1 Hedef Hedefi IDers 15 TASKIREC

o \_(atay secilmemi | secilmemistir. |gepe muafiyetlerinin
@?‘;‘lsle.Gelen Stir. “otomasyona

e eksik girilmesi

ama |[Kabul ve
Kayit
Islemleri

| 6432126331 REFERANS NOLU RISKE AIT DEGERLENDIRME BILGILERE |



01.01.2015

Alt
Sureg

Kayit ve
Kabul
Altslireci

95

Uygul
ama

1-0SYM
Tarafindan
[Merkezi
Sinav ile
Yerlestirilen
Ogrencilerin
Kabul ve
Kayit
Islemleri

643.2.12.6.3.

11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi

secilmemistir.

Dikey Gegis
Sinavi ile gelen
Sebe[ogrencilerin ders
p [muafiyetlerinin
otomasyona
eksik girilmesi

01.01.20
15

=

Veli
TASKIREC

Ana
Sureg

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
SUreci

Alt
Sureg

6 - Mezuniyet
Altsureci

96

Uygul
ama

1 - Mezuniyet
Islemleri

643.2.12.6.6.

11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi

secilmemistir.

Mezuniyet
yeterliligi
saglanamadig1
Sebe |halde otomasyon
p (yada personel
kaynakli hatali
mezuniyet

islemi

01.01.20
15

Veli
TASKIREC

Soru 1

Yen|

01 01.2015




Soru 2 10 Ogrenci Otomasyonunda FF ve FD
Soru 3 4 dersleri bulunan 6grencilerin mezun
Soru 4 10 6.4 e¢|mesmm engellen[ne5| / Mezqnlygt
islemlerinin yapildig1 periyotta ilgili
S 5 8 personele sakin bir ¢alisma ortami
yaratilmasi

7 - Egitim ve
Ana [Ogretim ile
Siireg |[1gili [slemler
Siireci B Rick
u Ris
A 3V icin Bu Risk icin
g7 |Strec AlgtSUreci 643.2.12.7.8.| Stratejik | Performans Disardan gelen  101,01.20| Vel
2.1 Hedef Hedefi misafir 15 | TASKIREG
2 _-Yaz secilmemi | secilmemistir. Ogrencilerin
B stir. Sebe transkriptlerini
Uygul Egitim ve P !!g_lll .
AMa. s etim Universitelere
Islemleri palls
gonderilmesi

01.01.2015

Ana [2° Ogr e

Silrec Is}eml_erl
Sireci
1 - Ogrenci Bu Risk

Alt [Degisim icin Bu Risk i¢in ]

og |Streg [Programlari 1643.2.12.6.1.| Stratejik |  Performans Farabi 01.01.20 Veli

Altstireci 2.2 Hedef Hedefi rogramiyla 15 | TASKIREC
> _ Farabi secilmemi | seilmemistir. |ggpe[dClEN
Degigim stir. ogrenc1.ler1n. .

Uygul e — transkriptlerinin

ama [~.° . eksik
Ogrenci N . .
e gonderilmesi

lT 01.01.2015




99

Ana
Sireg

7 - Egitim ve
Ogretim ile
[lgili Islemler
Sureci

Alt
Siireg

5 - Sinav
Islemleri
Altsureci

Uygul
ama

1 - Smav
Programlarin
n
Hazirlanmasi
ve
Duyurulmasi

Islemleri

643.2.12.7.5.
1.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

[Mazeret
Sinavlara
girecek
Ogrencilerin
sinav listelerinin
eksik
hazirlanmasi.

01.01.20
15

Veli
TASKIREC

100

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Alt
Sureg

1 - Ogrenci
Degisim
Programlari
Altslreci

Uygul
ama

1 - Erasmus
Ogrenci
Haraketliligi

Islemleri

643.2.12.6.1.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Erasmus
Programiyla
giden 6grencinin
notunun
otomasyona
yanlis girilmesi

01.01.20
15

Veli
TASKIREC

lT 01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

643.2.12.6.6.
1.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

01.01.20
15

Veli
TASKIREC




Alt
Siireg

6 - Mezuniyet
Altslireci

Uygul
ama

1 - Mezuniyet
Islemleri

secilmemi
stir.

Sebe

Ogrenci ders
notlarinin
kiitiiklere yanlis
ve eksik
islenmesi

102

01.01.2015

Ana
Sureg

2 - Evrak
Islemleri
Sireci

Alt
Sureg

3 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

1 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri

Soru 3

Soru 4

643.2.13.2.3.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

2.8 1

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Yeni

Sebe

Dekanlik
tarafindan
hazirlanan
gOzetmen, sinav
ve ders
programlarinin
bélim
sekreterligine
eksik veya
yanlis

gonderilmesi

Otomasyonda ders notu verileri takip ve
yedekleme iglemleri yapilmaktadir. Bazi
fakiiltelerde Mezuniyet Komisyonlar1
kurulmustur ve Kiitiik tutulmamaktadir.

01.01.20
15

Hazel
SERBEST

103

01.01.2015

Ana
Sureg

7 - Egitim ve
Ogretim ile
ilgili islemler
Sreci

Alt
Sureg

5 - Sinav
Islemleri
Altsireci

Uygul
ama

2 - Sinav
Sonuglarina
'Yapilacak
itirazlar ve

Degerlendiril

643.2.13.7.5.
2.1

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Ogrencinin

|magduriyeti

Sebe

IMaddi hata

dilekcelerinin
Ogretim iiyesi ve
gorevlisine
zamaninda
ulastirilamamasi

ve maddi hata

Gozetmen,sinav ve ders
programlarinin sinavlardan 1 hafta
once son halinin génderilmesi.

01.01.20
15

Hazel
SERBEST




mesi sonucunun

Islemleri bgrenciye
zamaninda
liletilememesi

01.01.2015

11 - Personel
Ana [Odeme -
Siireg [islemleri Risk|furum imay
Sireci kaybl
2 - Ek Ders
Alt |ve Sinay Ogretim Uyeleri
Sirec [Ucreti Odeme tarafindan
Altsireci ] Kisisel Haftalik
Bu Risk o {Ders yiikii
igin Bu Risk icin cizelgelerinin
104 643.2.13.11. | Stratejik Performans zamaninda 01.01.20 Hazel
211 Hedef Hedefi BGlim 15 | SERBEST
secilmemi| segilmemistir. sekreterligine
1-Ek Ders stir. Seber etilmemesi saat
Uygul Ve Snay P cakismalarinin
ama [Jereti yasanmasi,zama
;?h;';kzk hinda ilgili
slemie birime (Enstiti
Tahakkuk/Deka
nlik Muhasebe)
teslim
edilememesi.

| l ' ' ' | Boliim Ogretim Uyeleri Kisisel ders
programlarini Enstiti ile irtibata gecerek
. eger veriyorsa diger fakiilte dersleri ile
1| 01.01.2015 12 J Ml ilgili yerleri de doldurup tam ve eksiksiz
bir sekilde imzal1 haliyle boliim
sekreterligine iletmesi

Ana 2- Evral§ Bu Risk !(urgm ve Birim
Silre Islemleri igin Bu Risk icin _ |Imaj Kaybr,
105 Sureci 643.2.13.2.3.| Stratejik Performans  |Risk|Ogrenci 01.01.20 Hazel
3 - Gelen 1.1 Hedef Hedefi Magduriyeti, 15 SERBEST
Nt Evrak Kayit secilmemi| secilmemistir. Zaman kaybi
Stire¢ ve Dagitim stir.




Islemleri
Altstireci

1-Gelen
Uygul

ama
Islemleri

Evrak Kayit
ve Dagitim

106

01.01.2015

2 - Evrak
Islemleri
Siireci

Ana
Sureg

ve Zimmet
Islemleri
Altsireci

Alt
Siireg

5 - Tebligat

Uygul

ama |islemleri

2 - Zimmet

643.2.13.2.5.
2.2

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Ivedi olarak diizenli bir
arsiv sisteminin
olusturulmasi

Yeni

Sebe

Fakiltemiz
Ogretim
Elemanlarina
gelen Gzel
kargolar1 haber
vermek,iade
islemleri i¢in
kargo sirketi
elemanlarin
takip etmek ve
iade etmek,
yogunluk
durumunda
zamaninda haber

verilememesi.

01.01.20
15

Hazel
SERBEST

01.01.2015

643.2.13.2.3.

Bu Risk
icin
Stratejik

Bu Risk icin
Performans

Ozel kargolarin boliim sekreterligi
tarafindan teslim alinmamasi ve
geri iade islemlerinin yapilmamasi

Hazel
SERBEST




3 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri
Altslreci

Alt
Siireg

1 - Gelen
Evrak Kayit
ve Dagitim
Islemleri

Uygul
ama

Hedef
secilmemi
stir.

Hedefi
secilmemistir.

Sebe

Dekanlik
tarafindan gelen
duyuru nitelikli
yazilarin
Ogretim
Elemanlarina
sistemden

kaynakli olarak
ulagamamasi

108

01.01.2015

7 - Egitim ve
Ogretim ile
[lgili Islemler
Sureci

Ana
Sureg

5 - Sinav
Islemleri
Altsireci

Alt
Sureg

1 - Sinav
Programlarin
n
Li)g:l Hazirlanmasi
Ve
Duyurulmast
Islemleri

643.2.13.7.5.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk icin
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Risk

Birim ve
Ogrenci
Magduriyeti

Sebe

Duyurularin
zamaninda ilan
edilememesi

Sistemden kaynaklanan sorunlarin
¢oztimlenmesi i¢in bilgi islem ile
rutin kontrollerinin yapilmasi

01.01.20
15

Hazel
SERBEST

109

01.01.2015

6 - Ogrenci
Islemleri
Sureci

Ana
Sureg

8 - Ogrenci
Alt |Belge
Siireg |islemleri
Altsireci

0.6

643.2.13.6.8.
11

Bu Risk
icin
Stratejik
Hedef
secilmemi
stir.

Bu Risk i¢in
Performans
Hedefi
secilmemistir.

Yeni

Sebe

Lisansuitu

p [0grencilerine ait

[lan panolarmin olmamast
nedeniyle Ivedi olarak
panolarin tedarik edilmesi

01.01.20
15

Hazel
SERBEST




formlarn ilgili
danisman
Ogretim iliyesine
imzalatilmadan
bélim
sekreterligine
[teslim
edilmesi,ilgili
Ogretim

Uyesine
wrakilmak tizere

1 - Ogrenci
[Belge
Islemleri

Uygul
ama

tezlerin teslimi

Lisansiitii 6grencilerine ait formlarin
ilgili danigman Ggretim liyesine
1 LA ' imzalatilarak son halinin boliim
sekreterligine teslim edilmesi

2 - Evrak
Ana |; .
Silrec Isleml_erl Risklz Kavh
Siireci sk |Zaman kayb1
3 - Gelen
Alt Evrak Kayit BL{ Risk o Dekanlik
siirec ['S Dagitim igin Bu Risk igin tarafindan gelen
110 Islemleri 643.2.13.2.3.| Stratejik Performans duyuru nitelikli |01.01.20 Hazel
Altsireci 11 Hedef Hedefi snemli yazilarin 15 SERBEST
secilmemi | secilmemistir.  |Sepe Bsliim Ogretim
1- Gelen stir. p [Elemanlarma
Uygul [Evrak Kayit Gereksiz ya da
ama [ve Dagitim fazla sekilde
Islemleri duyuru
yapilmasi

1
Soru 2 1 Dekanlik tarafindan gelen duyuru
. nitelikli 6nemli yazilar1 Bolim
|| (A son. d v e ! eni Ogretim Elemanlarina sadece E-
Soru 4 0 mail ile duyurulmasi
Soru 5 1




