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AVRUPA BIRLIGi ULKELERINDE BANKACILIK
SEKTORUNUN ETKINLIK OLCUMU UZERINE
BiR UYGULAMA
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Ozet

1929 ekonomik krizinden bu yana yasanan en biiyiik kiiresel kriz olarak
degerlendirilen 2008 krizi, cesitli evreleriyle Avrupa iilkelerini etkisi altinda
tutmaya devam ederken, krizin patlak verdigi Yunanistan, Irlanda ve Portekiz’in
ardindan, Avrupa Birligi bankacilik sisteminin biitiinlesik yapisi nedeniyle Ispanya
ve Italya’'mn da krize dahil olmalarindan endise duyulmaktadir. Bu ¢alismada
Avrupa Birligi iilkelerinde bankacilik sektoriiniin en son verilerle etkinlik
kiyaslamast yapilacaktir. Etkinlik analizinde kullanilacak yontem, referans kiimenin
degistirilmesine dayali yeni bir Veri Zarflama Analizi yaklagimidir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa’da Bankacilik Sektorii, Kriz, Veri zarflama
analizi, Etkinlik, Siralama.

Measuring The Effieciency Of Banking Sector in European
Union Countries

Abstract

The 2008 economic crisis which has been rated to be the biggest one since
1929 is still affecting EU countries. Europe worries that Spain and Italy are also
merging to crisis following Greece, Ireland and Portugal because of their integrated
structure in banking sector. In this study, the efficiency of banking sector in EU
countries will be measured with a new DEA ranking system based on changing
reference set with the latest data.

Key Words: Banking Sector in Europe, Crisis, Data envelopment analysis,
Efficiency, Ranking.

Dr. Istanbul Universitesi, Tktisat Fakiiltesi, Ekonometri Boliimii.



20 U.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Cilt XXXI, Say: 2
Uludag Journal of Economy and Society

1. GIRIS

1929 ekonomik krizinden bu yana yasanan en biiyiik kiiresel kriz
olarak degerlendirilen, ilk ayagi ABD’deki emlak sektoriindeki asir
fiyatlandirmalardan kaynaklanan 2008 krizi, giiniimiizde 0zellikle Avrupa
Birligi {ilkelerini etkisi altinda tutmaya devam etmektedir. OECD’nin
acikladigi ekonomik goriiniim raporuna goére AB’nin 2011°de az da olsa
ekonomik biliylimeyi siirdiirecegi, fakat 2012°de %0.2 oraninda kiiciilecegi
ongorilmektedir. Avrupa Komisyonu da bélgede bir durgunluk beklentisi
icinde oldugunu belirterek, 2012 yil1 igin tahmin edilen biiylime oranim
%1.8 oranindan asagi cekerek %0.5 olarak agiklamistir. Bolgede %10.4
dolayinda seyreden igsizlik oranmin 2013°te %9.5’lara inebilecegi
beklenmektedir. Eurostat’in verilerine gére ise, su anda Avrupa’da 16.5
milyon issiz niifus bulunmaktadir. Issizlikte basi ¢eken iilkeler sirasiyla
Ispanya, Italya, Portekiz ve Yunanistan’dir. Issizlik ortalamasmm diisiiren
tilke ise Almanya’dir. Almanya’da igsizlik oran1 Ocak-2011 igin %6.7 olarak
aciklanmigtir. Almanya’nin esnek ¢alisma planim yiriirliige koymasi
igsizligin yiikselmesine engel olmustur.

Bor¢ krizinin diinya ekonomisi ig¢in en biyiikk risk oldugunu
aciklayan OECD, AB’deki siyasilerin bir araya gelerek etkili ve inandirict
kararlar almalarimi, piyasalara gliven telkin etmeleri gerektigini
vurgulamaktadir. Zira Avrupa’daki bor¢ krizi, Avrupa’ya ihracat yapmakta
olan Cin, Giiney Kore ve Tayvan gibi iilkelerin de pazarim1 daraltmakta, dis
talepteki bu diisiisiin su an i¢in degilse bile, ileride Asya ekonomilerini de
olumsuz yonde etkileyeceginden endise duyulmaktadir.

Biiyiime hedeflerinin  tutturulamamasi, issizlik oranlarindaki
yiikselisler, ithalata yonelme, vergi kagakciligi ve asir1 bor¢lanma nedeniyle
bankalarin iflas slirecine girmeleri neticesinde patlak veren AB ekonomik
krizi {ilkeler bazinda degerlendirildiginde, krize girme nedenleri her iilkede
farlilk gostermektedir. Ornegin krizin ilk patlak verdigi iilke olan
Yunanistan, son yillarda artan kamu harcamalar1 ve vergi kagake¢iligina bagh
olarak vergi gelirlerinin azalmasi neticesinde bor¢ krizine saplanmig
bulunmaktadir. Kamu sektoriinde ¢alisanlarin maaslariin ikiye katlanmasi
devlet biitcesine agir bir yilk getirmistir. Yunanistan’in bor¢ stoku ve
tahvillerinin  olduk¢a yiiksek getiriye sahip olmasi da ekonominin
kirilganlhigimi arttiran nedenler arasinda yer almaktadir. 10 Mayis 2010°da
AB ve IMF’nin 110 milyar €’luk yardiminin yani sira, Yunanistan’imn kamu
calisanlarinin maaslarin1 dondurmasi, vergileri arttirmasi, petrol fiyatlarim
yiikseltmesi ve emeklilik yasimi yukari ¢ekmesi, tilkeyi gecici olarak iflasin
esiginden dondiirmiis olsa da, halkin iizerindeki ekonomik baskilar, hiz
kesmeyen gosteri ve protestolara neden olmustur. Yunanistan’a yapilan
yardimlar elestirilere neden olmustur. Euro Bolgesi ekonomi bakanlar
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Yunanistan’m birlikten ¢ikarilabilecegini, bor¢larinin yar1 yariya silinse bile
bunun kalict bir ¢éziim olmayacagini agiklamislardir. Kamu borglarim
azaltma ihtimali son derece diigiik olan iilkenin finansal yonetiminin uluslar
arast kurumlara devredilmesi dahi giindeme gelmis bulunmaktadir.

Krizle miicadele eden bir diger iilke olan Irlanda’da ise krizin patlak
verme nedeni bankacilik ve emlak sektoriidiir. Irlanda kiigiik bir iilke
olmasina ragmen, AB’deki biitiinlesik bankacilik sistemi i¢in yine de risk
teskil etmektedir. irlanda bankalarnin en biiyiik iki alacaklis1 Ingiltere ve
Almanya’dir. irlanda’nin borglarim 6deyememesi, goriildiigii iizere, birlikte
yer alan biiyiik {ilkeleri bile sikintiya sokabilecektir.

Portekiz’in krize girme nedeni ise cari ac¢igin ¢ok yiiksek olmasi ve
bankacilik sektdriinde meydana gelen aksakliklardir. Portekiz bankalarinin
bir numarali alacaklist olan Ispanya, %13’liik pay ile AB ekonomisinde ¢ok
onemli bir paya sahiptir. Portekiz’in borglarini 6deyememesi, 4.4 milyonluk
issiz niifusu, yetersiz i¢ ve dis talebiyle sikint1 yasayan Ispanya icin biiyiik
bir risk olusturmaktadir. Ispanya’nin krize girmesi ise AB icin en biiyiik
endise kaynagidir. 2011 yili boyunca biiyiimesine ragmen son ceyrekte
daralan Ispanya, 2012’nin ilk ¢eyreginde durgunluga girdigini adeta ilan
etmistir. Bu durum Ispanya’nin en biiyiik problemi haline gelen rekor issizlik
seviyesini daha da korukleyecek gibi gérinmektedir.

Bunun yaninda, bir diger kabus senaryo da, 2012’de durgunluga
girmesi beklenen Italya’min iflasidir. Euro Boélgesi’nin Almanya ve
Fransa’dan sonra 3. Biiyiikk ekonomisi olan italya’nm iflasi s6z konusu
olursa, bunun maliyetinin 700 milyar € olacagi tahmin edilmektedir.

AB’de kiiresel krizin etkilerini azaltmak amaciyla Yunanistan,
Irlanda ve Portekiz’e yapilan destekleme calismalari, hiikiimetlerin kamu
harcamalarin1 yiikseltmekte, buna bagli olarak azalan i¢ talep vergi
gelirlerinin diigmesine neden olmaktadir. Ekonomide zincirleme olarak
meydana gelen bu aksakliklar AB iilkelerinin biit¢e agiklarinin artmasina ve
bor¢lanmanin riskli seviyelere ulagsmasina neden olmaktadir. Borglanma
maliyetlerinin artmasi ise, daha derin mali problemlere yol agmaktadir. Fakat
bu sorunu ¢ozmek i¢in ¢esitli AB mekanizmalar1 olusturulmustur. S6z
konusu kurumlarin amaci; Euro Bélgesinin bir biitiin olarak borg¢lanmasi
suretiyle, kriz yasayan Yunanistan, Irlanda ve Portekiz gibi iilkelerin,
Almanya, Fransa, Hollanda gibi iilkelerle ayn1 kapsamda degerlendirilerek,
AB c¢atis1 altinda saglanan disik faizli daha uygun kredilerden
faydalanmalarina imkan saglamaktir. Bu amagcla olusturulan kurumlardan bir
tanesi, 9 May1s 2010’da Euro Bélgesinin destegiyle kurulan Avrupa Finansal
Istikrar Fonu’dur. Fonun gorevi, bor¢ ¢ikmazina giren iilkelere gegici kaynak
saglamaktir. Euro Bolgesi iilkelerinin sagladigi teminatlarla bono ihrag
etmek suretiyle kendine kaynak yaratan kurtarma fonunun biiytikligi 440
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milyar €dur. Bu fonun iginde en biyuk pay, 120 milyar € ile Almanya’ya
aittir. Almanya’y1 izleyen iilkeler ise sirasiyla Fransa, Italya ve Ispanya’dur.
Kurtarma fonu ayrica AB biitgesinden 60 milyar € ve IMF’den 250 milyar €
ile toplamda 750 milyar €’luk bir giivence olusturmaktadir.

Krize kars1t alman ciddi Onlemlerden bir digeri ise, 24-25 Mart
2011°de Avrupa Konseyi’nde Almanya ve Fransa’nin onerdigi Rekabet
Pakti uyarinca hazirlanan Euro Rekabet Pakti’dir. Bu paktin Oncelikli
hedefleri; kamu maliyesinde siirdiiriilebilirligin saglanmasi, rekabetci ve
biylimeye donik bir ekonomi ve derinlikli bir finansal sistemin
olusturulmasidir.

9 Ocak 2012°de AB’nin en buyuk iki ekonomisi olan Almanya ve
Fransa arasinda Berlin’de gergeklesen yilin ilk goriismesinde krize karsi
alinacak en biiyiik 6nlemin biiylimeye odaklanarak issizligi azaltmak oldugu
kararlagtirilmistir. Ayrica Sarkozy, “Tobin Vergisi” olarak da adlandirilan
mali islemler vergisinin hayata gecirilmesi gerektigini, Fransa’nin buna
onciiliik edecegini belirtmistir. Almanya tarafindan da desteklenen bu
girisim, diger AB iilkelerine de kabul ettirilmek istenmektedir.

OECD’nin krizden kurtulma 6nerileri ise; ortak Euro bonolar ihrag
edilmesi ve Avrupa Merkez Bankasi’nin miidahale yetkisinin arttirilmasi
yonlndedir. Ancak, AB finans sektoriinde kilit neme sahip olan Almanya
bu onerileri kabul etmemektedir.

AB’nin durumuyla ilgili en acimasiz elestiriler derecelendirme
kuruluslarindan gelmektedir. Ornegin, 18 Temmuz 2011°de Barrons’a
roportaj veren Egan-Jones derecelendirme kurumunun baskani Sean Egan,
AB’nin saplandig1 borg krizinin 2. Diinya Savasi’ndaki durumdan bile daha
kotii oldugunu, kendi adina, AB’de herhangi bir iyilesme olmasini
beklemedigi gibi, 2012 nin ikinci yarisinda Ispanya, Belgika ve Italya’nin da
krize dahil olabileceklerini agiklamistir. Avrupa Bankalarinin durumunu ise
“zombi-yiiriiyen 6liiler” olarak 6zetlemistir.

IMF’nin agikladigi 2011 Diinya Ekonomik Goriiniim Raporu’nda da,
krizin 2012°de daha fazla hissedilecegi, AB’nin ise durgunluga girmesi
beklendigi agiklanmistir. Bu durgunlugun nedeni olarak da Japonya’daki
tsunami felaketi ve Arap Bahari’ndan sonra hizla yiikselen petrol fiyatlari
gosterilmektedir. IMF bagkan1 C. Lagarde ise, 2012’yi bir iyilesme yili
olarak gormektedir. Iyi bir koordinasyon ve isbirligi icinde etkili kararlar
almarak, Euro Bolgesi iilkeleri biiyiimeye odaklanir ve daha giiclii giivenlik
onlemleri alirlarsa krizin etkilerinin giderek yok olacagini belirtmektedir.

Bu calismada, AB ekonomik krizi, bankalarin etkinlik Olg¢iimleri
tizerinden analiz edilmeye calisilacaktir. Ciinkii bankalar, finansal sistemin
kalbidir ve bu nedenle ekonomide merkezi bir role sahiptir. Fethi vd. (2010,
p:189), etkin finansal araciligin ekonomik biiyiimeyi olumlu yo6nde
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etkiledigini, likidite problemlerinin ise ekonomiyi biitiinilyle kusatabilecek
ekonomik krizlere yol agabilecegini belirtmektedirler. Ozkan-Giinay vd.
(2006, p:418), 20. yy’1in son ¢eyreginde hem gelismis hem de gelismekte
olan iilkelerde meydana gelen siddetli banka krizlerinin ( 1980’lerde Sili,
Arjantin ve Meksika, 1990’larda Isveg, 1997°de Tayland, Malezya, Kore,
Filipinler ve Endonezya, 1995-1998’de Paraguay, 1998’de Rusya, 1994’te,
2000’de ve 2001’de Tirkiye, 2001°de Arjantin, v.b.); zayif bankacilik
yonetimi ve gelir boliisimiindeki yetersizlikler, diisiik sermaye, kredi riski
degerlendirmelerinde meydana gelen ihmaller (yandas veya baglantili
girisimcilere agir1 vade uzunluklarinda kredi saglamak) ve buna bagli olarak
geri doniisii olmayan kredi miktarlarindaki ani artislardan kaynaklandigim
ifade etmektedirler. Glinlimiizde dalga dalga genisleyerek Avrupa Birligi’ni
etkisi altinda tutmaya devam eden ekonomik krizin nedeni, Chick vd. (2012,
pp:52-64)’e gore, bankalarin diizenleme ve denetlemedeki basarisizliklart ve
bor¢lanma diizeyinin bugiine kadarki en yiiksek seviyede bulunmasi
nedeniyle bankalarin karsilastigi asir1 likidite noksanligi sorunudur. Krizle
miicadele edebilmek icin bankalarin daha etkin bir yapiya kavugmasi
gerekmektedir.

Bu ¢alisma su sekilde organize edilmistir: 2.B6liim’de ilgili literatiir
taramasina yer verilmistir. 3.Bo6liim, veri seti ve yontemden olusmaktadir. 4.
Boliim, uygulamanin ampirik bulgularina ve irdelenmesine ayrilmistir. 5.
Bolim ise sonug kismidir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bankalarin etkinlik 6lglimiine iligskin yapilan caligmalarda genel
olarak kullanilan yontem Veri Zarflama Analizi’dir. VZA, iiretim
birimlerini, tamimlanan girdiler ve ¢iktilar {izerinden degerlendiren
parametrik olmayan bir etkinlik élcimidir. Buna gdre bir tretim biriminin
etkin olabilmesi, etkinlik analizine dahil edilen diger tiim birimlere kiyasla,
belirli bir ¢ikt1 miktarini en az girdiyle liretebilmesi ya da belirli girdilerle en
fazla ¢iktiy1 tiretebilmesine baghdir (Ray, 2004:111).

Etkinlik 6l¢iimiine konu olacak iiretim birimleri bankalar oldugunda
ise, girdileri ve ¢iktilar1 belirlemek hala siiregelen bir tartismadir. Fethi vd.
(2010:191) bu durumu Bergendahl’in kendi sozleriyle su sekilde ifade
etmislerdir:  “Bankalarin  etkinlik  6l¢iimiinde girdi ve ¢iktilarin
belirlenmesine dair yapilan varsayimlar, neredeyse VZA uygulamalariin
varsayimlart kadar ¢oktur.” Emiral (2002:6)’a gore girdi-¢cikt1 kiimesinin
belirsizligi sorunu bankacilik faaliyetlerinin niteligiyle ilgili ii¢ sorundan
kaynaklanmaktadir. Birinci sorun; bankalarin fiziksel bir mal degil, hizmet
uretmesidir. Uretilen hizmeti ise 6lcmek ve hesaplamak oldukga zordur.
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Ikinci sorun; bankalarin ¢ok fazla sayida girdi ve ¢ikti kullanmasidir.
Uciincli sorun ise; bankalarin temel fonksiyonlarinin tanimlanmasinda
giicliiklerin olmasidir. Ancak, literatiir taramasinda incelenen c¢aligsmalarda,
bankalarin etkinlik Ol¢iimii igin gerekli olan girdi-cikti  kiimesinin
belirlenmesinde iki farkli yol kullanildig1 goriilmiistiir. Birincisi; {iretim
yaklasimi, digeri ise aracilik yaklasimidir. Bu ayirim 1997°de Berger ve
Humphrey tarafindan yapilmistir.

Uretim yaklasimu, bir bankanin subelerinin kaynaklarin1 birlestirerek
toplamda en iist seviyede hizmet sunabilmesini saglamak amaciyla yapilan
etkinlik 6lgiimlerinde kullanilmaktadir. Ornegin Yang (2009), Kanada nin
Biiyiik Toronto Bolgesi’nde (GTA’da) biiyiik bir Kanada bankasinin 240
subesinin etkinlik 6l¢limiinii iiretim yaklasimi kullanarak gergeklestirmistir.

Aracilik yaklagimi ise tiim bankacilik kurumunun (finansal sistemin)
etkinlik degerlendirmesi s6z konusu oldugunda, iiretim yaklagimina kiyasla,
daha uygun bir yaklasim olarak kabul edilmektedir (Doumpos vd., 2012:4).
Aracilik yaklagiminda bankalar, tasarruf sahipleriyle yatirimcilar arasinda
finansal bir araci gorevi yaparlar. Ik kez 1977°de Sealey ve Lindley
tarafindan ortaya atilan bu yaklasima gore bankalarin gérevi mevduatlar
toplayarak kredilere doniistiirmektir (Stavarek vd., 2011:360). Bir baska
deyisle bankalar, halktan topladiklar1 birikimleri girisimcilere aktararak, is
ve ticari piyasanin gelismesine, dolayisiyla ekonomik biiylimeye katkida
bulunmaktadirlar. Bu baglamda aracilik yaklasimi {izerinden yapilacak
etkinlik ¢aligmalarinda kullanilan girdiler; (i) personelle ilgili giderler, (ii)
toplam mevduat, ¢iktilar ise; (i) krediler, (ii) toplam varliklardir (Mlambo
vd., 2011:10). Fakat bu konuda bile tam bir uzlasmadan bahsedilemez.
Ornegin, Denizer vd. (2007) aracilik yaklagimmin girdilerini; (i) oz
kaynaklar, (ii) toplam yonetim giderleri, (iii) toplam mevduat, ¢iktilarini ise;
(i) toplam krediler, (ii) faiz, komisyon gelirleri seklinde belirlemislerdir.

Ozkan-Giinay vd. (2006) Tirkiye’de bulunan Kamusal olmayan
ticari bankalarin etkinliklerini izlemek, kriz Oncesi ve kriz dénemlerinde
(1990-2001) etkinlik ve banka basarisizliklart arasindaki iliskiyi VZA ile
arastirmiglardir. Aracilik yaklasimiyla belirledikleri girdiler; (i) faiz
giderleri, (ii) personel yonetim giderleri, c¢iktilar; (i) toplam aktifler, (ii)
krediler, (iii) portfoy gelirleridir.

Stavarek vd. (2011) Cekoslovak bankacilik endiistrisini VZA ile
analiz etmislerdir. Analizde kullanilan girdiler; (i) personelle ilgili giderler,
(i) toplam mevduat, (iii) sermaye, ciktilar ise; (i) krediler, (ii) net faiz
gelirleridir.

Fukuyama vd. (2011) 1991-2007 doéneminde Turkiye’deki ticari
bankalarin etkinliklerini VZA ile 6l¢miisler, basarili bir yeniden yapilanma
stirecinin banka etkinliklerini yiikseltecegi hipotezini smmamak amaciyla
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gergeklestirdikleri caligmada girdileri; (i) personel giderleri, (ii) sermaye,
ciktilart ise; (i) krediler, (ii) toplam aktifler seklinde belirlemislerdir.

Chortareas vd. (2011) 1997-2005 déneminde Latin Amerika
iilkelerindeki ticari bankalar1 kapsayan ¢alismalarmin girdileri; (i) personel
giderleri, (ii) faiz giderleri, (iii) faiz dis1 giderler, (iv) yonetim giderleri,
ciktilar ise; (i)toplam krediler, (ii) toplam aktiflerdir.

Emiral (2002) Tirk Bankacilik sisteminin etkinlik analizi
calismasindaki girdiler; (i) toplam mevduat ve kisa vadeli borg¢lar, (ii) toplam
maliyet (faiz gideri, faiz dis1 gider, personel gideri), ¢iktilar ise; (i) toplam
krediler, (ii) diger gelir getiren aktiflerdir.

Budak (2011), Tiirkiye’de 2008, 2009 ve 2010 yillarinda faaliyet
gosteren ticari bankalarm VZA kullamlarak goreli etkinlik degerlerinin
hesaplanmasinda girdileri; (i) sube sayisi, (ii) personel sayisi, (iii) faiz ve
faiz dis1 giderler toplami, g¢iktilar1 ise; (i) toplam mevduat, (ii) toplam
krediler, (iii) faiz ve faiz dis1 gelirler, (iv) net kar seklinde kabul etmislerdir.

Seyrek vd. (2010), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 20
mevduat bankasina ait 2003 - 2008 donemi verilerini kullanarak, kriz sonrasi
yeniden yapilanma kapsaminda banka etkinliginin tespit edilmesinde girdi
ve ¢ikt1 degiskenleri olarak bankalarin yillik bilango ve gelir tablolarindan
yararlanmislardir. VZA yontemi uygulanmak suretiyle banka etkinliklerinin
6l¢iimiinde aracilik yaklagmm kapsaminda, toplam kredi, faiz geliri ve faiz
dis1 gelir, ¢ikt1 degiskenleri; toplam mevduat, faiz gideri ve faiz dis1 gider ise
girdi degiskenleri olarak kullanilmislardir.

Behdioglu vd. (2009), Tirkiye’de 1999-2005 doneminde strekli
olarak faaliyet gdsteren 29 adet ticaret bankasinin sermaye yapilarina ve
Olgek blyukliklerine gore etkinliklerinin degerlendirilmesinde, 6lgege gore
sabit getiri varsayimi altinda toplam etkinlik Slgiimii yapan CCR modeli
kullanmiglardir. Bu ¢aligmada kullanilan girdiler; (i) personel sayisi, (ii) faiz
dis1 giderler, (iii) faiz giderleri, (iv) sube sayisi, ¢iktilar ise; (i) toplam
mevduat, (ii) toplam kredi miktar1 ve (iii) net kardir.

Celik ve Kaplan (2010) bankacilikta etkinlik 6l¢iimiinde girdileri; (i)
toplam mevduat, (ii) finansal sermaye, ¢iktilari; (i) faiz gelirleri, (ii) faiz dist
gelirler olarak belirtmislerdir.

Goriildigii tizere, etkinlik analizinde kullanilacak ortak bir girdi-
cikti kiimesi bulunmamaktadir. Bu konuda yapilan calismalar her biri
kendine 6zgii uygulamalardir.
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3. VERI SETi VE YONTEM

AB (lkelerinde (EU-27 countries) bankacilik sektoriiniin etkinlik
olclimii caligmasinda incelemeye alinan lilkeler sirastyla; Belgika, Almanya,
Yunanistan, Ispanya, Fransa, Irlanda, italya, G. Kibris, Liiksemburg, Malta,
Hollanda, Slovakya, Slovenya, Avusturya, Finlandiya, Portekiz, Bulgaristan,
Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Macaristan, Latviya, Litvanya,
Polonya, Romanya, Isveg ve Ingiltere’dir. Etkinlik analizinde AB’ye iiye
olan 27 tilkenin tamami dahil edilmistir.

Etkinlik analizinde kullanilacak girdi-¢ikt1 kiimesi ise, bankalarin
aracilik fonksiyonu esas alinarak belirlenmistir. Bu yaklagimin tercih edilme
nedeni, tek bir bankanin verimliligini degil, tiim AB iilkelerini kapsayan bir
etkinlik kiyaslamasi yapilacak olmasidir. Doumpos vd. (2012:4) gore; tim
bankacilik kurumunun (finansal sistemin) etkinlik degerlendirmesi s6z
konusu oldugunda, aracilik yaklagiminin iiretim yaklasimina kiyasla, daha
uygun bir yaklasim oldugu belirtilmektedir. Bu ¢alismada kullanilacak olan
girdiler ve ¢iktilar, Emiral (2002)’m c¢alismasindan esinlenerek
belirlenmistir. Bu baglamda uygulamada kullanilacak olan girdiler; (i)
toplam mevduat, (ii) personel sayis1 ve (iii) faiz dis1 giderlerdir. Ciktilar ise,
(i) toplam krediler ve (ii) bankalarin sahip oldugu toplam aktiflerdir. Veri
kiimesi, Bankscope Database’den, 2010 y1l1 i¢in (en son veriler 2010’a aittir)
iilkeler bazinda ve her bir AB iilkesi i¢in ayr1 ayr1 elde edilmistir.

AB  ilkelerinde bankacilik  sektoriiniin  etkinlik  Gl¢limi
uygulamasinda kullanilacak yontem, Jahanshahloo vd. (2007)’nin European
Journal of Operational Research dergisinde yayinladiklari “A New DEA
ranking system based on changing the reference set” adli makalelerinde
tanittiklary, referans kiimesinin degistirilmesine dayali yeni bir VZA
yaklasimi kullanilarak gerceklestirilecektir. Bahsedilen bu yeni yaklagim,
temelde klasik VZA’ya dayali olmakla birlikte, etkin birimlerden olusan
refarans kiimesinin degistirilmesi suretiyle, VZA’ya yeni bir agilim getirmis
bulunmaktadir.

Asagida, oOncelikle VZA’nin genel yapisindan bahsedilecek,
sonrasinda, uygulamada kullanilacak olan Jahanshahloo vd. (2007) ortaya
atmis olduklar1 yeni yaklasim ayrintili bir bigimde ele alinacaktir. Bu
calismada, klasik VZA yerine, referans kiimenin degistirilmesine dayal
etkinlik l¢limii yapan yeni yaklasimin kullanilmasinin nedeni, bahsi gegen
yaklasimin, klasik VZA’ya gore daha ayrintili karsilagtirmalar yapilmasina
imkan saglamasidir. Bilindigi tizere, klasik VZA yaklasiminda karar
birimlerine iliskin yapilan tiim kiyaslamalar etkin birimlere odaklidir. Etkin
olmayan karar birimleri etkin birimlerin meydana getirdigi referans kiime
ornek alinarak etkinlestirilmeye caligilmaktadir. Yeni yaklagimda ise, etkin
birimlerin analizde yer almadigi durumlarda bile etkin olmayan karar
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birimleri kendi aralarinda siralanabilmekte, bu sayede karar birimleri
arasinda daha ayrintili karsilastirmalar yapilabilmektedir. Ustelik, etkin
birimlerin analizden diglanmalar1 sayesinde, yeni olusan etkin simir, etkin
olmayan birimler i¢in daha kolay ulasilabilir hale gelmektedir.

3.1. Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi, temeli dogrusal programlamaya dayanan ve
simpleks algoritmalar yoluyla ¢6ziime ulasan parametrik olmayan bir
yontemdir. VZA’ nin amaci, benzer girdilerle benzer ¢iktilar tireten homojen
karar birimlerinin etkinliklerini 6l¢mektir. Veri zarflama analizinin ¢ikis
noktasi, karsilastirilabilir birimlerden, en etkin iiretimi yapan birimler etkin
sinir1 olusturacak sekilde, etkin olmayan birimlerin, etkin simiri meydana
getiren etkin birimlerle kiyaslanarak etkinliklerinin 6l¢iilebilmesidir (Cook
ve Seiford, 2009:1-2). Etkinlik 6l¢iimiine alinan karar birimlerinin etkin
sinira olan uzakliklari, bu karar birimlerinin etkinlik skorlarini vermektedir
(Ruggiero, 2007:259).

VZA’nin etkinlik 6l¢limii, ele alinan karar birimleri i¢in gegerli bir
Olcumdir. Hesaplanan etkinlik skoru mutlak bir etkinlik anlamina
gelmemektedir. Etkin bir karar birimi, etkinlik analizine konu olan karar
birimleri kiimesi i¢in etkin bir birimdir, bu etkinligini her zaman ve her
durumda surdurmesi beklenmemelidir.

VZA’nin etkinlik 6l¢timiindeki en onemli istiinliikleri, oransal bir
yapida olmasi nedeniyle Ol¢ii birimlerinden etkilenmemesi ve karar
birimlerinin etkinliklerini 6lgerken ¢ok sayida girdi ile ¢iktry1 esanli olarak
degerlendirebilmesidir. VZA’nin etkinligi 6l¢gme yaklagimi; tek girdi ve tek
¢iktt olmast durumunda etkinlik; “cikti/girdi” seklinde oranlanmasindan
ibarettir. Fakat girdi ve c¢ikti sayisindaki fazlalik g6z oOniine alindiginda
etkinlik;,  “agirlikli  ¢ikti/agwihikli”  girdi  olarak  tamimlanmaktadir
(Ramanathan, 2003:177). S6z konusu agirliklari ortak bir bigimde
belirlemek karsilastirilan karar birimlerinin farkli ve karmasik yapilar
nedeniyle genellikle olduk¢a zordur. Bu asamada VZA devreye girerek; her
bir karar birimine iligkin etkinlik skoru hesaplayarak, ortak agirhk
degerlerini bulmadan(her karar birimi i¢in ayr1 ayr1 optimal agirlik kiimeleri
bularak), karar birimleri arasinda etkinlik siralamasi yapilmasini
saglamaktadir. Karar birimleri i¢in ayr1 ayr elde edilen agirliklar kiimesi her
birimin etkinliginin en dogru sekilde dl¢iilmesini saglar. Bir karar biriminin
digerlerine gore etkin olmamasi, agirliklarin dogru hesaplanmamig
olmasindan degil, bu birimin ger¢ekten digerlerine gore etkin olmamasindan
kaynaklanmaktadir (Basso ve Funari, 2001:478). Yani, bir karar birimi
dogrusal programlama ile tiiretilen sanal agirliklar kullanilarak etkin
bulunamiyorsa, bagka bir agirlik kiimesi tiiretilerek bu karar birimini etkin
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bulmak olanaksizdir. Ciinkii hesaplanan agirliklar s6z konusu karar birimi
i¢in optimal yani en iyi agirlik kiimesidir(Charnes vd., 1978:431).

VZA, parametrik yontemlerle kiyaslandiginda, karar birimleri igin
ayrt ayr1 Ol¢lim yapabiliyor olmasi nedeni ile avantajli bir durumdadir.
Ornegin, parametrik bir yéntem olan regresyon analizi ile performans
Olclimii yapildiginda, s6z gelimi bagiml degisken ¢ikti miktar1 ve bagimsiz
degiskenler de ciktiy1 etkileyen bir takim faktorler olmak tizere, tahmin ettigi
tek denklemli modeli esas alarak, karar birimlerinin ilgili degerlerini
modelde yerine koymak suretiyle performans ol¢iimii yapmaktadir, bir
anlamda, her karar birimi i¢in ortak agirlik kiimesi hesaplamaktadir. VZA
ise her karar birimi i¢in ayr1 ayri optimal agirliklar tiireterek, karar
birimlerinin etkinliklerini 6lcerken bir yandan da etkin olmayan birimler
icin, bu durumun hangi girdilerden kaynaklandigini ve etkinlesebilmeleri
icin hangi karar birimine, ne Ol¢lide benzemesi gerektigini ortaya
koymaktadir (Ramanathan, 2003:39-40). Ornek alinacak karar birimleri
etkin sinir lizerinde yer alan etkin birimlerdir. Bu birimlere referans grup adi
verilmektedir. Referans grup, karar birimleri kiimesinde etkin olan karar
birimlerinden olusmaktadir. (Cooper vd., 2000:25).

VZA’nin genel yapisi, kullanim amaci ve getirileri yukarida
anlatildign gibidir. Alt bolim 3.2’de calismanin uygulama kisminda
kullanilacak olan yeni VZA yonteminden bahsedilecektir.

3.2. Referans Kiimenin Degistirilmesine Dayah Yeni Bir VZA
Siralama Yontemi

Bu yoéntemde CCR veya BCC etkin birimler gugcli etkin (strong
efficient) olarak kabul edilmektedirler. Jahanshahloo ve arkadaslari, glilii
etkin olan birimlerin veri zarflama analizinden dislandiklarinda, etkin sinirin,
etkin olmayan birimlere daha ¢ok yaklastigini, hatta boylece normal
sartlarda etkin olmayan bazi birimlerin etkin hale geldiklerini fark
etmislerdir. Yapilan bu iglem, Charnes-Cooper ve Rhodes’un Klasik VZA
yaklagimindaki veri setinin zarflanmasi durumu ile Ortiismektedir. Sozii
edilen VZA modeli asagidaki gibidir (Jahanshahloo vd., 2007:331-337):

mino, , :H—g(Zsi+Zs:j
i=1 r=1 (1)
= > A% +6x,-s =0
st 190
Z lj yrj —S: =Y
jed—(b)
i=1,2,....m
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r=1,2,...s
4;20
s, >0
s, 20

jeld —{b}

Yukarida (1) nolu denklemde “s” ile gosterilen parametreler, VZA
modelinin aylak (slack) degiskenleridir. s’; girdi fazlaligim1 gdsteren aylak
degisken (input excess slack variable) , s*; ¢ikt1 eksikligini gdsteren aylak
degisken (output defect slack variable)’dir. Aylak degiskenler, etkin
olmayan veya zayif etkin olan birimlerin etkinlesebilmesi igin, girdilerin
optimal seviyede azaltilmasi sonucunda etkinlesmenin hala saglanamadig
durumlarda, ikinci bir kayma ile tam etkinligi saglamaktadirlar. Etkin sinirin
eksenlere paralel oldugu kesimde yer alan karar birimlerinin etkin
olabilmeleri igin aylak degiskenler kullanilmaktadir (Ayrintili bilgi igin bkz.
Charnes vd., 1991: 200-201).

(1) nolu denklemde yer alan diger parametreler ise su sekilde ifade
edilebilirler:

J={12,.n}, ael,, bel,dir. J,, gicli etkin olmayan, J,

ise guclu etkin karar birimleri kimesidir. Gigli etkin olmayan her bir karar
birimi icin 0 ile gosterilen etkinlik skorlarin1 hesapladiktan sonra, giiclii
etkin karar birimlerinin etkinlikleri agsagidaki gibi hesaplanmaktadir:

Z aa,b
Qb — aeJn~
n (2

b, glicli etkin karar birimidir. n , guclu etkin olmayan karar birimleri
sayisidir. O, , a’min, “b” karar birimi etkinlik analizinden dislandiktan sonra

hesaplanan etkinlik skorudur. aeJ, yani giiclii etkin olmayan tim karar

birimlerinin etkinlik skorlarinin ortalamasi, b’nin yeni etkinlik skoru olan

Q, 'yi vermektedir.

4. AMPIiRiK BULGULAR

Girdi yonelimli klasik CCR model kullanilarak yapilan etkinlik
Ol¢timii sonucunda 27 iilkeden 6’s1 etkin bulunmustur. Bu iilkeler referans
kiimenin degistirilmesine dayali yeni VZA yaklasimina gore “giiclii etkin”
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olarak kabyl edilmgktedirle(. S6z kongsu Ulkeler; Danimarka, Fransa,
Almanya, Ingiltere, Irlanda, Ispanya ve Italya’dir. Etkin olmayan tilkelere
iligkin etkinlik skorlar1 ve etkin olabilmeleri igin 6rnek almalari gereken

referans iilkeler ise asagida Tablo.1’de goriilmektedir:

Tablo 1. Etkin Olmayan Ulkelerin Etkinlik Skorlar1 ve

Referans Ulkeleri

Ulke Adi .
(Euro Bolgesi Ulkeleri italik olarak CCF;IEtkmhk Eelzlier?ns Refeégns lea
belirtilmigtir) oru e(ler) uzeyi
Fransa %38.52
; Ilanda %22.41
0,
Isveg %79.24 Danimarka %28.50
Ingiltere %10.57
Fransa %7.43
Belcika %76.4 Irlanda %49.26
Ingiltere %43.31
) Danimarka %75.51
0, B
Yunanistan %52.86 irlanda 0424 48
Estonya %45.35 Danimarka %100
) Danimarka %30.75
ltalya %91.48 Fransa %57.15
Ispanya %12.10
Danimarka %39.92
0 N
G.Kibris %44.49 irlanda %6008
. irlanda %91.45
0, .
Liiksemburg %92.09 ingiltere %8.55
Danimarka %42
0 .
Malta %54.84 irlanda %58
Danimarka %42.47
Fransa %32.77
0 .
Hollanda %90.74 .Irlanda 9%0.05
Ingiltere %24.71
Danimarka %94.98
0 N
Slovakya %33.48 irlanda 9%45.02
Slovenya %56.75 Danimarka %100
Danimarka %89.42
0
Avusturya %78.76 Fransa %10.58
) ) Danimarka %18.58
0, A
Finlandiya %87.55 irlanda %81 42
. Danimarka %79.47
0 N
Portekiz %62.23 irlanda %2053
Bulgaristan %41.87 Danimarka %100
L Danimarka %77.11
0 N
Cek Cumhuriyeti %36.01 irlanda %2289
. Danimarka %97.39
0, A
Macaristan %59.92 irlanda %2.61
Latvia %49.90 Danimarka %100
Litvanya %49.72 Danimarka %100
Polonya %45.25 Danimarka %100
Danimarka %96.76
0 N
Romanya %46.57 Irlanda %3.24
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Tablo.1’e bakildiginda bankacilik sektorii etkin olmayan iilkelere en
cok referans olan iilke basta Danimarka, sonra Irlanda’dir. Danimarka’nin
cogunlukla euro bolgesi disindaki iilkelere, Irlanda’nin ise siklikla euro
bolgesindeki iilkelere referans oldugu goriilmektedir. Su an AB’nin dénem
baskan1 olan Danimarka’nin Euro bdlgesinde yer almamasi nedeniyle, euro
krizinden diger AB ilkeleri kadar etkilenmedigi disiiniilmektedir.
Irlanda’min 2008’de GSYH’nin %23’iinii olusturan kamu borglar1 2010°da
%69.4’¢, biitce agiklarinin GSYH igindeki pay1 2009°da %14.4 iken 2010’da
bu oran %32.3’e¢ yiikselmesine ragmen, bankacilik sektoriiniin teknoloji
yogun gelismis yapisi nedeniyle, bu haliyle bile diger AB iilkelerine referans
olmaktadir. Fakat, su an icin ulagilabilen en son verilerin 2010 yil1 verileri
olmasinin da, irlanda’nin bugiinkii sikintili durumunun yansitilamamasina
neden olmus gibi goriinmektedir. Zira, 2012 yilinda krize dahil olmasi
beklenen iilkelerden biri de Irlanda’dir.

AB iilkeleri arasinda en diisiik etkinlige sahip bankacilik sektdrii ise
Slovakya, Cek Cumhuriyeti, Bulgaristan, G.Kibris ve Polonya’da
bulunmaktadir. S6z konusu iilkelerde bankacilik sektdriinuin etkin olabilmesi
i¢in, drnegin Slovakya’nin %94.98 oraninda Danimarka’y1, %5.02 oraninda
Irlanda’yr 6rnek almasi gerekmektedir. Polonya’nin ise tamamiyla
Danimarka’yr 6rnek almasi gerekmektedir. Etkin bulunmayan iilkelerde
azaltilmas1 gereken girdiler genellikle “calisan sayis1” ve “mevduat”
degiskeni olarak tespit edilmistir.

VZA bulgularina bakildiginda, iilkelerin etkinlik siralamasinin,
EBF’nin 2010 raporunda yer alan bilgileri destekleyici nitelikte oldugu
gortlmektedir. EBF’nin 2010 raporuna gore bankacilik sektériinde ilerlemis
ve giiclii teknolojiye sahip tilkeler, VZA tarafindan da etkin (ya da etkinlik
skoru olduk¢a yiiksek) bulunmuslardir. Etkinligi diisiik olan iilkeler ise
bankacilik sektorii yeterince gelismemis ve teknolojiyi heniiz yogun olarak
kullanmayan iilkelerdir. Asagida Tablo.2’de EBF’nin raporu ile VZA’nin
bulgularinin 6rtiismesine dair carpici sonuglar goriilmektedir:
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Tablo 2. EBF (European Banking Federation) 2010 Raporu ile
VZA’nin Ortiisen Bulgulari

. Etkinlik E.Ir.'o?)llj:n:k En Yuksek EIekt[onikv EIekt[onikv B;;;lgﬂ
Danimarka | %100

Fransa %100 o *

Almanya %100 * b 1000
ingiltere | %100 *x

rlanda %100

ispanya | 9100 *x 750
italya %100 *x

isveg %79.24 2780
Belcika %76.4 710
Yunanistan | %52.86

Estonya | %45.35

G.Kibris | %44.49 b

Lilksemburg | %92.09

Malta %54.84 b

Hollanda | %90.74

Slovakya | %33.48 o 2300
Slovenya | %56.75

Avusturya | %78.76

Finlandiya | %87.55

Portekiz | %62.23 600
Bulgaristan | %41.87 b b

Cum(;hitiyeti %36.01 " 2900
Macaristan | %59.92 *

Latvia %49.9 *

Litvanya | %49.72 b

Polonya | %45.25 * 2400
Romanya | %46.57 *

“EBF: European Banking Federation

EBF’nin 2010 raporuna gore en diisiik toplam krediye sahip iilkeler
sirasiyla Romanya, Bulgaristan, Polonya, Litvanya, Slovakya, Macaristan,
Cek Cumhuriyeti ve Latvia’dir. Bu siralamada yer alan iilkelerin, etkinlik
analizinde en diisiik etkinlige sahip iilkelerle ortiismesi bakimindan anlaml
bir sonu¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. AB’deki toplam aktiflerin %751
Ingiltere, Fransa, Almanya, Italya ve Ispanya’ya ait bulunmaktadir. Yine bu
siralama da “giiclii etkin” bulunan iilkelerle ortismektedir. AB’deki
elektronik bankacilik iglemlerinin %701 euro bdlgesinde gerceklesmektedir.
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Almanya ve Fransa 16 milyar islem sayis1 ile bast c¢ekerken; Malta,
Bulgaristan ve G.Kibris’ta igslem sayist 100 milyonun altindadir. ECB
(European Central Bank) veritabanindan alinan bilgilere gore kisi basina
ATM sayis1 bakimindan 6nde gelen iilkeler sirasiyla, Portekiz (600 kisiye 1
ATM), Belgika (710 kisiye 1 ATM), Ispanya (750 kisiye 1 ATM), Almanya
(1000 kisiye 1 ATM) seklindedir. Bu siralamada en sonda yer alan
iilkelerden bazilar;; Cek Cumhuriyeti (2900 kisiye 1 ATM), Isve¢ (2780
kisiye 1 ATM), Polonya (2400 kisiye 1 ATM), Slovakya (2300 kisiye 1
ATM)’dir. Teknolojinin yogun olarak kullanilmasi bankacilik sektoriinde
etkinligi arttiran bir faktor olarak diislinilmektedir. Asagida Tablo.3’te yeni
VZA yaklasimina gore hesaplanan etkinlik degerlendirmesi sonuclar
gorulmektedir:

Tablo 3. Yeni Etkinlik Degerlendirmesi

Karar Birimleri| CCR
(Etkin Olmayan |Etkinlik
Ulkeler) Skoru

Avusturya  |%78.76|  %88.2 %78.8 %81.7 %78.8 %78.8 %78.8
Belcika %76.4 %76.4 %81.8 %77.7 %81.8 %76.4 %76.4
Yunanistan |%52.86| %76.8 %53.55 |  %52.9 %52.9 %52.9 %52.9
Estonya  |%45.35| %72.9 %45.3 %45.3 %45.3 %45.3 %45.3
talya %91.48| %100 %91.5 %92.1 %91.5 %92.3 %91.5
G.Kibris %44.49| %547 %50.6 %44.5 %44.5 %44.5 %44.5
Liksemburg |%92.09| %92.1 %100 %92.1 %93 %92.1 %92.1
Malta %54.84|  %68.2 %62.6 %54.8 %54.8 %54.8 %54.8
Hollanda %90.74] %100 %90.7 %100 %96.8 %90.7 %90.7
Slovakya  [%33.48| %52.8 %33.6 %33.5 %33.5 %33.5 %33.5
Slovenya  |%56.75 %91.2 %56.7 %56.7 9%56.7 %56.7 %56.7
Finlandiya |%87.55 %88 %93.3 %87.6 %87.6 %87.6 %87.6
Portekiz %62.23| %92.2 %62.9 %62.2 %62.2 %62.2 %62.2
Bulgaristan  (%41.87| %67.3 %41.9 %41.9 %41.9 %41.9 %41.9
Cek
Cumhuriyeti
Macaristan  |%59.92| %95.4 %60 %59.9 %59.9 %59.9 %59.9
Latvia %49.90| %80.2 %49.9 %49.9 %49.9 %49.9 %49.9
Litvanya  |%49.72| %79.9 %49.7 %49.7 9%49.7 %49.7 %49.7
Polonya  |%45.25| %80.4 %45.2 %45.2 %45.2 %45.2 %45.2
Romanya  |%46.57 %74 %46.6 %46.6 %46.6 %46.6 %46.6
isveg %79.24| %88.5 %81.6 %87.2 %80.8 %79.2 %79.2
Q - %79.65 | %62.51 | %61.79 %61.4 %60.77 960.73

Danimarka | irlanda | Fransa ingiltere | ispanya | Almanya
olmadan |olmadan| olmadan | olmadan | olmadan | olmadan

%36.01| %53.5 %36.4 %36 %36 %36 %36

*Q, giiglii etkin (CCR etkin) karar birimlerinin etkinlik skorunu ifade etmektedir.
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Referans kiimesinin degistirilmesine dayali bu yeni VZA yaklasimu,
CCR etkin olan gii¢lii karar birimlerinin de kendi aralarinda etkinlik
siralamas1  yapilmasii1  saglamis  bulunmaktadir.  Tablo.3’e  gore,
Danimarka’nin etkinlik skoru %79.65, Irlanda’nin %62.51, Fransa’nin
%61.79, Ingiltere’nin  %61.4, Ispanya’nin  %60.77 ve Almanya’nin
%60.73’tlir. Oysa, klasik VZA anlayisina gore; etkin birimler arasinda bir
siralama yapilmaksizin, Danimarka, Irlanda, Fransa, Ingiltere, ispanya ve
Almanya’nin ayn1 derecede ve %100 etkin bulunmuslardir.

Etkin sinirin, karar birimlerine daha fazla yaklasmasi; etkin olmayan
karar birimlerinin etkinlik diizeylerinin yiikselmesine neden olmustur.
Tablo.3’e bakildiginda, Danimarka’nin etkinlik analizine alinmadig
durumda; Belcika, Liiksemburg ve Finlandiya’min etkinlik diizeyi sabit
kalmig, diger tim AB iilkelerinin etkinlik skorlari artis gostermistir.
Irlanda’min etkinlik analizine almmadigi durumda; Avusturya, Estonya,
italya, Hollanda, Slovakya, Slovenya, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti,
Macaristan, Latviya, Litvanya, Polonya ve Romanya’nin etkinlik diizeyleri
hemen hemen ayni kalmis, diger iilkelerin etkinlik diizeyleri ise artis
gostermistir. Fransa’nin etkinlik analizine alinmadigi durumda; Avusturya,
Belgika, Italya, Hollanda ve Isve¢’in etkinlik diizeyleri yiikselmis, diger
iilkelerin etkinlik diizeyleri, Fransa’nin etkinlik analizine alinmamasindan
etkilenmeyerek, ayni seviyede kalmistir. Ingiltere’nin etkinlik analizine
almmadig1r durumda; Belgika, Liiksemburg, Hollanda ve Isveg¢’in etkinlik
skorlarinda, dikkat c¢ekecek kadar olmasa da bir miktar yiikselme
gortlmistiir, diger ilkelerin etkinlikleri ise hemen hemen aymi diizeyde
kalmistir. Ispanya’nin etkinlik analizinden dislanmasi ise italya haric,
gruptaki diger hicbir iilkeyi ¢ok fazla etkilememistir. Giiclii etkin iilkelerin
tek tek dislanarak, etkin olmayan f{ilkelerin etkinlik diizeylerinin
Olciilmesinde en ilging bulguya Almanya’da rastlanmistir. Almanya’nin
etkinlik ~ 6lgliminden dislanmasi, higbir ilkenin etkinlik diizeyini
degistirmemistir. Giiglii etkin iilkeler arasinda en diisiik etkinlige sahip iilke
olan Almanya’dir. Bu anlamda, yeni etkinlik skoru %79.65 olan
Danimarka’nin gruptan c¢ikmasinin, yeni etkinlik skoru %60.73 olan
Almanya’ya gore daha etkili sonuglara neden oldugu goriilmiistiir. Etkinligi
yiiksek olan iilkenin gruptan diglanmig olmasinin, kalan iilkeler igin etkinlik
diizeylerinde 6nemli artiglara neden olmustur. Bu husus 6zellikle de CCR
etkinlik diizeyleri diisiik olan Cek Cumbhuriyeti, Macaristan, Latviya,
Polonya ve Romanya gibi iilkeleri etkilemistir. Bankacilik sektorii gelismis
ve teknolojiyi daha yogun kullanmakta olan Avusturya, Belgika, italya,
Hollanda, v.b. iilkeler ise ¢cok daha az diizeyde etkilenmislerdir.
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5. SONUC

Bu calismadan elde edilen bulgular, veri setinin 2010 yilma ait
olmas1 nedeniyle AB iilkelerinin son donemde yasamakta oldugu bunalimh
donemi bire bir yansitmiyor olsa da, bankacilik sektorii gelismis ve finansal
sistemleri daha derin olan Almanya, Fransa, Ingiltere, Danimarka, irlanda,
Ispanya ve Italya gibi giiclii iilkelerin etkinlik diizeylerinin daha yiiksek,
ekonomik durumu iyi olmayan Yunanistan ve Portekiz’in, bunlarin yani sira,
AB’ye sonradan uye olan ve EBF (European Banking Federation)’nin 2010
raporuna gore en disiik toplam krediye sahip olan Bulgaristan, Latviya,
Romanya ve Slovakya’nin etkinliklerinin ise diisiik seviyelerde kaldigim
ortaya koymustur.

Calismanin baginda ortaya atilan; “ekonomisi giiglii olan iilkelerin
bankacilik sektorii etkindir, ekonomisi gii¢siiz olan iilkelerin bankacilik
sektorii etkin degildir” seklindeki hipotezimiz, elde edilen bulgular
cercevesinde dogrulanmis bulunmaktadir. Bu hipotezin kabul edilmesi,
bankacilik sektoriiniin etkin olmasinin bir {ilke ekonomisi i¢in ne denli
O6nemli oldugunu goézler 6niine sermektedir. Zira, etkinlik analizi sonuglarina
bakildiginda, bankacilik sektorii etkin olan ilkelerin aym1 zamanda
ekonomisi gelismis ve krizden uzak iilkeler olduklar1 goriilmektedir.
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