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1 15.02.2008 Ic Ogretim iiyesi degerlendirme anketinin izlenememesi 07.02.2008 | Ogretim iiyesi degerlendirme anketi iptal
uygunsuzluk edilmistir.

2 08.01.2008 I¢ Hidrojen, hava ve azot tuplerinin duvara sabitlenmemesi 14.01.2008 | DOF kapatilamamistir
uygunsuzluk

3 15.01.2008 Ic Lab. Kapilarina isimlik yapilmamasi 22.05.2008 | DOF kapatilamanustir
uygunsuzluk

4 15.02.2008 Ic Lab. Calisma Talimat1 ve ilk yardim Talimatinin gerceveletilmemesi | 22.05.2008 | DOF kapatilamamustir
uygunsuzluk

5 15.02.2008 Ic Lab tezgahlarinin epoksi boyayla boyanmamasi 03.03.2008 | Yeni laboratuvarlar tahsis edileceginden bu
uygunsuzluk konuya 6denek ayrilamayacagi sozIii olarak

bildirilmistir.

6 10.04.2008 Ic Kalite kayitlarinin yedeklenmesi i¢in harici bellek alinamamasi 14.04.2008 | Ydnetim temsilcisine ait harici bellek
uygunsuzluk kullanilmaktadir.

7 30.04.2008 Ic Lab. tavanlarindaki sizintinin giderilememesi 09.06.2008 | Alt yap1 sorunu ¢oziilememistir.
uygunsuzluk

8 08.05.2008 Ic KYS Dokiimanlarina intranetten ulasilamamasi 12.05.2008 | Link arizas1 giderilmistir.
uygunsuzluk

9 11.08.2008 Ic GC-MS cihazmin kurulumunun gerceklestirilememesi 03.2009 Termin siiresi olarak Mart 2009 verilmistir.
uygunsuzluk
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10 27.10.2008 Ic Saf su cihazinin tamir ettirilememesi 15.11.2008 | Cihaz hurdaya c¢ikarilmistir
uygunsuzluk
11 28.11.2008 Ic Planlanan teknik gezinin iptal edilmesi 28.11.2008 | Firmanin 6zel nedenlerinden &tiirll gezi iptal
uygunsuzluk edilmis, gezi saatinde ders islenmistir.
12 05.12.2008 I¢ tetkik 2008 yilina ait kalibrasyonlarin yapilamamasi 26.12.2008 | DOF kapatilamamistr
13 05.12.2008 I¢ tetkik Ogrencilerin miisteri sikayetleri konusunda yeterli derecede 02.03.2009 | 02.03.2009 tarihine kadar termin suresi
bilgilendirilmemesi uzatilmustir.

14 05.12.2008 I¢ tetkik Ders degerlendirme anketi sonu¢lariin %75 ten diisiik olmasi 06.02.2009 | So6z konusu kriter %60 olarak degistirilmis ve bir
yil siireyle izlenmesine karar verilmistir.

15 05.12.2008 I¢ tetkik Kiitiiphanede yer alan tez ve kitaplarin kontrol edilememesi 06.02.2009 | Egitim —~Ogretim prosediirii revize edilmis ve yilda
iki kez kontrol edilmesine karar verilmistir

16 05.12.2008 I¢ tetkik Analiz danismanlik hizmeti degerlendirme anketinin yilda iki kez 03.01.2009 | Anketin yilda bir kez gerceklestirilmesine karar

yapilamamasi verilmis ve miisteri iliskileri prosediirii revize

edilmigtir

17 05.12.2008 I¢ tetkik Teknik gezilerin %90 oraninda gerceklestirilememesi 01.02.2009 | S6z konusu oran YGG de tartisilmig ve %75
olarak degistirilmistir.

18 05.12.2008 I¢ tetkik Dokiiman kontrollerinde egitim 6gretim prosediirii REV03’iin REV02 06.01.2009 | S6z konusu diizeltme yapilmistir.

olarak yazilmasi
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19 05.12.2008 I¢ tetkik Cogu ders i¢in final smavi sonug harf notlarmdaki BB ve iizeri not alan 06.02.2009 | Ilgili kriter %60 olarak degistirilmis ve bu oranin
Ogrenci sayisinin toplam 6grenci sayisina oraninin %70’in altinda olmasi bir y1l siireyle izlenmesine karar verilmistir
20 05.12.2008 I¢ tetkik 2008 y1l1 6grenci profili anketine gore” dgrencilerin dgrenci igleri 09.02.2009 | 2008-2009 bahar yar1 yilindan itibaren egitim
biriminden memnuniyet oran1” nin %47 olarak saptanmasi stireci degerlendirme anketinin uygulanmasina
karar verilmistir
21 05.12.2008 I¢ tetkik Kiitiiphane talimatinin asilmamasi 13.01.2009 | Kiitiiphane talimat1 asilmigtir
22 15.12.2008 I¢ tetkik 2008 yil1 kalibrasyon faaliyetlerinin yapilamamasi 04.2009 Termin tarihi Nisan 2009 a kadar uzatilmistir.
23 22.12.2008 Ic Boliimiimiizde yeni goreve baglayan sekreterimizin ISO 9001:2000 KYS 05.01.2009 | lgili egitim verilmistir
uygunsuzluk | caligmalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi
24 22.12.2008 Ic Yurtdisinda bulunmasi nedeniyle Aras. Gor. Dr. Liitfiye YILMAZ 05.01.2009 | lgili egitim verilmistir
uygunsuzluk | ERSAN’mn ISO 9001:2000 KYSS ¢aligmalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamasi
25 22.12.2008 Ic Dogum izninde olmasi nedeniyle Aras. Gor. Dr. Aysegiil KUMRAL’1n 05.01.2009 | Ilgili egitim verilmistir
uygunsuzluk | ISO 9001:2000 KY'S ¢aligmalart hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi
26 22.12.2008 ic Bakim kalibrasyon siirecinin performans gostergesi olan “bélum 06.02.2009 | Ilgili siire¢ performans gostergesi” boliim
uygunsuzluk | faaliyetlerinin etkileyen arizalarin giderilme siiresi” kriterinin birokratik laboratuvarinda gergeklestirilen aragtirma sayisi”
uygulamalar nedeniyle izlenememesi olarak belirlenmis ve gostergenin bir y1l boyunca
i} izlenmesine karar verilmistir
27 24.12.2008 Ogrenci- Boza giinii etkinliginin bu y1l gergeklestirilememesi 03.2009 Termin tarihi Mart 2009 a uzatilmustir.
miisteri
sikayeti
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28 26.12.2008 ic Tiirkge ve Ingilizce kitap ve dergilerin kayit altina alinamamasi 12.01.2009 | Gerekli goriilen dokiimanlar olusturulup kayit
uygunsuzluk altina alimmugtir

29 29.12.2008 Ic Proje bilgi formunun izlenebilirliginin yetersiz kalmasi 09.01.2009 | Proje bilgi formu revize edilmis ve proje sonug
uygunsuzluk formu yaymlanmigtir

30 29.12.2008 ic Bélimumuz kimyasal madde deposunda bulunan sarf malzemelere ait 09.01.2009 | S6z konusu bilgiler alfabetik olarak hazirlanmistir
uygunsuzluk | “MSDS” bilgilerinde eksiklikler bulunmasi

31 06.01.2009 ic Bolumiimiz laboratuarlarinda bulunan bazi sarf malzemeler ve ¢ozelti 12.01.2009 | ilgili formlar doldurularak, yapistirilmugtir
uygunsuzluk | siselerinin tizerinde kimyasal madde bilgi formunun bulunmamasi

32 23.01.2009 Ic Manyetik karistiricinin uzun siiredir tamirinin yaptirilamamasi 13.03.2009 | Termin tarihi 13 Mart 2009’ a uzatilmustir.
uygunsuzluk

33 04.02.2009 Ic Analiz igin gelen numuneye ait raporlandirma isleminin ii¢ is giinii 06.02.2009 | S6z konusu durum dgretim iiyesinin rahatsizligi
uygunsuzluk | i¢erisinde tamamlanamamasi nedeniyle meydana gelmistir. Bu nedenle s6z

konusu siire¢ performans gostergesinde degisiklik

] yapllmasma gerek duyulmamistir

34 05.02.2009 I¢ Bazi 6gretim elemanlarimin “akademik personel egitim takip ve 11.02.2009 | Ilgili formlar giincellenmis ve kayit altina
uygunsuzluk | degerlendirme formu” ‘nu doldurmamig olmasi alinmustir

35 05.12.2008 i¢ tetkik Ogrencilerin miisteri sikayetleri konusunda yeterli derecede 02.03.2009 | Ogrencilerimiz konu hakkinda bilgilendirilmistir.

bilgilendirilmemesi

36 24.12.2008 Ogrenci- Boza giinii etkinliginin bu y1l gergeklestirilememesi 25.03.2009 | Fakiiltemiz dekanlig: tarafindan 6grenci senligi ve
miisteri tanigma kokteyli yapildigindan tekrar bir
sikayeti organizasyona gerek duyulmamaistir.

37 23.01.2009 Ic Manyetik karistiricinin uzun siiredir tamirinin yaptirilamamasi 13.03.2009 | DOFI kapatilamamustir.

uygunsuzluk
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38 15.12.2008 I¢ tetkik 2008 y1l1 kalibrasyon faaliyetlerinin yapilamamasi 04.2009 DOFI kapatilamamustir.

39 20.03.2009 Ic Giinliik laboratuar caligma tutanagi (GM-FR-BAK-06) formunun diizenli | 30.04.2009 | Ilgililer uyarilmistir.
uygunsuzluk | olarak imzalanmamasi

40 24.04.2009 Ic Laboratuvar temizligine gereken 6zenin gosterilmemesi 08.06.2009 | Temizlik personeli uyarilmistir. Gerekli 6nlemler
uygunsuzluk alinmustir.

41 22.06.2009 Ic 2008 yil1 kalibrasyon faaliyetlerinin yapilamamasi 12.2009 DOFI kapatilamamustir.
uygunsuzluk

42 20.05.2009 Ic GM-FR-EOG-12 Kiitiiphane Dergi Takip Listesi ‘nin doldurulmamasi 15.06.2009 | Bolim galiganlar1 ve 6grenciler kiitiiphane
uygunsuzluk komisyonu tiyelerince bilgilendirilmistir.

43 01.06.2009 Ic Egitim siirecine ait anketlerin sonuglandirilamamasi 29.09.2009 | Rektorliik Bilgi Islem Birimi ile goriisiilerek sorun
uygunsuzluk ortadan kaldirilmistir.

44 01.03.2012 ic Laboratuvar ¢alisma tutanagimin doldurulmamasi 01.06.2012 | DOFI kapatilamamustir.
uygunsuzluk

01.03.2012 Ic Laboratuvar cihazlarinin galistirma talimatlarinin eksik olmasi 01.06.2012 | DOFI kapatilamamustir.

uygunsuzluk

45 01.03.2012 Ic Kariyer giinlerinin duyurusunun yapilamamasi 30.10.2012 | Kariyer giinleri takvimi webe aktarilmis ve
uygunsuzluk duyurusu yapilmustir.

46 08.03.2012 Ogrenci- Ogrencilerin mezuniyet sonrasi yabanci dil konusunda sikint1 yasamalar: | 01.06.2012 | Ogrencilerin lisans tezlerini ve ddevlerini
miisteri hazirlarken daha fazla yabanci kaynaktan
sikayeti yararlanmalar1 saglanmistir.
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47 08.03.2012 Ogrenci- Ogrencilerin mezuniyet sonrasi mevzuat hakkinda yeterli bilgiye sahip 01.10.2012 Egitim Komisyonu tarafindan konu
miisteri olmamasi degerlendirilmis ve derslerde mevzuata daha
sikayeti fazla yer verilmesi yoniinde karar alinmistir.

48 08.03.2012 Ogrenci- Uygulamali derslerin ve buna yonelik teknik gezilerin yetersiz olmasi 30.09.2012 Mesleki Uygulama dersi programa eklenmistir.
miisteri
sikayeti

01.05.2012 Ic Proje bilgi ve sonug formlarinin, Kalite Kontrol Komisyonuna 01.05.2012 Revize edilen formlar ilgili 6gretim
uygunsuzluk zamaninda teslim edilmemesi elemanlarinca doldurulmustur.

49 01.06.2012 Ic Boliim sekreterliginde yer alan bilgilerin belirli periyotlarla 01.09.2012 DOFI kapatilamamustir.
uygunsuzluk yedeklenmemesi

01.07.2012 ic Komisyon iiyeleri ve gorev tanimlarinda eksikler bulunmasi 01.12.2012 Atama yazilari ve gorev tanimlari revize edilmis
uygunsuzluk ve tlim lyelere iletilmistir.

50 08.09.2012 Ogrenci- Ogrencilerin kisisel gelisimine katki saglayacak yeterli ders 08.09.2012 Sosyal se¢imli dersler miifredata eklenmis ve
miisteri bulunmamast danigmanlik firmalari kariyer giinlerine davet
sikayeti edilmigtir.

01.09.2012 Ogrenci- Ogrencilerin bitirme tezlerini hazirlarken takip edecekleri bir prosediir 01.09.2013 Bitirme tezi yazim kilavuzu hazirlanmis ve
miisteri bulunmamasi webde yaymlanmasi planlanmistir.
sikayeti

01.09.2012 Ogrenci- Analiz ve danismanlik hizmeti anketlerinin yapilmamasi 30.06.2013 DOFI kapatilamamustir.
miisteri
sikayeti

01.09.2012 Ic Boliim binasinda yer alan sikayet ve oneri kutusunun aktif 30.03.2012 Ogrenci temsilcileri ile yapilan toplantida gerekli
uygunsuzluk kullanilmamasi bilgilendirme yapilmustir.

51 30.09.2012 Ogrenci- Ogrencilerin egitim-6gretim sistemi hakkinda geri bildirimlerinin 30.03.2013 Ogrenci temsilcileri ile toplant1 yapilmustir.
miisteri alinmasi
sikayeti

52 30.11.2012 Ic Teknik gezi talep formlarinin, Endiistri liskileri Komisyonuna 30.06.2013 Ogretim iiyeleri 2013-2014 giiz yariyili igin
uygunsuzluk zamaninda teslim edilmemesi teknik gezi programlarimi olusturmaya baglamis

ve netlesen programlar komisyona aktarilacaktir.

53 28.12.2012 ic Proje bilgi ve sonug formlarinin karmagik olmasi ve anlagilamamasi 30.06.2013 Formlar revize edilmis ve 6gretim elemanlari
uygunsuzluk bilgilendirilmistir.

54 01.03.2013 Ogrenci- Derslere ait degerlendirme verilerinin boliim-program ¢iktilarini 30.06.2013 Derslerin program ¢iktilarini karsilama oranlari
miisteri karsilama oraninin belirlenmesi hesaplanmustir.
sikayeti
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55 22.04.2013 ic Laboratuvarda uygulanmasi gereken ilk yardim kurallariin bilinmemesi | 28.06.2013 {1k yardim kurallar1 revize edilmistir.
uygunsuzluk
56 30.04.2013 ic Laboratuvarda uyulmasi gereken bazi kurallarin tam olarak bilinmemesi | 30.06.2013 Laboratuvar Giivenligi ve Atik Yonetimi
uygunsuzluk Komisyonu iiyeleri tarafindan “Laboratuvar
Giivenligi El Kitab1” hazirlanmis ve intranet
ortaminda yaymlanmistir.
57 27.06.2013 Ic Ders degerlendirme anketi sonuglarina gore Tiirk Dili ve Edebiyati, 15.07.2013 Ilgili dersleri veren 6gretim elemanlari ile
uygunsuzluk Fizikokimya ve Matematik II derslerinin hedef kriterin altinda kalmasi dizeltici faaliyetlerini baglatmalari yoniinde
yazigmalar yapilmistir.
58 01.08.2013 ic Ders degerlendirme anketi sonucunda DOF talebinde bulunan 6gretim 20.02.2014 Ders iyilestirme formu (GM FR EOG-07)
uygunsuzluk iiyelerine gonderilen evragim matbu ve ISO formu seklinde olmamasi olusturulmustur.
59 01.08.2013 ic Komisyon atama yazilarinin matbu form seklinde olmamast 20.02.2014 Matbu form olusturuldu.
uygunsuzluk
60 31.07.2013 Ic Egitim-6gretim siire¢ kartinda (GM-SK-03) yer alan ilgili dokiimanlar 01.09.2013 Revizyon yapildi.
uygunsuzluk boliimiinde yer alan ders degerlendirme anketinin dokiiman no.sunun
hatal1 yazilmasi
61 03.02.2014 ic Ders Degerlendirme anketi sorularmin MUDEK ciktilar1 dogrultusunda | 30.06.2014 Anket sorulart MUDEK g¢iktilar1 dogrultusunda
uygunsuzluk hazirlanan Gida Miihendisligi B6liimii program ¢iktilarini kargilamamasi revize edilmistir.
62 14.02.2014 ic Boliim toplantilarina yonelik etkinlik katilim formunun bulunmamasi 30.09.2014 Etkinlik katilim formu olusturularak, her
uygunsuzluk toplantida imzalatilmaktadir.
63 13.06.2014 ic “Ogrenci profili anketi” nin U.U. siirekli iyilestirme formuna gére revize | 31.12.2014 Anket, ilk uygulamalar1 yapildiktan sonra ISO
uygunsuzluk edilmesi formu olarak kaydedilecektir.
64 06.01.2014 Ic Bitirme Calismast’ nin ISO’ da prosediir olarak yer almasi gerekliligi 30.06.2014 Bu konudaki ¢alisma devam etmektedir.
uygunsuzluk
65 01.09.2015 I¢ tetkik “Teknik gezi talep formlar1” nin zamaninda doldurulmamasi 31.08.2015 Gerekli bilgilendirme yapilarak, takip edilmeye
baslanmustir.
66 01.04.2015 Ic Ogrencilerin danismanlart ile ilgili gdriismelerinin kayit altina 01.06.2015 Ogrenci Danismanlik Formu (GM FR EOG-14)
uygunsuzluk alinmamasi diizenlenmistir.
67 09.04.2015 Ic 09.04.2015 YGG toplantisi kararina gore “dgrenci profili anketi” nin 30.04.2015 Anket revize edilmistir.
uygunsuzluk diizenlenmesi gerekliligi
68 01.02.2015 Miisteri Ogrencilerin danigmanlar1 hakkinda degerlendirme yapabilmeleri igin 30.05.2015 “Danisman degerlendirme anketi” (GM FR EOG-
sikayeti anket uygulanmas: gerekliligi 15) uygulanmaya baslanmistir.
69 05.10.2015 Ic I¢ tetkikin YGG toplantisindan sonra yapilmasi 05.10.2015 I¢ tetkikin YGG’ den 6nce yapilmasi ve tetkikte
uygunsuzluk goriilen uygunsuzluklarin YGG toplantisinda
tartisilmasi karar1 alinmistir.
70 01.07.2015 I¢ tetkik YGG toplant1 tutanaginda her bir siirece ait siire¢ performans 31.12.2015 Y GG toplanti tutanaklar her bir siireg
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gostergelerinin yer almamasi

performansi yer alacak sekilde diizenlenecektir.

71 06.10.2015 ic YGG toplanti tutanaklarinin daha ayrintili olarak diizenlenmesi 31.12.2015 Y GG toplant1 tutanaklari eksikler ve alinmasi
uygunsuzluk gerekliligi gereken dnlemler seklinde diizenlenecektir.
72 01.02.2016 ic Kimyasal madde deposunun yeterince temiz ve diizenli olmamasi 01.04.2016 LGAYK komisyonu tarafindan toplanti yapilarak,
uygunsuzluk gereken onlem alinmigtir.
73 21.03.2016 Miisteri Miihendislik fakiiltesinden alinan derslerin igeriklerinin Gida 30.12.2016 Dersi veren 6gretim iiyeleri Gida Miithendisligi
sikayeti Miihendisligine uygun olmamasi ogrencilerine yonelik ders igeriklerini revize
edecektir.
74 04.04.2016 Miisteri Ogrencilerin ders notlarinin zamaninda verilmemesi 30.11.2016 2016-17 giiz egitim 6gretim doneminde ders
sikayeti notlarinin zamaninda 6grenciye ulastiriimasi
konusunda gerekli hassasiyet gosterilmistir.
75 30.06.2016 ic Laboratuvar c¢alisma cizelgelerinin imzalanmamast 30.08.2016 Tlgili kisilere uyar1 yapilmis olup, cizelgeler
uygunsuzluk imzalanmaktadir.
76 30.06.2016 Miisteri Vize smava tarihlerinin uzun siireye yayilmasi 30.12.2006 Sinav tarihleri fakiilte Egitim Komisyonu
sikayeti tarafindan diizenlendigi i¢in boliim olarak
miidahale edilememektedir.
77 20.09.2016 ic Boliim web sayfasiin giincellenmesi konusunda gerekli hassasiyet 30.12.2016 Konu ile ilgili olarak “Bilgi Teknolojileri
uygunsuzluk gosterilmemektedir. Komisyonu” Baskan Yardimeisi uyarilmstir.
78 01.09.2015 ic Ders degerlendirme anketi sonuglarmin ingilizce ve Fizikokimya dersleri | 30.06.2016 Tlgili 6gretim iiyelerine “Ders Degerlendirme
uygunsuzluk icin hedeflenen %60’ n altinda kalmasi Formu” gonderilerek gerekli aksiyon planlari ile
ilgili olarak geri doniis yapmalar1 istenmis ve
degerlendirme yapilmistir.
79 01.09.2015 Ic Surec performans gostergelerinde yer alan “CC ve izeri not alan 6grenci | 30.06.2016 Tlgili 6gretim iiyelerine “Ders Degerlendirme
uygunsuzluk say1si/toplam 6grenci sayis1” oraninin Fizik-2, Fizikokimya ve Formu” gonderilerek gerekli aksiyon planlari ile
Akigkanlar Mekanigi derslerinde en az %60 degerine ulasamamasi ilgili olarak geri doniis yapmalari istenmis ve
degerlendirme yapilmistir.
80 31.10.2016 Miisteri “Teknik Resim” dersinin fazla teorik kalmasi, “Excell” ve “AutoCAD” 28.09.2017 Dersi veren 6gretim tiyeleri ile goriisiiliip, ders
sikayeti programlarinin hi¢ anlatilmamasi ve yine bilgisayar dersinde de Office iceriklerinin revizyonu degerlendirilecektir.
programlarinin ¢ok basit diizeyde anlatilmasi
81 15.11.2016 Ic Siire¢ performans gostergelerinde yer alan “Ogretim iiyesi bagina diisen | 06.02.2017 Konu YGG toplantisinda goriisiilecek ve dgretim
uygunsuzluk ulusal yayin sayis1” nin 1.05 olmasi ve belirlenen 2 kriterinin altinda elemanlarinin ulusal yayinlarini arttirmalar dile
kalmas1 getirilecektir.
82 28.02.2017 Ic 2016-17 giiz donemi ders degerlendirme anketi sonuglarina gore 27.02.2018 Ilgili 6gretim elemanlarma “Ders lyilestirme
uygunsuzluk “Ekonomi, Economics, Temel Bilisim Teknolojileri ve Formu” gonderilerek, durumun degerlendirilmesi
Thermodynamics” derslerinin %60 hedefinin altinda kalmasi istenmistir.
83 28.02.2017 ic 2016-17 giiz donemi CC ve iizeri alan dgrencilerin oraninin “Genel 27.02.2018 flgili 6gretim elemanlarma “Ders lyilestirme
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YAYIN TARIHI : 02.07.2007
IYILESTIRICI FAALIYET TAKIP FORMU REVIZYON NO : 02
SAYFA NO
uygunsuzluk Kimya, Fizik-1, Termodinamik, Thermodynamics ve Recel, Marmelat Formu” goénderilerek, durumun degerlendirilmesi
ve Jele Teknolojisi” derslerinde, %60 hedefinin altinda kalmasi istenmistir.
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