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1. ONSOZ

Kalite, yasamimizin her siirecinde aradigimiz ve arzuladigimiz bir kavramdir. Hangi isi
yapiyorsaniz en 1yisini yapmalisiniz dedigimiz zaman isin dogru ve geregi gibi yapilip
yapmadiginin, ayni isi ireten kisi veya kurumlara gore siirecin neresinde olundugunun bilinmesi
gerekir. Bunun i¢inde verilere ve elde edilecek bu verilerin yorumlanmasina, bu yorumlamay1
yapacak ¢ogulcu katilima, kararli ve ne istedigini bilen yonetime ihtiyag vardir.

Universiteler topluma kars1 yol gdsterici olma ve insan kaynagmm egiterek, siirekli iyilesmeye
katki saglama konusunda Onemli bir misyon tiistlenmis kurumlardir. Bu temel yaklasimdan
hareketle Boliim Akademik Kurulumuz, 2000 yilinda tiniversitemiz genelinde baslatilan
akademik kalite iyilestirme faaliyetlerinden gii¢ alarak 1SO 9001:2008 kalite yonetim sistemini
boliimiimiizde uygulamaya ve her bir slirecinde yasatmaya karar vermistir. Bu karar1 almamizda
en Onemli etken, basta kaliteli, konusunda uzman takim arkadaslarima duydugum giivenin tam
olmas1 ve ayrica bu uzun siirecte gerekli kaynak aktarimini saglayacak bir {ist yonetimin gorevde
olup, bizlere inanmalaridir.

Ulkemiz gida sanayinin % 58’inin bulundugu bir bdlgenin {iniversitesinin bir béliimiiniin bagkan
olmanin sorumlulugu, akademik kariyer yapmanin tiim 6gretim elemanlarina getirdigi giicligi
asmada ve daha kaliteli egitim faaliyetlerimiz i¢in konulan hedefe ulagsmada ISO 9001:2008
Kalite Yonetim Sistemini, siirekli iyilesmede rehber edinecek stratejileri belirlememi zorunlu
kilmistir. Ayrica iilkemiz tiniversiteleri icinde bolim bazinda ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
Sistemini ilk kez wuygulamanin hakli gururunu, emegi gecen takim arkadaslarimla
paylagsmaktayim.

Kalite Yonetim Sistemimizin Boliimiimiizde dokiimantasyon asamasindan baslayarak kurulup
yasatilmasinda emegi gegen basta Do¢. Dr. Canan Ece TAMER, Yonetim Temsilcimiz Dog.
Dr. Liitfiye YILMAZ-ERSAN ve Yardimcist Yrd. Do¢. Dr. Bige INCEDAYI olmak iizere
tim Ogretim eleman1 takim arkadaslarima, vermis oldugu maddi destekten dolay1 Fakiiltemiz
Dekam Sayin Prof. Dr. Ugur BILGILI’ ya ve ayrica her tiirlii kaliteli faaliyet ve deger iiretme
konusunda her zaman yanimizda olan Sayn Rektoriim Prof. Dr. Yusuf ULCAY’a tesekkiir
etmeyi bir borg¢ bilir, liniversitemiz ve yiiksekdgretim kurumlari icin faydali bir model olmasin
dilerim.
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