BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
2018 FAALIYET RAPORU



Bilimden Uretime, Uretimden Ekonomiye



ICINDEKILER

I. GENEL
BILGILE R ... ..o e e e e e e s 4
Sy @ 1N IR =V 174 @ 4
Y TS Yo T W (@ 4o o) ¢=1Y) P 4
YA 7AYo ] o I (0 74 Lo ] £ 1 ) L 4
B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR ... tttutttutaeneeeasaeanasa e ea s e et s e e e e s e e s e e e een s eeanenneees 4-9
C. BIRIME ILISKIN BILGILER ... .etiiiitiiitit it ettt et et ettt e et e e et e et e et e e et eaane e eaan e eaeeenn 10
I o 4 1 L= I ¢ T o] PPN 10
2 TESKIIAE YAPISI ...ttt et 11
3. Bilgi ve Teknoloji KaynaKIars ................cooiiiiiiiiiiiiii e 13-59
4. INSAN KAYNAKIGIT ....... . ittt e 59
5. Sunulan HIZmetler ... 60
6. YOnetim ve I¢ KONErol SiSEEIMI ...... .. e e e 61
1. AMAGC VE HEDEFLER ...ttt ettt et ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e eaanns 65
A.  BIRIMIN AMAG VE HEDEFLERI ...ttt et et ettt e e e ettt e e e s e e e e e s eannnneeeesanns 65
B.  TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER ...ttt et ettt e ettt eaeea e eaa e eaeeae e e eaa e ean e eaneaaneeanen 65
Lo o) (] = =B T ] U] Y- PRSPPI 67
III. FAALIYETLERE iLiSKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER.................................... 67
N NI T ] 0= 67
A.1.Bltge Uygulama SONUGIAIT ........c.oouua e 67
ALl BULGE Gl oo e 67
A.1.1.2.Biitce Odenek Ve Harcamalar TablOSU ........cceeieiririniniii e e eeenn, 67
A.1.1.3.Foksiyonel Dizeyde Bitce Giderleri Tablosu ....... .o, 67
A.1.1.4.Personel Giderleri TabloSU. ... e et e 68
A.1.1.5.Mal ve Hizmet Alim Giderleri TabloSU.......c.ccviiiiiiiii e 68
A.1.1.6 Sermaye Giderleri Tablosu ... ..o e 68
B. PERFORMANS BILGILERI. ..t uttututat sttt ettt et ettt e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e eneaneaneaeeanenes 69
B.1. Faaliyet Ve Proje Bilgileri ..o e 69
B.2 — Performans Sonuclars TabIOSU ............cooeiiiiii i 69
B.3 — Performans Sonuclari Tablosunun Degerlendirilmesi..........c.ccveeieiiiiiiiiiiiiiininnnn. 69
B.4 — Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi ............c.ccveeeiiiiiiiiiiiiiiiiaeaeenen. 70
IV .KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI ....................... 70
AUSTUNLUKLER ©. vttt et et e e ettt ettt ettt e e e e et e e et e e e e et e et e e e e e e ee e e ea e e neneaeas 70
B-ZA\‘(’IFLIKLAR_ ....................................................................................................... 70
C-DEGERLENDIRMELER ...ttt et e e ettt ettt et et et e e e e e eaeans 71
V - ONERI VE TEDBIRLER................ocooiiiiiiiii i e, 71
Y20 T 8 S I 72



Bursa Uludag Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhgi olarak
yapimiz
"Yazillm ve Veritabani Yonetim Grubu",
"Sunucu Sistemler Yonetim Grubu™,
"Network-Ag Hizmetleri Yonetim Grubu",
"Kullanici Destek Hizmetleri Grubu”,
“"Web Yazilim/agik Kaynak Kodlu Yazillm Grubu”,
“Idari ve Mali Hizmetler Grubu”

ana calisma alanlarina gére 6rgitlenmis durumdadir.

Baskanligimizda gerekli bilgi ve tecriibe donanimina sahip olan
uygulamali birim o6gretim gorevlisi, muihendis, programci, c¢ozimleyici,
tekniker, teknisyen,isci ve memur kadrosunda cgalisanlarimiz bulunmaktadir.

Bursa Uludag Universitesi icin belirlenen 3. Nesil Universite
vizyonunu ve Arastirma Universitesi olma vasfini , bilisim altyapisi
anlaminda da desteklenmesi gereken bir hedeftir. Gerek egitim ve 6gretim
gerekse arastirma ve teknoloji tretimi bilisim teknolojisiyle desteklenmek ve
bu alandaki yetismis uzmanlarla isbirligi yapmak bir zorunluluktur. Bu
isbirligine uygun bir bakis acisi ile bilisim altyapisini planlamak Bilgi Islem
Daire Baskanlii olarak dnceligimizdir.Universitenin arastirmacilarina yonelik
olarak birimimizdeki akademik ve idari personelin bu konudaki katkisini
arttirmayi ve akademik faaliyetlerde isbirligi ve katki yapmay! hedefliyoruz.

Universitenin Bilgi Teknolojileri ile ilgili ihtiyaclarini tespit etmek,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak, alinan veya
gelistirilen teknoloji hizmetlerini 6grenci ve 6gretim Uyelerinin kullanimina
sunmak yoluyla; 3. Nesil Universite vizyonuna ve Arastirma Universitesi
olma vasfinina 2018 yilinda da katkida bulunduk.

Universitemizin bilisim,iletisim ve dijital glivenlik ihtiyaglari

dogrultusundaki satinalmalarin pek codu ve ihtiyag duyulan yazilm
lisanslarinin tim{ Baskanligimiz araciligiyla yapiimaktadir.

Mustafa DOGAN

Bilgi Islem Daire Baskan V.




1. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon
1. Misyon (Ozgorev)

Misyonumuz; didnyanin saygin Universitelerinin bilgi islem birimleri ile

kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye sahip olabilmektir"
2. Vizyon (Uzgori)

Tuarkiye'deki  Universiteler arasinda Dbilisim altyapisi,  kullanici
memnuniyeti, dizenlenen etkinlikler, verilen hizmet kalitesi ve cesitliligi
bakimindan en st siralara yerlesmek; Teknolojiyi yakindan izleyerek,
Universitemizin bilgi islem sistemini yuritmek, egitim, ogretim ve
arastirmalara destek sadlamak, Universitemizin ihtiya¢c duyacadi diger bilgi

islem hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.
B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Bursa Uludag Universitesi Bilgi islem Daire Baskanhgi, Yiksek Ogretim
Ust Kuruluslari ile Yiiksek Ogretim Kurumlarinin Idari Teskilati, 21.11.1983
tarih ve 18288 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 124 sayih kanun
hikmindeki kararnamenin 34. maddesi uyarinca kurulmustur. Baskanhgimiz
Daire Baskani emrinde uzman, muhendis, programci, ¢bézimleyici, tekniker
ve sistem operatdrlerinden olusmaktadir.

1.Yetki

1- Gorevin Adi: Bilgi Islem Daire Baskani

2. GOrev

Gorevin Kisa Tanimi: Universitenin Bilgi Teknolojileri ile ilgili

Ihtiyaclarini tespit etmek, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini



saglamak, alinan veya gelistirilen teknoloji hizmetlerini 6grenci ve 6gretim

dyelerinin kullanimina sunmak ve yayginlastiriimasini saglamaktir.

3. Sorumluluk
1. Bilgi Islem hizmetleri alanlarinda verim artirici nitelikte yazilim

cozumlerini kendi buinyesinde bulunan insan kaynaklariyla gercgeklestirmek.

2. Kullanicilarin bilgi ve iletisim teknolojilerini dogru kullanmasi igin
gerekli dokiimantasyon ve edgitimlerin hazirlanmasi ve bunlarin kullaniciya

ulastinlmasini saglamak. Kanuni dayanak belirtilerek ayrintili bilgi verilir.

3. Kullanicllarin temel altyapi ve erisim servisleri ile ilgili sorunlarini

¢c6zmek ve destek hizmetlerini yuratmek.

4, Bilgisayar aglari ve cevrimigi kaynaklarin kullanim politikalarini

hazirlamak ve uygulanmasini saglamak.

5. Universite kampusu icinde ve disinda elektronik iletisimin kesintisiz

olarak devam etmesini saglamak.

6. Universite birimlerinin ve kullanicilarin elektronik verilerini gtivenli

ortamlarda tutmak.

7. Kurum ici bilgisayar kullanim editimlerine ve Universite bilisim

egitimlerine binyesindeki teknik elemanlarla katki saglamak.

8. Bilisim alt birimleri arasinda koordinasyonu saglamaktir.



2- Gérevin Adi: Bilgi Islem Sube Mudiri

a. Gérevin Kisa Tanimi: Bilgi Islem Daire Baskanlifi’'nin teknik ve idari
islerini, yasa ve mevzuatlara uygun olarak yapmak.

b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

1. Yonetim Fonksiyonlarini (Planlama, Orgttleme, Koordinasyon, Denetim)
kullanarak daire baskanliginin etkin ve uyumlu bir bicimde calismasi
konuusnda daire baskanina destek olmak,

2. Idari Birimlere ait islerin yapilmasi ve giincellenmesi icin gelen is
taleplerini degerlendirmek, kabul edilen isleri ilgili personelne iletmek, isin
yuritllme sirecini takip etmek ve talebe yanit vermek,

3. Diger birimlerle koordineli olarak yapilmasi gereken islerde bu birimlerle
gerekli gériismeleri yapmak ve Bilgi Islem Daire Baskanligini temsil etmek,
4. Bilisim ile ilgili sorunlari takip etmek, ¢6zimunl saglamak,

5. Toplantilarda ve ilgili yerlerde subeyi temsil etmek,

6. Yapilan islerle ilgi gerekli raporlari hazirlamak ve Daire Bagkani’ na
sunmak,

7. Bagli oldugu Ust yonetici/yoneticileri tarafindan verilen diger

isleri ve islemleri koordineli bir sekilde ylritmek ve daire baskanina yonetim

gbrevinde yardimci olmak



3- Gorevin Adi : Yazilim ve Veritabani Personeli

a. Goérevin Kisa Tanimi: Universite icinde gereksinim duyulan yazilimlari
gerceklestirmek, proje olarak baslatilan yazilimlar ylritmek, sistem analizi

ve veritabani uygulamalari yapmak.

b. Temel Goérev, Yetki ve Sorumluluklari:

1. Ogrenci isleri otomasyon yazilim sistemini yiritmek ve gereksinim
duyulan yazilimlar gergeklestirmek.

2. Idari ve Mali isler icin maas, ek ders, déner sermaye vb. bordro
programlari yazmak ve yuritilmesini saglamak.

3. Insan kaynaklari icin gereksinim duyulan "personel takip", "sicil kayitlar",
sorgulama, duzenleme,

saklanma v.b. programlarin yazilmasini ve ylritilmesini saglamak.

4. Dokuman yonetim sistemi yazilimlari gelistirmek ve yuritmek.

5. Universitenin degisik birimlerinde verilen hizmetlerin yiritilmesine

iliskin veri tabani uygulamalari ve programlarini yazmak.

4- Gérevin Adi : Bilgisayar Ag Sistemleri Yonetim Personeli

a. Gorevin Kisa Tanimi: Universite icin uygun bilgisayar aglarini planlamak,
tasarlamak,

kurmak ve isletmek.

b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

1. Bilgisayar ag sorunlar incelemek ve ¢oézmek, ag performansini izlemek,

ag konsol mesajlarini dikkate almak ve gerektiginde midahale etmek.



2. Ag kesintilerinde acilen devreye girip sorunlari ¢ozmek, ag cihazlar
Uzerindeki log (kayit bilgilerini) ve konfigirasyon bilgilerini toplamak ve
arsivlemek.

3. Ana kampus binalari igersindeki fiber optik kablolarin gekilmesini ve
uygun yerlere dagitim kabinlerin kurulmasini saglamak.

4. Ana kampus disindaki uzak birimlerin ana kampus ile bilgisayar
baglantilarini saglamak ve performansini kontrol etmek.

5. Ag cihazlarinin dizgin calisabilmesi icin konfiglirasyonlarini (Ayarlarini)
yapmak guvenlik, hiz ve paylasim politikalarini belirlemek.

6. Yetkileri dahilinde kullanacaklari ag cihazlari Switchler, Routerler, VPN,
Firewall, IDS/IPS) lardir.

5- Gorevin Adi : Sunucu Sistemleri Yonetim Personeli

a. Gérevin Kisa Tanimi: Universite icindeki Unix/Linux ve Windows sunucu
bilgisayar sistemlerini planlamak, tasarlamak, kurmak, arsivini tutarak yedek
almak, kullanim sirasinda cakabilecek glvenlik aciklarini kapamak, glncel
halde olabilmesi icin sunucu yamalarinin (patch lerinin) zamaninda

yapillmasini saglamak ve isletmek.

b. Temel Goérev, Yetki ve Sorumluluklari:

1. Sunucu sistemler Uzerinde olusacak ve kullanim politikasi belirlenmis
verilerin yedeklerini almak ve muhafaza etmek.

2. Sunucu sistemleri ybneten personeller altta yazili olan sistemleri
kullanacaklardir.

3. Mail Server, Web Server, DNS server, Application Server, Radius
Server, Syslog Server, Lisans server, DHCP Server, Sertifika Server ve diger

Server sistemleri.



6- Gorevin Adi : Web Tasarim ve Yénetim Personeli
a. Goérevin Kisa Tanimi: Universite ana web sitesini en giincel teknolojileri

kullanarak ve yonetilebilir tarzda hazirlamak.

b. Temel Goérev, Yetki ve Sorumluluklari

1. Universite Web sistemini Yonetmek

2. Kullanicillardan gelen web sayfasi hazirlama ile ilgili konularda yardimci
olmak.

3. Universite ana web sayfasinin hazirlanmasini, olusabilecek
degisikliklerin yapilmasini ve yUritilmesini saglamak.

4. Acik kaynak kodlu vyazilim gelistirmek ve bu konudaki isletim

sistemlerinin Universitede yayginlasmasi icin planlamalar yapmak

6- Gorevin Adi : Kullanici Destek Personeli
a. Gorevin Kisa Tanimi: Universite dgrencileri, 6gretim lyeleri ve personeli
tarafindan gelen kisisel bilgisayar kullanim sorunlar ile ilgili yénlendirmeleri
yapmak, e-posta,sql ve web alani yénetimi
b. Temel Goérev, Yetki ve Sorumluluklar
1. Kullanicilardan gelen destek talepleriyle ilgili yénlendirme yapmak ve
¢cO6zim bulmak

2. E-posta, sql ve web alani taleplerini alip, bunlari tanimlamak

7- Gérevin Adi : Idari ve Mali Hizmetler Personeli

Goérevin Kisa Tanimi: Universitemiz Rektérligi ve badl birimlerden gelen
Daire Baskanhdimiz sorumluluk alanina giren taleplerin ve Baskanligimiz
blnyesindeki ihtiyaclarin alimi 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 sayil

Kamu ihale Soézlesmeleri Kanunu Maliye Bakanliginin ilgili Birimleri



Tarafindan yayinlanan Genelge ve talimatlar merkezi ydnetim harcama
belgeleri yénetmeligi, Resmi gazete kamu ihale kurumunca yayimlanan Ihale
yonetmelikleri, Muayene kabul yonetmelikleri, teblig ve mevzuatlar tasinir
mal yonetmelikleri dogrultusunda yapilmaktadir.

. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

b

1. Satinalma Talep Slreci Yonetimi

2. Teklif Toplama ve Dederlendirme Sireci Yonetimi

3. Satinalma Siparis Sireci Yonetimi

4. Teslim Alma, Kayit, Kabul ve Odeme Siireci Yénetimi
5. Tedarikgi Performans Degerlendirmesi

C. Birime Iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yapi

Tablo 1.01.3.2: Kapali Alanlarin Kullanim Amacina Gore Dagilimi (Birim
Bazinda)

Hizmet alani (m?2)
YIL Toplam Kapah Alan (m?2)
idari Biiro Arsiv Diger
2018 427,11 23,63 767,26 1218

1.07. Hizmet Alanlari

1.07.1: Hizmet Alanlari

Tablo 1.07.1.1: Hizmet Alanlari

Hizmet Alanlari sgclzl Alan (m3) Kullanan Kisi Sayisi
Akademik Personel Hizmet 13 427,11 8
Alanlar
Idari Personel Hizmet 13 427,11 25
Alanlari
TOPLAM 13 427,11 33
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2 . Teskilat Yapisi

Daire Baskani

Sube Mudiru

idari ve Mali
Hizmetler Birimi

Yazilim ve
Veritabani Yonetim
Birimi

Sunucu Sistemler AB Yonetim Birimi Web Tasarim ve Kullanici Destek
Yonetim Birimi i Yonetim Biriimi Hizmetleri Birimi

Kadro Unvani Sayisl

Sube Miduri 1 (Daire Baskan Vekili)
Bilgisayar isletmeni 1 (Fiilen Ag Grubu Calisani)
Mihendis 7

Programci 6

Cozlimleyici 2

Tekniker 2

Ogretim Gorevlisi 8 (1 kisi Mudur Vekili)
Teknisyen 1 (Fiilen sunucu Sistem Calisant)
idari Biiro Gérevlisi 1 (Fiilen Web Yazilimcisi)

idari Destek Gorevlisi 1 (Fiilen Mali isler Memuru)

isci 3 (1 kisi Sekreter, 2 kisi Kat Gorevlisi)
Toplam 33

11



BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

® Akademik Personel  ® idari Personel  m isci

Kadro Yapisi

isci

idari Destek Gorevlisi
idari Bliro Gorevlisi
Teknisyen

Ogretim Gorevlisi
Tekniker

Coziimleyici
Programcai

Miihendis

Bilgisayar isletmeni

Sube Middri

o
-
M
w
~
w
a

[+.2]
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3. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari
3.1. Teknolojik Kaynaklar

YAZILIM HIZMETLERI:

-ULUDAG UNIVERSITESI’'NIN TUM YAZILIMLARINININ ENTEGRE VE
BIRLIKTE “YONETILEBILIR"” OLACAGI

-1$ VE DESTEK TALEPLERIYLE YENI YAZILIM TALEPLERININ EN KISA
SUREDE CEVAPLANABILECEGI

-VERI TEKRARININ, ZAMAN VE KAYNAK ISRAFININ OLMADIGI
-KiSILERE BAGIMLI OLMAYAN; YENI EKiP ELEMANLARININ

URETIME KOLAY ADAPTE OLABIiLECEGI
Yazilim otomasyonlarini gelistirmek éncelikli hedefimizdir.

Yonetilebilir

Standartlan
Olan

13



Kullanima Sunulan Lisanslh Bilgisayar Yazilimlari :

Adi

Kullanim Alani

Egitim

Hizmet

Diger

Aciklama

1 Microsoft
lisansi

kampus

X

Microsoft Grlinlerinin kampus
icinde kullanilmasini saglayan
lisans.

2 Antivirus (ESET
Server) kampis lisansi

ESET antivirls yaziliminin
kampds icinde kullanilmasini
saglayan lisans.

3 ANSYS

Muhendislik alaninda
kullanilan
bir simulasyon yazilimidir.

4 SPSS

istatistiksel analize yénelik
bilgisayar programi.

5 MATLAB

Matris isleme, fonksiyon ve veri
¢izme, algoritma uygulama,
kullanici

arayuzu olusturma, farkh
programlama dillerinde yazilmis
programlarla

baglanti kurma imkani taniyan
sayisal hesaplama yazilimi ve
programlama dilidir.

6 SIMULINK

Dinamik sistemlerin
modellenmesi, simule edilmesi
ve analiz edillmesi igin
tasarlanmis bir grafik gelistirme
yazimidir. MATLAB ile entegre
bicimde kullantlir.

7 SymbolicMathToolbox

MATLAB'in sembolik hesaplar
yapmak tzere kullanilan paketi.

8 Big-ip premium (Yuk

Internet trafigini bir ¢ok sunucu

dengeleme) Uzerinde dagitmak lizere
gelistirilmis
bir yik dengeleme sistemidir.
9 Academic Vmware Yazilimlari ve servisleri

sanallastirmayi saglayan bir
teknolojidir.

14




10

Veeam

Yedekleme, felaket kurtarma ve
sanallastirma yonetimi
yazilimlari

gelistiren bir teknolojidir.

11

Sonicwall

Network firewall, UTM, VPN ve
emailler igin anti-spam
servisleri saglayan bir cihaz.

12

Telerik.NET

.NET platformu igin tasarlanmis
bir araylizler batinuddr.

13

Developer Express
(DevExpress)

.NET platformu icin tasarlanmis
bir araylzler butintddar.

14

SignART apalet (digital
imza)

Uygulamalar icinden
uluslararasi standartlara uygun
elektronik imza atilmasina
olanak saglayan bir e-imza
kitiphanesidir.

15

Symantec Backup

Fiziksel ve sanal makinalari,
verinin kaynaginda ya da
hedefinde tekillestirerek
maksimum verimlilik saglayan
anahtar teslim bir veri koruma
cihazidir.

16

Adobe pro

Grafik tasarimi, video
dizenleme, web tasarimi vs.
icin kullanilan

bir teknolojidir.

17

Catia upgrade

Endustriyel Grlinlerin tasarim,
analiz ve imalatini hizli, kolay ve
glvenilir

sekilde yapabilen bir
muhendislik yazilimidir.

18

Hyperworks upgrade

Muhendislerin tim similasyon
ihtiyaglarini karsilayan multi-
fizik

yazilim paketidir.

15




19

Promodel upgrade

Uretim sistemlerini, depolama
sistemlerini, tedarik zincirlerini
ve diger

operasyonel ve stratejik
sistemlerinin similasyon
modellerini olusturmak

Uzere kullanilan bir kesikli olay
simulasyonu yazilimidir.

20

Ammyy, Abby

Yapilandirma istemeyen uzak
masausti yazihimidir.

21

My SQL Web
Developer

Web tasarim projelerinde
kullanilan iliskisel veritabani
yonetim sistemidir.

22

Vplphotonics

Sets the industry standard for
end-to-end photonic design
automation

comprising design, analysis and
optimization of components,
systems and networks.

23

Statistica upgrade

24

Solidworks upgrade

Ug boyutlu bir bilgisayar
destekli tasarim (3D CAD)
yazilimidir.

25

Swansoft upgrade,
SAS istatistik upgrade,
Toad for sql server

Gergek-zamanli tGg boyutlu CNC
makine sistem similasyon
yazilimidir.

26

Foglight performance
analysis for sql server

Saglikh bir yapida SQL Server ve
isletim sistemi metriklerinin
gercek zamanli olarak takip
edilmesinin yani sira gegmise
donuk olarak da saklanmasi ve
analizinin yapilmasi gerekir.
Bununla beraber veritabani
Uzerinde yapilmis olan kritik
degisikliklerin de kayit altinda
tutulup, bu degisikliklerin ne
zaman yapildigi ve dnceki deger
ve son deger bilgisinin ne
oldugunun da karsilastirmasi

16




yapilabilmesi icin Quest firmasi
tarafindan Uretilen bir
teknolojidir.

27

RadStudio

Esnek bulut servisleri ve
nesnelerin interneti dedigimiz
cihaz turleri ile genis
baglanabilirlik 6zelligi ile
diinyanin en hizh ¢oklu-
platform Native(Yerel)
Uygulama gelistirme aracidir.

28

Logsign

Kolay kullanimli bir log yonetim
¢O6zimidur. Tim kaynaklardan
topladigibilgi ve olaylari
kullanicilar icin rapor,
korelasyon, alarm ve gelismis
uygulamalara donusturir.

29

AMP hakkedis
upgrade

Yaklasik Maliyet ve Hakedis
hazirlamada kullanilan bir
program.

30

Oska

Yaklasik Maliyet ve Hakedis
hazirlamada kullanilan bir
program.

31

Sonicwall VPN

Kampus disindan kampds icine
erisim i¢in kullanilan cihaz.

32

BilgiYazan Framework

33

Adobe Connect

Yerden bagimsiz olarak sanal
toplantilar ve uzaktan egitim
gerceklestirmenizi saglayan bir
plaformdur.

34

Preps Plus

35

BAP Otomasyonu

Ersoft firmasindan alinan
Bilimsel Arastirma Projesi
yazihm.
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36

Comodo Sertifika

Bilgisayar ve internet glivenligi
ile ilgili SSL sayisal sertifikalar
saglayan bir

teknolojidir.

37

KamuSM Sertifika (
codesing)

Kisilerin kimlik dogrulamasini
saglayici nitelikli sertifikasyon
servislerde,

elektronik belgelerin, elektronik
veri ve donanimlarin giivenilirlik
ve

glvenligini saglayici
hizmetlerde uzmanlasmis
TUBITAK tarafindan kurulmus
bir hizmet saglayici.

38

Kariyer Geligtirme
(karmer) lisansi

39

STRATEJIK PLAN
OTOMASYONU

Stratejik planinin
goruntilenebildigi, performans
gostergeleri sonuclarinin
girilebildigi ve takip edilebildigi,
faaliyet raporlari igin tablolar
olusturabilecek gelistirilebilir bir
otomasyon sistemidir.

40

COMSOL ( Mak. Mih.)

Mihendislik simtlasyon yazilim
araglari tim modelleme
adimlarini bitlnlesik olarak
sunan teknolojidir.

41

MTH COLD ( Yap!
isleri)

42

Watchguard Firewall (
Merkezi ve Yedek)

Saldirilari aninda engelleme,
antivirus, url filtresi, web
bloklama,

casus yazilimlari durdurma,
spam engelleme ile tam
kapsamli birlesik bir koruma
saglayan ve paket filtreleme
temeliyle Proxy teknolojisi
Uzerine kurulmus daha saglam
bir glivenlik saglar.
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43 Uzaktan Egitim
Merkezi Lisansi
44 UNIGateway Kampus disl e-imza uygulamasi
45 GlobalSign Web sitesilerine ve
sunucularina sunmus oldugu
SSL sertifikalari ve
dogrulama hizmetleriyle daha
glvenli veri aktarimi konusunda
kullanicilara glivenli ve sifreli
baglantilar sunmaktadir.
46 Code Signing
Sertifikasi
47 PHPRunner Database lizerinden PHP
islemleri yapar. PHP sayfalariyla
veriler arasinda arama,
dizenleme, silme islemleri
yapilabilir. Database lizerinden
yonetici paneli hazirlar.
48 Sta-STEEL Yapi isleriigin g boyutlu
tasarim programi.
49 STA4-CAD
50 Personel Otomasyonu
Web Moduli
51 Comsol 5.3
52 Adams Car MSC Arag dizayni ve simulasyonu
Software
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2018 Yilinda Alinanlar:

KABIS (Kamu Isgi Yazilimi)

Solidworks (Ug boyutlu gizim programi)

Netcad 7.6 (MiUhendislik ve sehir plancilidi cizim programi)
ATO04 (Atik Su Aritma Tasarim Programi)
Oska(Ihale ve Hakedis Hazirlama Programi)
Clearpass (Ag yonetim)

Ulutémer Ogrenci Otomasyonu

Jaws for Windows(Screen Reader)

MATLAB

DigiFort (Gériinti izleme Yazilimi)

ArcGIS 16.0( Cografi Bilgi Sistemlerl Programi)
Personel Ozliik Otomasyonu Kullanici Modiili
Ag Guvenlik Cihazi igin URL Filtreleme Lisansi

KABIS (Kamu lsci Yazilimi)

Solidworks (Uc boyutlu cizim programi)

Netcad 7.6 (Mihendislik ve sehir plancihgi cizim programi)

ATO4 (Atik Su Aritma Tasarnim Programi)

Oska(ihale ve Hakedis Hazirlama Programi)

Clearpass (Ag yonetim)

Ulutémer Ogrenci Otomasyonu

Jaws for Windows(Screen Reader)

MATLAB

DigiFort (Goriintii izleme Yazilimi)

ArcGIS 16.0( Cografi Bilgi Sistemleri Programi)

Personel Ozliik Otomasyonu Kullanict Modiilii

Ag Giivenlik Cihazi icin URL Filtreleme Lisansi
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2018 YILINDA YENI YAPILAN YAZILIMLAR
VEYA MEVCUT YAZILIMLARDA YAPILAN
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BILGI PAKETI MODULU (BOLOGNA)

Icerik: Bilgi Paketi modill okutulan tim programlar icin ders iceriklerinin
ve ders planlarinin bulundugu herkesin ulasabilecegi sekilde yayinladigimiz
bir moduldir. Veri kaynagi 6drenci otomasyonu olan bu modil 6zellikle
dgrenciler tarafindan oldukga etkili kullanilmaktadir. Ogrenciler tniversiteler
arasi gecis yaptiklarinda ihtiyaglari olan ders igeriklerine buradan
ulasmaktadir.

2018'da yapilan degisiklikler :
1- Mesleki Yeterlilikler Kurumunun talep ettigi JSON formath Program

Bilgileri ve Yeterlilikleri verilerini her vyil duzenli génderebilmek
amaciyla icin BIDB yetkisinde program ekleme yapildi.

2- Universitemizde yasanan degisimleri ve yenilikleri artik
yansitmadigindan ders plani disindaki bilgilendirme kisimlari igin ilgili
birimlerden icerik kontrolt ve degisiklikler talep edildi.

3- Yeni déneme gecgebilmek igin gerekli alt yapi galismasi yapildi.
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O\ ULUDAG e oeein Bilgi Paketi & Ders Katalogu

Disincede Ozgur..

P UNIVERSITES]

/ﬁk Universitemiz Hakkinda ~ Ggrencilerimize Genel Bilgiler ~ Derece Programlan - Diploma Eki ~
isim ve Adres Bursa Hakkinda Genel EIVHgl
Akademik Takvim Yagam Standart Lisans Omedi )
U Yiksek Li Omedgi
UO Hakkinda Genel Bilgi Saninma iksek Lisans Omegi
Beslenme

Ogrenci Kabull

Onceki Ggrenmenin Tanimianmasi Sagik Hizmetieri

Genel Kayil islemier Engelli Ogrenci Hizmetleri

U LU | AKTS Kredilerinin Belirlenmesi g Sieena
- Burs Olanaklan

Akademik Danismaniik

Kurumsal Erasmus Kordinatérii | Ogrenci Ister i bologna
process

Bélim Erasmur Kordinatorieri Uluslarasi lligkdler Ofisi

Ogrenim Olanaklari
Uluslar Arasi Programiar
Dil Kurslari

Degisim Ogrencileri icin Pratik Bilgiler

Uludag Universitesi Bologna Sureci Dil Olanakiar
Staj Imkanlan
Bologna Sureci, Avrupa Birligi'nin 1999 yilinda yayinladigi “Bologna Bildirgesi” ile baslayan ve 2010 Spor ve Sosyal Yasam ve rekabet gucl yilksek bir

AVRUPA YUKSEKOGRETIM ALANI (AYA)" yaratmay hedefieyen bir yeniden yapilanma siirecidir L
Ogrenci Topluluklan

Bologna sirecinin temel hedefi: AYA icerisinde yer alan illke vatandaslarninin, yilksekdagrenim gérmek  Faydal Telefon Numaralari b dolagabilmesinin sajlanmasi ve

Avrupa'nin gerek yilksekdaretim ve gerekse is imkanlan agisindan dinyanin diger blgelerindeki kisiier araTINGEN TErCIT &I Tale gETNMESTAN, Avrupa Yiksekogretim Alaninda
gerceklesmesi arzulanmayan sey ise, Uye Ulkelerin efitim sistemlerinin tek tip yiksekdgretim sistemi haline getirimesidir. Amac, yiksekogretim sistemlerinin kendilerine 6zgl
farkliliklan korunarak birbirleriyle karsilastinlabili olmasi ve uyumiu hale getiriimesidir. Bu sayede, bir lkeden ya da yuksekogretim sisteminden bir digerine gecisin kolaylasmasi,
ogrenciler ve 6gretim garevlilenn hareketliliginin saglanmas| ve istihdaminin artinimasi planlanmaktadir.

OZEL YETENEK SINAVI ONLINE BASVURU SISTEMI

Icerik: Egitim Fakiltesi Resim, Mizik Anabilim Dalina ve Spor Bilimleri
Fakiltesinin Antrendrliilk, Beden Egitimi Ogretmenligi bolimlerine dgrenci
alabilmek icin basvurularin ve degerlendirmelerin internet {zerinden
yapilmasini saglayan bir sistemdir. Adaylarin kimlik bilgilerini girerek kayit
yaptigi tercih etmek istedigi bolimi secerek basvuru islemlerinin
tamamladigi kolay bir sistemdir. Ogrenci sinav sonuclari web servisle OSYM
Uzerinden alinmakta, girilen kimlik bilgileri ise MERNIS (izerinden
dogrulanmaktadir. Basvurusu onaylanan adaylar dederlendirmeye
alinmaktadir. BoélUmler kararlastirdiklari alim sinavina gobre
degerlendirilmektedir. Sistemde degerlendirmeler ilan acilmadan Once
Anabilim dali tarafindan girilen degerlendirme formild ile sistem (zerinden
otomatik olarak hesaplanmaktadir.

2018'da yapilan degisiklikler :
1- Degisen OSYM web servisi adapte edildi.

2- OSYM nin o6gretmenlik alanlarinda ilk 300.000 siralamaya girmesi
kosulu programa adapte edilmistir.
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Kullanics - Uladag Oniver: x 1 grlan - o b

L C # ozelyetenekbasvuru uludag.edu.r cifKullaniciG -~

Uludag Universitesi = & otunumag

z Kullanic: Yok
) & o

Wk defa sisteme girfyarsanz by
mendiden kayit olmalisiniz

Ozel Yetenek Basvuru

Koyt ol kisminida veraceginiz mail

edebilecediniz Kullani Girigi ekran,
Oturum Ag

Uludag Oniversitesi

Kayit Ol

TC Kimlik Mo

Cilt Mo o
Aile Sira No o
lecek mailleri alabilmeniz icin aktif kullandiginiz mail adresinizi giriniz. Givenli bir sifre olugturunuz.
o~ ecek mailleri alabilmeniz icin aktif kullandiginiz mail adresinizi giriniz. Glvenli bir sifre olugturunu:

sifre

Sifre Tekrar

Telefon
Telefon numaraniz basinda 0 olmadan 10 hane olarak giriniz.

Telefon 2
Telefon numaranizi baginda 0 olmadan 10 hane olarak giriniz.

Adres

SERViSLER Modiilii
Icerik: Kullanicisi
oldugumuz web
servisleri universite
kullanici adi ve
sifrelerini

mo s kg o i paylasmadan ara

o katman olarak

Resim mutlsks size ait olmalidiri Resim yiklemeyenler, kendine ait olmayan ya
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kullanilarak farkh kullanicilara kullandirmamizi saglayan sistemdir.
2018'da yapilan degisiklikler:

1-YOK 6zgegmis servisleri

2-Netiket programi web servisleri

3-Osym web servisleri

4-Ogrenci otomasyonu (Kampis kart bilgileri igin) web servisleri

Servis Metodlar Tara Kayit Olustur | Kullanici Servis Metod Tara Ve Kontrol | Ayarlar On Bellek Yenile

Kullanici Bilgileri Yetkili ©lunan Servis Bilgileri
Kullanicl Adi metin servis Adi Adres
Kullanici Bilgi Metin ULAS
Rol Admin Bilesik Kitik Sorgula http:/iservisler.uludag.edu.trYayin/ServisBilesikKutukSorgula.asmx
Durumu A Kullanici islem http:iiservisler uludag edu trYayin/ServisKullanicilslem. asmx
TC Kimlik Adres Sorgula http:/iservisler.uludag.edu.triyayin/ServisTCKimlikAdresSorgula.asmx
OSYM Veri Sorgula http:iiservisler.uludag.edu.triYayin/ServisOSYMVeriSorgula.asmx
YOK Ofrenci Sergula http:/iservisler.uludag.edu.trYayin/ServisYokOgrenciSorgula.asmx
Ogrenci Kimlik Sorgula http:/iservisler.uludag.edu.trfYayin/ServisOgrenciKimlikSorgula.asmx
YOKDIl Sorgula http:fiservisler uludag edu tryayin/Servis YokDilSorgula.asmx

YABANCI UYRUK YUKSEK LISANS DOKTORA ONLINE BASVURU

SISTEMI

Icerik: Online basvuru sisteminin temel hedefi, aday 6grencilerin
Universitemize gelmeden basvurusunu yapabilmesi, firsat esitliginin tim
ogrencilere saglanmasi, o6dgrencilerin sistemi online olarak takip ederek

basvuru ile ilgili durumunu takip edebilmesi hedef alinmistir.

Oturum Ac / Login

Hesabina Girig Yap / Sign In to your account

Bilgilendirme / Info

Yalnizca UluYosPG sinavina kayit yaptirmig ve
a E-Posta/E-Mail girmig olan adaylar sisteme girig yapabilir ve
bagvuruda bulunabilir.

& Sifre/Password Candidates can log in only who has registered
and attended UluYosPG exam.

Girig / Leg In Sifremi Unuttum?
Sinava girdigi halde e-mail almayanlar yada

sisteme giri§ yapamayanlar
lubasvuru@uludag.edu.tr adresine e-mail
gbndererek iletigime gegebilirsiniz.

If you have attended to exam but can net leg in
here and not yet recieved e-mail contact us by
sending e-mail to lubasvuru@uludag.edu.tr
adres

Uludag Universitesi
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® Debay
® Debay
® Detwy
= Detay
= Detay
= Detay
= Detay
= Detay

® Detay

® Detay

KURUMLAR ARASI YATAY GECIS PROGRAMI
Icerik: Universitemize diger Universitelerden kurumlar arasi yatay gegis
yolu ile basvurmak isteyen 6grencilerin basvurularinin online olarak alinarak
degerlendirmenin sistem araciligi ile yapilan sistemdir.
2018'de Yapilan Degisiklikler:

1-Yapi! birimlere ayrilarak Universitemizin calisanlari kendi birimi ile
ilgili islemleri daha kolay ve etkin bir sekilde yapmasi saglandi.

2-Menu daha kullanigh hale getirildi.

3-Sistemi gelistirmek icin 2019’da Ek Maddel yatay gecislerinin de bu
sistemden alinmasina yonelik alt yapi calismalari yapildi ve yapilmaya devam
ediyor. 2019 yilinda tim yatay gecis basvurularinin bu sistem zerinden
alinmasi hedeflenmektedir.
YOK SERVISLER

Universitemizde ©grenim goéren onlisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora odgrencilerinin web servisler aracihdl ile cezalarinin ve hazrlik
durumlarinin  eklendigi,silindigi,dlizenlendigi ve sorgulandidi; askerlik
bilgilerinin sorgulanip eklenebildigi; formasyon 6grencilerinin tek ve toplu
olarak gonderilebildigi ve sorgulanabildigi ekranlar yapildi.
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e ]
YOK Servisleri

i g

Yiksekogretim Bilgi Cezalar KYK Sorgula
Sistemi Ogrenci Aktanmi eyerhors onln e T
=3 Formasyon
oo =n
Askerlik Durumu Sorgula Hazirlik Durumlan
[r— [ e |
s fharadin ot

Ogrenci Isleri Otomasyonunda Yapilan lyilestirmeler: _
- Ogrenci Otomasyon sisteminde &drencilerin YOKSIS bilgilerinin

gorulebilecegi ekran yapildi.

E-Devlet(Ogremnci)

Eklenme Tarihi BIRIM.UNIVERSITE BIRIM.BIRIM OGREP
2-1-2019 BURSA ULUDAG UNIVERSITESE TOPRAK BILIMI VE BITKI BESLEME PR. KAYDI
28-6-2018 ULUDAG UNIVERSITESE TOPRAK BILiMI VE BITKI BESLEME PR. KAYDI
2-1-2019 BURSA ULUDAG UNIVERSITEST TARIM EKONOMISI PR. AKTIF 1

E-Devlet(Mezun)

UNIVERSITE_ADI FAK_MYO_YO_ENS PROGRAM_ADI
ANADOLU UNIVERSITESI ISLETME FAKULTESI ISLETME
DUMLUPINAR. UNIVERSITESI PAZARYERI MESLEK YUKSEKOKULU BILGISAYAR PROGRAMCILI

- Sifre degistirme islemlerinin loglarinin tutulmasi igin galisma yapildi.

- Odrenci Kimlik kartlarinin basimi igin; Utarit firmasi tarafindan 6grenci
bilgilerini sorgulanabilecekleri web servis yazildi.

- E-devlet Uzerinden yapilan online kayitlarin, otomasyon sistemine
aktarimini saglayan ekranlar yapildi.

- Odgrenci bilgilerinin otomasyon Uzerinden de Yoéksis’e gdnderimi
saglandi.

- YOksiste statliye gore 0Ogrenci sayilar teyitlesmesinin yapildigi web
servis yazildi.



?, Statiiye Gare Ogrenci Sayisi x

W YUksekogretim
Bilgi Sistemi

Statl

|N{I‘.’rfﬂ§renci

Bordro Otomasyonu Yazilhimi

Progress veri tabaninda vyazilimini yapmis oldugumuz bordro
otomasyonu, 1999 yilindan bu yana aktif olarak kullanilmakta ve dedisen
mevzuata gore dinamik bir yapiya sahip oldugu igin strekli glincelleme ve
yeni ilaveler yapiilmaktadir.

Bu otomasyon, fakllte, ylksek okul ve bélimlerin maas, ek ders ve ddner
sermaye birimleri tarafindan kullanilmaktadir.

Maas birimleri ve ek ders birimleri: Akademik ve idari personelin:
- Aylik maasi,

Maas farklari:
o 14 gunlik katsayi farklari,
o Geriye donuk intibak farklari,
o Geriye donuk cezali maas farklari.

- Fiili hizmet zammi bordrolari, (03.08.2018 tarihli resmi gazetede
yayinlanarak ydlrurlige giren saglk calisanlarina fiili hizmet zammi
uygulamasi ile ilgili dizenleme fiili hizmet moddaline ilave edildi)

- Ustte sayillan o6demelerin sosyal giivenlik kesenek dosyalarinin
olusturulmasi,

- Nakdi yapilan giyim yardimlari,
- Orgiin ve ikinci 6gretim ek ders icretleri,

- Fazla mesai Ucretleri,
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Doner sermaye birimleri:

Tip Fakultesi ile Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin nobet
ucretleri bordrosu,

Tip Fakdlltesi ile Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin performansa
dayali ek 6deme ile sabit ek 6deme (denge tazminati) bordrolari,

Yonetici payl ek 6deme bordrolari,
Mesai disi kurum ici ve kurum disi katki payil ek 6deme bordrolari,

Tum bu bordrolarin DMIS (Maliye Bakanhgi'nin doner sermaye

isletmeleri icin  hazirlanan) programina aktarilacak verilerin
olusturulmasi,

icin otomasyonu kullanmaktadirlar. Ayrica yukarida sayilan tim dédemelerin
banklara aktarilacak Ucret bilgileri de bu programla olusturulmaktadir.

ERASMUS

ﬁ{ﬁﬁi@ Eﬁésﬁig

Koordinator
Islemleri

B]:ra.smul.s- liizenlendi
rararmraaoirden fazlake

E

Yeni s6zlesm

Personel bas ¥ olmasi saglandi
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EK DERS

T.C
ULUDAG UNIVERSITESI
Spor Bilimleri Fakiiltesi
Kasim 2017
DERS CIiZELGESI
Cizelge No: 281
Adi Soyad : g [ ]
Unvam : Ogretim Gorevlisi (31.madde) idari Gérevi :
Bordro No : Ders Yiikii : 0
HAFTA 1,2,3.4,5
DERS KODU - DERS ADI BIRIM ‘ T ‘ U | GUN | SAATLER ‘ ORG |TLF
BIL2051-AD - BILGISAYAR L Spor Bilimleri Fakiltesi 2 0 Pazaresi  12:05-13:45 O
BIL2051-AD - BILGISAYAR I Spor Bilimeri Fakilltesi 0 2 Pazartesi  13:50-1525 M
XKD1001 - KURUM DI§I DERS (Teorik) Spor Bilimleri Fakiltesi 6§ 0 Sak 08:00 - 13:00 [
XKD1001 - KURUM DI§I DERS (Uygulama) Spor Bilimleri Fakiltesi 0 6 Sab 13:00 - 17:00 [l
XKD1001 - KURUM DI§I DERS (Teorik) Spor Bilimleri Fakiltesi 6 0 Gamamba  08:00-12:00 O
XKD1001 - KURUM DI§I DERS (Uygulama) Spor Bilimleri Fakiltesi 0 6 Camamba  12:00-17:00 [l
BIL2051-BC - BILGISATAR [ Spor Bilimleri Fakltesi 2 0 Persembe  08:50-1025 O
BIL2051.BC - BILGISAYAR I Spor Bilimeri Fakilltesi 0 2 Perjembe  10:30-12:00 N
XKD1001 - KURUM DISI DERS (Teorik) Spor Bilimleri Fakiltesi 6 0 Cuma 08:00 - 12:00 O
Toplam Ders Saati: 22 16
Maag Kargiligs Ders Saati: 0 0
Ek Ders (Orgin O - 22 10
Ek Ders (Tkinci0.): 0 0
AYLIK TOPLAMLAR
Ek Ders (Orgin O.): 110 50
Ek Ders (fkinei 0): 0 0
Adi Soyadi:
Bu belge tarafimca beyan edilmistir.
14.11.2017
Imza:

Béliim Baskam

fmza

e Ara sinav modulla eklendi
e Yeni Personel otomasyonu ile entegrasyon saglandi
e KBS'ye veri aktarimi dizenlendi
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UDOS

. o TOT. TJUT ayT T OO TO T
Gelen Evrak - Q 12 3122018 65906227-102/41  3.12.2018 S
Sevk Bekleyen ) Q 13 3.12.2018 65906227-102/41  3.12.2018 5
ven Q 14 4122018 65906227-103/42  4.12.2018 si
enlt

Q 15 6.12.2018 65906227-102/47  6.12.2018 D
Birim Evraklar

Q 16 6.12.2018 65906227-102/46  5.12.2018 D
Benim Evraklarim o Q 17 6122018 65906227-102/46  5.12.2018 D
Dagitim icin Bekleyen Q 18 6.12.2018 65906227-102/45  5.12.2018 a
Gérismeler Q 19 10.12.2018 45690 10.12.2018 5

Q 7 29.11.2018 1-102/39 29.11.2018 g
Giden Evrak -

Q 21 11.12.2018 1245 11.12.2018 g
Postalanacaklar o Q 25 11122018 123456 1012018 5
Yeni Q 26 12.12.2018 1.01.1901 is
Birim Evraklan Q 55 27122018 65906227-000/61  27.12.2018 a

) Q 56 27.12.2018 65906227-000/61  27.12.2018 lo

Benim Evraklanm

e Surdm 2 nin gelistiriimesine baslandi

Ogrenci Temsilci Secimi

Fahri QAVU§OGLU # Ana Sayfa % Admin Ayar Dénem Secim Koordinatér « Oy Ver & Senuclar S lletisim

Aday Bilgisi Diizenle

- ‘ |-Dosya Seg | Aday resim jpg

Yavuz Osman Selim

Soyadi
KILING

o Odrencileri temsilci segimi sirecini cevrimici olarak yapabilecekleri bir
yazilim hazirlandi.

Resmi Sil ‘
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Web Tasarimi ve YOonetimi

Web Tasarimi ve YOnetimi

Web tasarimi calismalari kapsaminda Bilgi Islem Daire Baskanhdi olarak
2015 yili icerisinde baslatilan web altyapilari calismalari 2016 yili icerisinde
bliyluk dlclide ilerleme kaydedilmis, 2018 vyili icerisinde gelen talepler
dogrultusunda yeni yonetilebilir web siteleri hizmete alinmistir.

Universitemizin akademik ve idari birim sayisinin ¢ok fazla olmasi, bu
birimlerin  hepsinin birer web sayfasina ihtiyacinin olmasi, Ustelik bu
sayfalarin  gelisen teknolojilere uygun olarak sdrekli gelistirilip
giincellestirilmesi zorunlulugu, Bilgi Islem Daire Baskanlii - Web Birimi
olarak yeni ve glncel bir web altyapisinin hazirlanmasi zorunlu kilmistir.

Yapilan calismalar sonucunda ortak goris web sayfalarinin kurumsal kimligi
yansitmasi, her birimin web sayfasinin tasarim acisindan kullanicilarn
zorlamayacak sekilde sik, sade ve kolay kullanilabilir olmasi, 6zelliklede
sayfalarin birimlerin kendi personelleri tarafindan yoénetilebilir ve mudahale
edilebilir olmasi gerektigi sonucuna variimistir.

Bu kapsamda Bilgi Islem Daire Baskanli§i - Web Birimi olarak tniversitenin
diger birimlerine verilen web hizmetlerinin anlayisinda 2018 yili icerisinde de
yenilikci ve glincel yaklasima devam edilmistir.

2018 vyili icerisinde universitemizde "“Yonetilebilir web sayfasi” yaklasimi
dahada genisletilerek birim ve fakulteler disinda bélim ve baskanliklar iginde
uygulanmaya baslanmistir.

Bu calismalar 1siginda 2018 yili icerisinde Universitemizin tim web sayfasi
talebinde bulunan baskanlk, birimler ve bdlimlere hizmet vermek Uzere
birimler yonetilebilir web yonetim sistemi

(WYS-Web Yonetim Sistemi) (http://wys.uludag.edu.tr) glincellenmistir. Bu
web yonetim sistemi Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlginin da tavsiye
kararlarinda oldugu gibi aclk kaynak vyazilim gelistirme platformlari
kullanilarak, dniversitemize herhangi bir ek lisanslama (creti gideri
olusturulmadan hazirlanmistir.

2016 vyih Universitemiz igerisinde web sayfasi talebinde bulunan tim

birimlere (TOPLAM 118 ADET) , 2017 yih icerisinde TOPLAM 36 ADET ve
2018 Yili icerisinde TOPLAM 12 ADET web sayfasi daha eklenmistir. 2018 yil
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sonu ile genel toplam 166 adet “Ydnetilebilir web sayfasi” hizmetine devam
etmektedir.

2018 YILINDA YAZILAN VE GUNCELLENEN YAZILIMLAR:

WEB YONETIM SISTEMI

ULUDAG UNIVERSITESI

Web Yonetim Sistemi (WYS)

Giris Yapmak icin Kullanici Adi ve Sifre Giriniz.

Kullanici Adi

coskun

Sifre

Site Yoneticisi : Coskun Kazanci & Erding Yasar

Aciklama: http://ckpanel.uludag.edu.tr adresi
yerine http://wys.uludag.edu.tr adresi
kullanilmaya baslanmistir. Bi siire daha iki url adreside
panele erisim i¢in kullanilacaktir.

Eyliil ayi icerisinde eski adres kapanacaktir. Panele giris icin
kullanici adi ve sifreniz ayni olmakla beraber, erisim icin artik
yeni adresi tarayiciniza kaydetmeyi unutmayiniz.
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WebYS

& LU UIUdag UniVerSiteSi Web Yonetim Sistemi 04-Oca-2017

Cikis - (coskun)

Yonetim Paneli AnaSayfa

Kullanici : coskun
MENU Kullanict Web Modili :

@@ Anasayfa

Duyuru , Haber ve Konulara Sayac eklemistir.
root

& roo Biriminde Dijital Bilgilendirme Ekrani Olan Kisilerin, Ekranlarina F

Yoénetici

[ Her ne kadar gorseller degisse de temel 6zellikler aynidir.
= Menu

Yeni web sayfasini olustururken yonetim paneli amator ruh ve biraz da
Versiyon 2.0 da glivenlik agiklar giderildi ve gorsellik olarak bi kag dzell
Ek olarak degisiklik yapildikca bu béliimden dgrenebilirsiniz. Bilgi islerr

£ icerik

Oneri

@ Dosya Yonetim
# Sertifika

@ Yardm

CJ Ekranlar

© Bilgi islem Daire Baskanlig1 - 2016 - Coskun Kazanci
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= Menu

icerik

Duyuru

Jgr. Duyuru

Etkinlik
Etkinlik TGr

sim Galeri (Yeni)
Sayfa Alt Linkler
Hizli Erisim Linkleri
kutuphane Dat
Yemekler
K mek

Akademik Kadro

Oneri

6 adet

U IUdag Universitesi web Yonetim Sistemi 04-0ca-2017

Yonetim Paneli AnaSayfa

Kullanici: coskun
Kullanici Web Modiilii :

Duyuru , Haber ve Konulara Sayac eklemistir.

[ZI) Biriminde Dijital Bilgilendirme Ekrani Olan Kisilerin, Ekranlarina Post

B Her ne kadar gorseller degisse de temel ozellikler aynidr.

Yeni web sayfasini olustururken yonetim paneli amator ruh ve biraz da ace
Versiyon 2.0 da glivenlik agiklar giderildi ve gorsellik olarak bi kag dzellik e
Ek olarak degisiklik yapildikca bu bélimden dgrenebilirsiniz. Bilgi islem Dz
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MERKEZ LABORATUVAR YAZILIMI

Uludag Universitesine bagli tim birimlerde bulunan teknik, 6élciim yapabilen
cihazlarin kayitlari ve envanter kayitlarinin tutuldugu merkezi bir web
otomasyonu hazirlanmistir.

Bu otomasyonun hazirlanmasinda iki ana amag bulunmaktadir. Birincisi farkl
zamanlarda, farkli projeler Uuzerinden Universiteye alinan cihazlarin
kayitlarinin  merkezilestirilmesi ve takibinin yapilabilmesi. Ikincisi ise
envanterde bulunan ve Universite disindaki sanayi kuruluslarina hizmet
verebilecek Olcim yapabilen cihazlarin, bu kuruluslarin  hizmetine
acllabilmesini saglamaktir.

Universite disarisindan 8lciim yaptirmak isteyen kisi/kurumlar icin yazilimin
icerisine ayri ayri olarak iki adet arama motoru yerlestirilmistir. Bu arama
motorlarinl amaci anahtar kelimeler kullanarak c¢ok fazla sayidaki cihaz
icerisinden arama vyapan kullaniclya uygun sonuglari getirerek, istedigi
cihazin 0zelliklerini gorebilmesini saglamak, ayrica ayni arama sonucu
Uzerinden cihaz ile ilgilene birim ve sorumlu kisiyi bularak o kisi ile iletisime
gecebilecek bilgilere ulasmasi saglanmistir.

Projenin genel amaci Universitenin birikimini sanayi ve toplum igerisindeki
diger dinamiklere aktarabilmesini saglamaktir.
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Anasayfa

:

index

#  UstBirim

1 Teknik
2 Teknik
3  Teknik
4 Teknik
5 Saghk
(<] Teknik
7  Teknik
8 Teknik
9  Teknik
10 Teknik

ULUDAG UNIVERSITESI
Merkez Laboratuvar

Hakkimizda ~

Alt Birim
Muhendislik
Muhendislik
Miuhendislik
Muhendislik
Tip

Fen Edebiyat
Muhendislik
Fen Edebiyat
Fen Edebiyat

Fen Edebiyat

Cihazlarimiz~

Teknik
Saghk

Tarimsal

Tum Cihazlar (Genel Arama)

Hizmetlerimiz~

Arama yapacaginiz kelimeleri girdikten sonra Genel Arama butonuna basiniz.

Kkamera
sl

Genel Arama Q,

Cihaz Adi

Dinamik Termal Kamera

Dinamik Termal Kamera

Dinamik Termal Kamera

Kamerali Trinokiler Stereo Mikroskop

Goériuntileme Cihazi

Kamerall Mikroskop

Strekli Gekim Kameralan

Trinokuler Mikroskop Kamerali Floresans Mikroskop
Trinokdler Isik mikroskop Kamerali

Kamerali Faz Kontras Mikroskobu

36

Cihaz Marka/Model
Flir SC640

TESTO 885-2

Dali Termal Kamera T8
Vision Engineering SX45
Fusion FX7

YERLI URETIM

Novel /N800 M
Nikon/ Eclipse 50i Kamera Nikon DSFi1

Nikon Eclipse E200 / Nikon XCAM

Kalite & Akre

islemler

Q Detaylar
Q Detaylar
Q Detaylar
Q Detaylar
Q_Detaylar
Q Detaylar
Q Detaylar
Q Detaylar
Q Detaylar

Q Detaylar



Gelen talepler dederlendirilerek “Yonetilebilir web sayfasi” yaklasimi ile
asadida bilgileri sunulan yazilimlar yapilmis ve destek verilmistir.

1- Akademik Performans Yazilimi
Universitemiz Akademik Personelinin Akademik Galismalarini dlgebilme,

degerlendirme ve odillendirme amaglh Akademik Performans yazilimi
gelistirilmis ve hizmete sunulmustur.

Akademik
Performans OlcUm

Litfen Girig Yapiniz

Kullanici

Username bos birakilamaz.

Sifre

-Uludag Universitesine ait mail adresiniz ve kullanici

adiniz ile giris yapiniz. -

- Mail adresinizin sonuna "@uludag.edutr”
eklemeyiniz. -

© Bilgi islem Daire Bagkanligi - Coskun KAZANCI
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ﬁ T Uludag Universitesi

Akademik Performans Otomasyonu

Prof.Dr Yusuf ULCAY'n Mesaji

Agiklamalar

- Bu anket akademik galigmalarinizi kapsamaktadir.

- Doktorali dgretim iiyesi ve dgretim gorevlilerinin anketi doldurmas: gerekir.

- Ogretim (yesi sayisi 5ten az olan bolimlerimiz bolim degerlendirmesi kapsami diginda tutulacaktir. Ancak toplam fakiilte puanlamasina katk saglayacaktir.
- Liitfen bilgilerin girisini yaparken sadece 2016 yili icerisindeki akademik calismalarinizi goz éniinde bulundurarak giris yapiniz.

- Boliim baskanlarina sadece kendilerine acik olan meniiden béliim hakkindaki sorular icin girig yapacaktir.

=) a - sol béliimdeki mentiden sirasi ile ilgili sorulara cevaplannizi kaydediniz. (Kisisel Bilgiler, Anket Boliim-1, Anket B&lim-2, ...}

KiSISEL BILGILER

Kigisel Bilgiler: Girlmedi

GIKTILAR

Dersler/ Ders Danigmantik : Kayit Alnmistrc

GIRDILER

Dersler/ Ders Dangmanlik : Kayt Alinmistic
Proje / Proje Danigmanlik - Kayit At Proje ] Proje Dansmanisk: Kayt Alnmistc
¥ilritie OlduBunuz Devam Eden Projeler:0 rittise i OlduBunuz Tamamlanan Projeler:0
‘Arastimaci Ol duBunuz Devam Eden Projeler: 0 Arastmaci OlduBuniz Tamamlanan Projeler:0
Tamamlanan Projeler | . Digi -0

Aragtimacs Olduunuz Devam Eden Projeler [Yiriticisi UL, Disi < 1
Makaleler:0

Atflar: Kaytt Alinmistc
Kitsp / Kitap BBlGma:0
Kongre Katiim :0
Hakemlik :Girimed .

Kongre/ Sempozyum

Sanatsal Faaliyetler

Sporti Faaliyetler:

veri Gmimn Yiizde 30 ini Tamamladiniz.

2- Telefon Rehberi Yazilimi

Universitemiz telefon rehberi yazilimi ¢ok eski ve yavas calisan bir sistem
oldugundan ginimiz sartlarina, alt yapisina ve yenilikgi tasarima uygun
olarak yeniden yazilmis ve hizmete sunulmustur.
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& ULUDAG UNIVERSITESI REKTORLUK SANTRAL : +90 (0224) 294 00 00
]

TELEFON REHBERI TIP FAK. SANTRAL : +go (0224) 295 00 00

A& ANASAYFA @ GEREKLIBILGILER @ BILIYORMUSUNUZ [EFORMLAR FILETISIM U ANASAYFA T

N nurmaralaninn gin: mesi igin latfen altindalfuludag.edu. tr adresine mail abniz

Tip Faki numaralannin ginc e mail ahnz

enme:

icin litfen akcevik@uludag.edu.tr adre

Telefon Ucretlendirme Bilgi Sayfasi

M REKTORLUK VE BIRIMLER ES| HASTAMESI HAYWVAN HASTANESI & OGREMCI MER.

ENSTITULER

SLETME M
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3- Belletmen Randevu Sistemi yazilimi

Universitemizden gelen talepler dogrultusunda Fen-Edebiyat Fakiiltesinde
Fizik, Kimya ve Matematik Bo6lumlerinde Yuksek Lisans yapan
dgrencilerinden olusan belletmenler yardimiyla Universitemiz birinci sinif
ogrencilerine derslerinde yardimci olmak amaciyla belletmen ve 6grencileri
belletmenlerin uygun zamanlarinda bir araya getirmek igin “Belletmen”
yazihmi hazirlanmis ve hizmete sunulmustur.

U.0.Belletmen Sistemi =

@ Zhuewel Uludad Universitesi sesetmens sistemi

Gnemii Bilgiler

Sistemin Kullanimi Uyanlan

Vazilim ©.2017 - Bigl Iglem Daie Bapkaniiys - Coghun KAZANC - coskembazancifuludag. es.t Version 2.0.0

4- Kiatuphane So6zlik Uygulamasi
Universitemizin Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi talebi

dogrultusunda Universitemiz 6dgrencileri ve isteyen herkesin kullanabilecedi
Katiphane terimleri S6zIUgu yazihmi hazirlanmis ve hizmete sunulmustur.
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i (@ kutuphanesozluk uludag.edu.tr o {}‘ ‘ Q, search

& Kﬂtﬁphane Sozltk Anasayfa Alfabetik Liste Tim Kelimeler Kelime Arama

Uludag Universitesi Kiitiiphane Sézltigi

Q Kelime Arama = Tam Kelimeler

3¢ Gindn Kelimesi (Sansh Hissediyorum)

® Bilgi islem D.B. - Coskun Kazanci 2018 Version 1.0

5- Kongre Ve Sempozyum Yazilimi

2018 yili icerisinde Universitemiz fakilte, bélim ve baskanlardan gelen
talepler Uzerine Universitemiz blnyesinde gercgeklestirilecek olan sempozyum
ve kongreler igin “Yodnetilebilir web sayfasi” tasarlanmasina baslanmis olup
2018 haziran-agustos aylari icerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir.
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(@ sempozyum.uludag.edu.tr v @

Yapilacak Kongreler

« BAHCE BITKILERI KONGRESI 2019 30-07-2017 31-07-2020 Kongre Sayfasina Gidin BAHCE BITKILERI KONGRESI 2019

Siiresi Ge¢gmis Kongreler

o fasdf 01-06-2017 12-06-2017 Kongre Sayfasina Gidin: fasdf

ziraatvsvs 01-06-2017 03-06-2017 Kongre Sayfasina Gidin: ziraatvs vs
« fdsa 02-06-2017 03-06-2017 Kongre Sayfasina Gidin: fdsa

¢ YeniKongre 02-09-2017 10-09-2017 Kongre Sayfasina Gidin: Yeni Kongre

@ sempozyum.uludag.edu.tr/index.php/bitko2019 e @ 9| | Q search

8. ULUSAL BAHGE BIiTKILERI KONGRESI
2020-BURSA

ANA SAYFA KONGRE HAKKINDA ~ KONGRE TAKVIMi KONGRE PROGRAMI ~ iLETisiM

Kongre Gagrisi

VIIi. Ulusal Bahce Bitkileri Kongresi Eyliil 2020
tarihinde Bursa'da Uludag Universitesi Ziraat
Fakiltesi Bahce Bitkileri Bolumi tarafindan
diizenlenecektir.

Prof. Dr. Erdogan BARUT
Bahce Bitkileri BSliim Bagkani

KAIT OL
GiRiS YAP

Desteleyen Kuruluglar Kongre Merkezi Konaklama Ulagim Bursa Konum QR Kod

© 2017 Uludag Universitesi Web Tasarim Birimi
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6- 2018 yih igerisinde Universitemizden gelen talep dogrultusunda ULUSAL
TARIM OGRENCI KONGRESI icin kayit, katilim ve bildiri gondermeleri
icin yazilim gelistirilmis ve hizmete sunulmustur.

@ 5 Utusel Tanm Ogrenci Kongr: X+ - O
€ 5 C @ Notsecure | uludag.edu.tr/utokd Eenx 0%

4 Ananas nu@ English

2 ursa - ;,.;-\_J\

. B, NSl

#  Tanm Ofirend Kongresi — - ——

ANASAYEA KONGRE HAKKINDA > BILDIRI GONDERIMI KCAYIT B KONAKLANA » SPONSORLAR » ] Q

b 0 Duyurular Duyuru Arglv

i)

Bursa Tarihges

Etkinlikler 24-Eki-2018 Bursa
Kayit Formu Biidiri Gonderimi Uludag

ULUDAS UNIVERSITES]

7- 2018 yihl igerisinde iiniversitemizden gelen talep dogrultusunda
UIV - Uluslararasi Lif ve Polimer Arastirmalari Sempozyumu igin
kayit, katillm ve bildiri gondermeleri igin yazilim gelistirilmis ve
hizmete sunulmustur.
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. 4. Uluslararas: Lif ve Polimer & % + = a x

€ > C @ Notzecure | uludag.edu.tr/

IV, ULUSLARARASI e

LIF VE POLIMER
ARASTIRMALARI i
SEMPOZYUMU
Anasayfa Org. ve Bilim Komitesi Onernli Tarikler Bildiriler Kitapgidn Gegmig Semp, Tletigim smarct Q
Duyurular Duyura Arghy

B8 Etkinlikler 4. Uluslararas: Lif ve Polimer Arastirmalan Sempozyumu

uludag edu triulpas/defsudt/konu/dE T

2018 Yihh Sonu itaibariyla Yonetilebilir Web Sayfasi Grafigi

YONETILEBILIR SAYFA SAYISI
180 O T T T T T T T T T T T T T e =
160
140
120
100
80
60
40
20
0 dii: 5 R S | 8 : . H HENE BHRH
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
YILLAR
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Sunucu Sistemler Yonetimi:

Gorevin Kisa Tanimi:

Universite icindeki Unix/Linux ve Windows sunucu bilgisayar sistemlerini
planlamak,tasarlamak, kurmak, arsivini tutarak yedek almak, kullanim
sirasinda cikabilecek guvenlik aciklarini kapamak, guncel halde olabilmesi
icin sunucu yamalarinin zamaninda yapilmasini saglamak ve isletmek,
sunucunun devamlihdini saglamak ve sunucularin devamliligini saglayan
fiziksel cihazlarin kontrolinl yapmak. Sunucu sistemler Gzerinde olusacak ve
kullanim politikasi belirlenmis verilerin yedeklerini almak ve muhafaza
etmek.

Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Sunucu sistemleri yoneten personeller altta vyazili olan sistemleri
kullanacaklardir.

Web Server, DNS Server, Application Server, Radius Server, Syslog Server,
Lisans Server, DHCP Server, Sertifika Server ve diger Server sistemleri.

Bursa Uludag Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlidi Sunucu Sistemlerde
24 adet blade sunucuda toplam 120 adet sanal (vmware) sunucu
bulunmaktadir. Bu sunucular Windows ve Linux isletim sistemlerinden
olusmaktadir. Baslica 6grenci otomasyonu, UDQOS, UKEY, UAKBIS, personel
otomasyonu, maas bordro programi, Universitemizin web sayfasi ve
fakultelerin, yuksekokullarin, daire baskanliklarinin ve personelin kisisel web
sayfalari bu sunucularda bulunmaktadir. Ayrica Universite networkunun
calismasi igin DNS, Eduroam, DHCP, LDAP gibi sunucularda bulunmaktadir.
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“Sunucu Sistemler ve YOnetimi” ekibimiz ile sunucu bilgisayarlar kullanarak
Sanallastirma Yéntemi ile (ESXI) hostlar Gzerinde Universitemiz icin gerekli
olan Linux ve Windows sunucu bilgisayar sistemlerini planlamak, tasarlamak,
kurmak, arsivini tutarak gunlik haftalik aylhk ve yilhik yedek almaktir.
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Kullanim sirasinda cikabilecek guvenlik aciklarini kapamak, guncel halde
olabilmesi icin sunucu yamalarinin zamaninda yapilmasini saglamak ve
isletmek; hizmet verme esnasinda arizalanmasi halinde mesai saatini
beklemeden mudahale ederek hizmet verebilir hale getirmektir. Sunucu
sistemler Uzerinde olusacak ve kullanim politikasi belirlenmis verileri D2D
(Disk to Disk), Veeam(Replica), Manuel(Elle direkt olarak harici diske)
yontemi kullanarak yedeklerini almak muhafaza etmektir.

Sorumlulugumuzda bulunan tim sunucularin 7/24 ulasilabilir (galisir) olmasi

icin gerekli tim calismalarin yapilmasini saglamak Universitemiz blinyesinde
kullanilan SPSS, AMOS, MATLAB, ANSYS, ADOBE, MICROSOFT, ESET,
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VMWARE, VEEAMBACKUP, SYMANTEC BACKUP vb. lisansli tim yazilimlarin
lisans sirelerini takip ederek talep durumuna goére siresi biten lisanslarin
istenilen sayida yenilenmesini takip etmektir.

Universitemizin internete giris cikis trafigini kontrol etmek,
yetkilendirilmesini ve glvenligini givenlik duvar (firewall) aracihidi ile
saglamaktir.

Universitemiz blinyesinde kullanilan  programlara, UGniversite (kampus)
disindan da erismek icin VPN (Sanal Ozel AG) hizmetini vermek. kitliphane
icin online kaynaklara erisim taramasi vb. sistemlerin faal olmasini takip
etmek...

Kampus icerisinde bulunan, akademik personel, idari personel ve
ogrencilerimize bilgisayar yaziimlariyla ya da Eduroam internet hizmetiyle
ilgili problemlerde sorunlarin ¢ézimu birimimiz tarafindan saglanir.

Sunucu sistem odamizin sabit sicaklik araliginin ve nem yogunlugunun
kontrolleri saglanir.

Sunucu odamizdaki tim donanimlarin fiziksel arizasinin olup olmadiginin
kontrolleri yaplilir.

Hassas klimalarin (EMERSON )Filtre temizlikleri diizenli olarak degistirilir.

UPS odamizdaki cihazlarimizin yuk seviyesi kontrol edilir. Kullanim oémru
dolan akdtlerin degistirilmesinin takibi yapilir. Elektrik kesintisi olacaksa Yapi
Isleri ve Teknik Daire Baskanlidi'nda gdrevlilerden jeneratdrde mazot var mi
yok mu takibi yapilir.

Glvenlik Mudarliginin  kullandigi  MOBESE kamera sunucularinin  faal
calismasi saglanir.

Bozulan kamera, switch, fiber kablo arizalarinin tutanaklarla tespiti
sonrasinda onarim ve tedarik slreci takip edilir. Teknik destek verilir.

Kitiiphane binasi icinde olan Bilgi Islem Daire Baskanliginin sistem odasi
uzun vyillar hizmet vermistir. 2018 yili iginde Bilgi islem Daire Baskanhdi igin
yeni bir bina yapilmasi uygun bulunmustur. Yeni Bilgi islem Daire Baskanlgi
icinde Sunucu sistem odasi ihalesine c¢ikilarak yeni ginimuizin en guncel
donanimlariyla yeni bir sistem odasli yapilmasi devam etmektedir. Yeni
sunucu odasina alinmasi planlanan Blade sunucularin alinmasi durumunda
var olan sanal sunucularin buraya tasinmasi ile farkl iki binada veriler
yedekli bir sekilde tutulacaktir.
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2018 yili icinde Universitemizde kullaniimakta olan firewall hizla biiyiyen
network client altyapisindan dolayl yetersiz kalmasindan dolayi Paloalto
firewall alinmistir. Session olarak 4.190.000 sessiona kadar hizmet
vermektedir.
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Ml European Union 257.2M 1.3k 0 354 0 = Netherlands 9.5G1 77.3k | 171 0 350l

[ Germany 23.8M 4.2k ] 785 ] Cyprus 8761 3.3k 0 0 0

W Russian Federation 21.2M 3.6k 0 3 0 E Rireland 7.56 1 147.7k | 1] 0 610

P Ukraine 20.4M 2.8k ] [ 0 MW Russian Feder . 6.5G | 143k | i 0 34|

= Netherlands 19.0M 3.8¢ 351 192 0 9 Germany 4.9G | 46.5k | 8| 4! 4230

others 94.5M 20.8k 0 1.3k | 0 others 1356 1 368.1k 581 270k 4110
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5651 Sayili Kanun geredi Universitemizin tim internet cikislari diizenli olarak
kayit altina alinmak icin Logsign yazilimi ilgili log kayitlarini storage (yaklasik
8 TB) lzerine kaydedilmek gerektigi durumlarda Hukuki birimlerin talebiyle
ilgili birim amirinin onayi dogrultusunda istenilen raporlamalari hazirlamaktir.

Sl A Not Modified & Security 4 URL 4 Allow

@ Sonicwall
@ Sonicwall

& Intarmation Source IP. 10.0.14.186 Destination.IP: 83.66.140.54 Destination.Port: 80 Service Name: http Protocol.

bl A \\Veb Access OK A Security # URL 2 Allow

@ Sonicwall
® Sonicwall
® Information

Source.IP. 10.0.8.10 Destination.IP 46.20.153.20 Destination.Port: 80 Service.Name: http Protocol Nz

CPTT "V <> Security 4 URL #* Allow

® Sonicwall

@ Sonicwall Source [P 172.23.193.10 Destination P 23.9.140.60 Destination. Port: 443 Service Name: hitps Proto
@ Information Time.Generated: 2017-01-10 08:25:17

ORI S ~» Found < Security #* URL = Allow

& Sonicwall

@ Sonicwall Source.lP. 172.23.193.10 Destination.|P 23.9.140.60 Destination.Port: 80 Service.Name: http Protoco
@ Information 2017-01-10 08:25:17

2018 Yih Sunucu Sistemler Yonetimi Faaliyetleri:

-Hp Blade sistemde 2 adet 600 GB SAS disk bozuldu ve yenisiyle degistirildi.
-Mudanya Guzel sanatlar fakultesinde HP Proliant 380 P kamera sunucunun
bozulan CPU fani degistirildi ve bakim yapildi.

-Guvenlik merkezinde bulunan IBM 3650 Kamera sunucuna Windows Server
2012 isletim sistemi kurularak kamera tanimlamalari yapildi.
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-Kampus disinda bulunan HP Proliant 380 P kamera sunucularinin ILO
portundan baglanarak sunucu kontrold yapildi.

-Huawei Blade sunucularda Kullanilan VMware ESXI 5.5 isletim sistemleri
update edilerek guncellendi.

-DHCP sunucu Windows 2016 server Uzerine kuruldu.

-Hp Blade sunucularda vcenter2 (zerinde kullanilanlar VMware ESXI 5.5
isletim sistemleri update edilerek giincellendi.

-Oceanstor Disk Unitemizde 50 adet mevcut disk yuvasinin 21’ i bostur. 5
adet 1,2Gb 10.000 RPM' |i SAS Disk satin alinarak 4 adeti takilmis 1 adet
yedeklenmistir.

-Glvenlik merkezinde kullanilan IBM 3650 kamera sunucunun bozulan 2
Adet 1 TB IBM diski bakim antlasmasi kapsaminda yenileriyle degistirilmistir.
-Hp Blade sunucuda bulunan hostun ana karti arizalanmis ve bakim
antlasmasi kapsaminda degistirilerek calistiriimis. Sistem ayarlar yapilarak
calisir duruma getirilmistir.

-Kutuphane elektronik kaynaklarin takibi igin kullanilmak tGzere sunucu talep
edilmis. Huawei Blade sunucu Uzerine Windows Server 2012 R2 standart
sanal sunucu kurularak gerekli sifreler ile ilgili birimin yetkilisine teslim
edilmistir.

-Huawei sunucu (zerinde <c¢calisan KMS Lisans dagitimi  yapan
LISANSKMSWIN10 Windows 10 ve Office 2016 programlarini kampus iginde
lisanslamaya baslamistir.

- Universitemiz icin kullanilmakta olan SONIC WALL FIREWALL Cihazinin
6.2.5.1 olan yazillm versiyonu 6.2.7 versiyonuna guncellendi.(Logsign ile
tuttugumuz loglarin aliminda problem go6rildi. Logsign giincellenerek
problem giderildi.)

-HP Blade Hostlarina vmware ESXI 5.5.0 Giincellemek isterken ESXI yiiklii
diskte ariza olusmus arizali disk yerine Flash Bellek (32 GB) takilarak glincel
ESXI kurularak faaliyeti saglanmistir.

-Bilgisayar Mihendisligi tarafindan kullanilmakta olan 2 Adet Linux Ubuntu
sunucu istek Uzerine silinmistir.

-218 Vcenter sunucusu uzerinde galisan Vmware Vsphere Client programinin
problemi ¢ozulda.

-Genel Sekreterlige Windows 2008 R2 ve MSSql server 2012 kurularak
Firewall ayarlari yapildi.

-BTK'dan gelen vyaziya istinaden Dns sunucudaki mDNS udp portu
firewalldan kapatildi.
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-Matlab kampls antlasmasi  kapsaminda 2018  versiyonu igin
matlab.uludag.edu.tr web adresi ayarlandi buradan 06grenci ve akademik
personelin email adresleri ile matlab programini indirip kurmalarina olanak
saglandi.

-Bilimsel Arastirma Projeleri icin kullanilan Centos sunucu 5.1 versiyondan
en glncel versiyona (7.5) yukseltilmistir.

-Logsign sunucusunun diski 8 TB kapasiteden 12 TB'ye yukseltilmistir.

-Tim calisan fiziksel sunucularimiz ve diger sistemlerimiz calismalarinin
kontroll ve herhangi bir felaket senaryosuna hazirlik olmasi acisindan 2 kere
tamamiyla kapatilarak yeniden ayaga kaldiriimistir.

-PaloAlto firewall cihazi icin gereken kimlik dogrulamasini yapmasi icin yeni
bir Radius sunucu kuruldu.

-Qnap veri depolama cihazimizin bozulan diski yenisiyle degistirildi.

-Qnap veri depolama cihazimizda Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlidi icin
200 GB alan olusturuldu.

-Universitemizde kullanilacak olan kimlik dogrulama sistemi ClearPass igin
sunucu kuruldu.

-Fiziksel tip ve rehabilitasyon ABD - kikdurtli polikliniginde kullanilan kamera
sunucusunun kamera kayit diskinde(2 tb) ariza olusmus, arizali disk yeni
disk(4 tb) ile degistirilerek sistem faaliyeti saglanmistir.

-Sunucu odasinda kullanilan hassas klimalardan sol tarafta bulunan cihazin
yeterli sogutma yapmadigi tespit edildi. Cihazin gaz kacirdigi tespit edildi.
Gaz kacagl onarilarak, eksik olan gaz tamamlanarak, filtreler yenisi ile
degistirilerek ve iki cihaza da bakim yapilarak faaliyet saglandi.

-Kgk (kesintisiz glic kaynagi) odasinda kullanilan klimalardan duvar tarafta
calisan cihazin arizalanarak sogutma yapmadigi hata mesaji verdigi goralda.
Cihaz garanti kapsaminda oldugu icin yetkili servis cagirildi. Dis Unitede
bulunan kompresorin arizalh oldugu tespit edildi. Arizali kompresér ve
sensorler servis tarafindan degistirilerek cihaz calisir duruma getirildi.

-Kgk odasinda kullanilan pwr gold 33-45 model kgk'nin fanlarindan birinin
arizalandigi, cihazin zaman zaman by-pass'a gectigi tespit edildi. Firma
tarafindan arizali fanlar kgk by-pass yapilarak degistirildi. Sorun giderildi.
-Kgk odasinda kullanilan esispower atlas 5040 model kgk cihazinin
anakartinin arizalandigi, cihazin calismadigi tespit edildi. Firma tarafindan
arizall anakart degistirildi. Sorun giderildi.

HEDEFLER:

Yeni Sistem odasinin bitmesi durumunda asil sanal sunucularin tutuldugu
AKM(Ana Kumanda Merkezi) yapilmasi ve Kltliphane icinde bulunan sistem
odasinin da FKM(Felaket kurtarma Merkezi) yapilmasi planlanmaktadir.

Yeni sistem odasi igin 10 Adet Blade sunucu ve Disk Unitesi icinde SAS Disk
(50 TB) ve SSD disk (10 TB) alinmasi planlanmaktadir.
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Mevcut Huawei Sunucu
planlanmaktadir.
Sunuculara giris ve loglama icin program alinmasi ve girislerin daha glvenli
hale getirilmesi distnUtlmektedir.

Mevcut sistemimizde bulunan Unix sunucular icin destek alimi yapilmasi
planlanmaktadir.

Sistemlerimiz glvenligi icin Mart ayi icerisinde Penetrasyon (Sistemlere

Sizma) testi yapilmasi planlanmaktadir.

icin net 3 TB alana sahip SSD alinmasi

Network-Aq Yonetimi:

2018 yili icerisinde asadida belirtilen arizalar giderildi ve ilave cihaz montaji

yapildi.

Kullanilan Alan

Arizalanan/degisen

Local de kullanilan Ethernet switch 19
Kenar switch 16
TOPLAM ( Adet) 35

2018 yili igerisinde hiz artirimi yapilan uglarin asadida tabloda son dederleri (Mbps) olarak

verilmigstir.

Birim Eski Kapasite(Mbps) Yeni Kapasite(Mbps) Artis Yizdesi
Ana Cikis 1500 2000 333
ilaniyat 50 100 25
Mudanya 15 30 100
Gemlik 50 80 60
Mustafa Kemal Pasa 30 a0 66.67
Sosyal Bilimler 50 100
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Bursa Uludag Universitesi Kullanim Istatistikleri (2018) 25 Aralik 2018

Bursa Uludag Universitesi (2000 Mbps)
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https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-765&type=bps&details=yes&place=uc&dev=anauc
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-769&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-777&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-765&type=bps&details=yes&place=uc&dev=anauc�
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https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-774&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-770&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-768&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-774&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc�
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-770&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc�
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=uludag-768&type=bps&details=yes&place=uc&dev=arkauc�

Kampiis Ag Hizmetleri Faaliyetleri : (2018 yili galismalari )

Universitemizde giinlik internete cikan kablolu cihaz sayisi 8000, kablosuz
cihaz sayisi 4000°dir.

Toplamda 12000 civarinda internet baglantisi kuran cihaz bulunur.
Universitemiz yurtlarinda kullanilmakta olan aktif cihaz switch, accesspoint
lerin bakim destekleri verildi. Birimlerde ilaveler gercgeklestirildi.

2018 yilinda toplamda 287 adet i¢c ortam ve 91 adet dis ortam cihazi
accespoint birimlerde hizmet vermeye devam ediyor.

Eduroam sisteminde anlik 4000 kullanici baglantisi saglandi.
Eduroam sistemi Uzerinde kullanilan access pointlerin kontroler Gzerinden

yonetimi saglanmaktadir.

2 sase yonetim modullid, 4 network interface karth, 3 glc modulli ana
omurga ile surdaraldd.

Firewall-omurga, firewall sunucu arasi trafik 10 gbps modiller Uzerinden
strdurulmektedir.
Trafiklerinde satlirasyon vyasayan birimlerin hiz artinm talepleri

gerceklestirildi.

Yapimi tamamlana Insaat Mihendisligi Yapi malzemesi laboratuvari,
Bilgiislem Daire Baskanlidi yenibina, bina ici kat dagihmi icin ihtiyag
duyulan yonetilebilir swtchler konularak internete erisim saglandi.

IIBF A Blok Derslik bloklarinda bina ici kat dagihmi icin ihtiya¢c duyulan
yOnetilebilir swtchler konularak internete erisim saglandi.

Yabanci Diller Yiksek Okulu bina icinde yenilenen internet ag yapisi aktif
hale getirildi.

TUim birimlerde meydana gelen internet baglanti ve ag arizalari giderildi.
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Lojman sakinlerince kullanilan farkli marka access point cihazlarin adda
yasattigi sorunlar cihaz ayarlar tekrar yapilarak giderildi.

Lojmanlarin yikimi bildidirildiginden kullaniimakta olan switch ve malzemeler
bloklardan sdkulerek alindi.

Yikimi bildidirilen Rabia Riza Bicen 6grenci yurdunda kulllaniimakta olan
switch ve malzemeler sbékilerek alindi.

Birimlerde kullanilan access point cihazlarin konfigtrasyonlari yapildi.

Ag anahtar cihazlarinin bakimlar yapildi.

23 adet arizali kenar switch arizasi giderildi.

32 adet ilave kenar switch montaji yapildi.

Daha islevsel bilgi akisi saglanmasi icin glvenlik duvari cihazi alinarak
devreye sokuldu.

4. Kullanici bazli kota ve trafik uygulamasina gecilmesi icin ihtiya¢ duyulan
program satin alindi. Uygulama calismasina baslanildi.

Hedefler :

1. Kablolu ag ile ilgili iyilestirme calismalari yapmak.

2. Kablosuz ag cihazlarinin ihtiyaca gore artiriimasini saglamak.

3. AJ alt yapisini bilgi glvenligi ydninden islevsel hale getirilmesini
saglamak.

4. Tim kenar anahtarlarin yonetilebilir cihazlar ile degisimini saglamak.
5.Kampus network kablolamasini yenilemek
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KULLANICI DESTEK HIZMETLERI:

Kullanicl destek hizmetleri glnlik rutin olarak streklilik gésteren islemler
olup, eduroam baglantisi igin kullanicilara (agirlikh olarak 6grencilere)
verilen destek (gunluk ortalama 15-20), sifre yenileme (form karsiliginda
yapilmasi rakami dusirdi, gunlik ortalama 5-10), e-posta programlari
kurulumu igin verilen destek (aylik ortalama 3-7), kisilere kurumsal e-posta
hesabi acilmasi (aylik ortalama 50-60) web alani ve veritabani aciimasi
(aylik ortalama 5-8) seklinde 6zetleyebiliriz.

4. Insan Kaynaklari

4.1. Akademik ve Idari Personelin Yillara Gére Dagilimi

4.3. Idari Personel Kadro Dagilimi

4.3.3. Birimde Fiilen Gorev Yapan Idari Personel

Tablo 4.3.3.1: Birimde Fiilen Gorev Yapan Idari Personel / Memur Sayisi
(Y1l Sonu Itibariyle)

Birim Kadrosunda
Olan G(’jl:evlendirme Toblam
YIL (Personel Daire Ile Gelen P
Baskanlhigindan
alinacak)
2017 16 7 23
2018 16 9 25
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5. Sunulan Hizmetler

Bilgi Islem Daire Baskanhdi olarak, tim mevcut isleyis ve gelecede yonelik
planlarimizda; egitim, arastirma fonksiyonlari disinda icinde bulundugu
topluma katki vermek ve 3. Nesil Universite olmak hedefi olan
kurumumuzun bu degerlerini 6zimsiyoruz.

Slure gelen rutin islerde destek vermek ve ortaya cikan sorunlara anlik
¢OzUim dretmek gibi hizmetlerimizi yaparken; gbrev sahamiza giren
konularda gelecege yonelik kalici ¢cozimler iceren planlama faaliyetlerimizi
de hazirhyoruz.

Kisilere bagimli olan ve Kkisilerin tek baslarina yaptigi isler ve gegici
cozumlerle yol alan bir yapi vyerine “ekiplerin (rettigi, kalicthgr ve
strdurulebilirligi olan vizyona sahip bir yapi” kurulmasini saglamak esas
hareket noktamizdir.

Bilgi islem Daire Baskanhginin temel gérev ve sorumluluk alanlari:

Bilgi ve iletisim sistemleri stratejileri olusturur, bu alandaki teknolojik
gelismeleri yakindan takip eder, bilisim personelinin glncel bilgileri
edinmesini saglar, orta ve wuzun vadeli planlar gelistirir, bu planlar
cercevesinde proje calismalarini ylrutur, sonuglandirir ve izler.

Universite binyesinde bilgi ve iletisim sistemlerinin kurulmasi, kullaniimasi
ve taleplerin karsilanmasina yodnelik standartlari belirler, bilgi islem
hizmetlerinin etkin, verimli, slratli ve koordineli yUritlilmesi acisindan
gerekli 6nlemleri alir, denetim ve didzenlemeleri yapar.

Bilgi ve iletisim sistemlerinin verimli bir sekilde kullanilabilmesi icin kalite ve
iyilestirme calismalari yapar, sistemlerin ve Uzerindeki uygulamalarin
aksama olmadan calismasi igin gerekli énlemleri alir, is planlari gergevesinde
oncelikleri belirleyerek bakim ve onarim calismalarini yapar veya yaptirir.

Donanim, vyazilim ve iletisim teknolojisindeki gelismeleri takip ederek
Universitenin bilgi ve iletisim sistemleri konusundaki her tirli yazilm ve
donanim ihtiyaclarinin karsilanmasi, teknik sartnamelerinin hazirlanmasi ve
alimlarinin yapilmasini saglar.

Universitenin internet ve intranet agi (zerinden bilgi akisinin diizenli bir
sekilde yapilmasini saglar, web sitesini olusturur ve glincellestirir.
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Bilgi ve iletisim sistemleri ile ilgili olarak ihtiyac duyulan konularda, Rektorlik
ve diger akademik / idari birimlerine danismanlik hizmetleri ile kullanicilara
egitim ve destek verir.

Universitenin, misyonuna ve vizyonuna uygun olarak gorevlerini etkin,
verimli ve guvenli bicimde yerine getirebilmesini temin etmek amaciyla
gerekli bilgi ve iletisim sistemlerini tasarlar, gelistirir, yurattr ve teknolojik
gelismelere uyumlu sekilde gincellestiriimesini saglar.

Universitemizin gérev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi
kapsamda, sistemler arasi cevrim ici ve cevrim disi veri akisi ve
koordinasyonu saglar,

Universite merkez ve tasra teskilatlarinin internet Gzerinden bilgi paylasimi,
bilgi toplama, yayimlama, e-posta hizmetleri v.b. is ve islemleri icin gerekli
calismalari yapar ve uygular

Ust yonetim tarafindan verilecek olan diger gorevleri ylritmek

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
6.1. Ic Kontrol Sistemi
6.1.1. Birim Ic Kontrol Calismalari

Ic denetim siirecinde belirlenen bulgular ile ilgili olarak calismalar
devam etmekte olup Nisan 2019 sonuna kadar butce olanaklar dahilinde
gerekli tim calismalar tamamlanacaktir. Bu kapsamda hizmet kalitesini test
etmek; kullanici ve paydas memnuniyet seviyesini 6grenmek icin online
2018 yilinda online anket calismasi yapildi.
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Bursa Uludag Universitesi Bilgi islem Daire Baskanlig 2018 Anket Sonuglari (%)

1) Uludag Universitesi Ucretsiz Kablosuz Ag (Eduroam) hizmetlerini ne siklikla kullaniyorsunuz?

Hi¢ Kullanmadim 18,29
Cok Az Kullandim 28,05
Genelde Kullaniyorum 23,17
Sikhikla Kullaniyorum 29,88
Fikrim Yok 0,61

2) Uludag Universitesi Ucretsiz Kablosuz Ag (Eduroam) hizmetinden memnun musunuz?

Hic Memnun Degilim 25,00
Kismen Memnunum 24,39
Memnunum 21,34
Gok Memnunum 10,98
Fikrim Yok 18,29

3) Uludag Universitesi OGRENCi OTOMASYON SiSTEMi yazilimi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Hicbir ihtiyaci Karsilamiyor 6,10

Kismen ihtiyaci Karsiliyor 21,34
Genel Olarak ihtiyaci Karsiliyor 28,05
ihtiyaclari Karsiliyor 15,85
Fikrim Yok (Kullanmiyorum) 28,66

4) Uludag Universitesi UDOS (DOKUMAN YONETIM SISTEMI) yazilimi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Hicbir ihtiyaci Karsilamiyor 0,61
Kismen ihtiyaci Karsiliyor 7,32
Genel Olarak ihtiyaci Karsiliyor 31,71
ihtiyaglari Karsihyor 34,76
Fikrim Yok (Kullanmiyorum) 25,61
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5) Uludag Universitesi UKEY (Egitim Yonetim Sistemi) yazihmi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Hicbir ihtiyaci Karsilamiyor 2,44

Kismen ihtiyaci Karsiliyor 10,98
Genel Olarak ihtiyaci Karsiliyor 27,44
ihtiyaclari Karsiliyor 26,83
Fikrim Yok (Kullanmiyorum) 32,32

6) Uludag Universitesi PERSONEL OTOMASYONU yazilimi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Hicbir ihtiyaci Karsilamiyor 3,66

Kismen ihtiyaci Karsiliyor 23,17
Genel Olarak ihtiyaci Karsiliyor 31,10
ihtiyaclari Karsiliyor 26,22
Fikrim Yok (Kullanmiyorum) 15,85

7) Uludag Universitesi internet hizmetlerinden (hiz,siireklilik vs.) memnun musunuz?

Hic Memnun Degilim 10,98
Kismen Memnunum 26,83
Memnunum 45,12
Gok Memnunum 17,07
Fikrim Yok 0,00

8) Uludag Universitesi Kurumsal E-posta (E-MAIL) hizmetlerinden memnun musunuz?

Hi¢ Memnun Dgilim 1,22
Kismen Memnunum 12,20
Memnunum 54,27
Cok Memnunum 31,71
Fikrim Yok 0,61
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9) Uludag Universitesi Kurumsal Web Sitesi yeterli, bilgilendirici ve kurum ile ilgili

aradigim bilgilere ulagabildigim bir yapidadir.

Asla Katilmiyorum
Kismen Katiliyorum
Genel Olarak Katiliyorum
Katilyorum

Fikrim Yok

6,71
25,00
31,71
35,37
1,22

10) Lisansh yazilimlar, anti viriis programlari, ofis paket programlari
gibi genel yazilimlarin kampiis anlagsmalari ile iicretsiz olarak verilmesi hizmeti

konusundaki goriisiiniiz nedir?

Olumsuz

Olumlu Ama Yetersiz
Olumlu

Cok Olumlu

Fikrim Yok

2,44
23,17
35,37
33,54
5,49

Uludag Universitesi Kurumsal E-posta (e-mail)
hizmetlerinden memnun musunuz? (%)

Fikrim Yok

Cok Memnunum

Kismen Memnunum

Hic Memnun Degilim

0,00 10,00 20,00

40,00 50,00

60,00



1. AMAC ve HEDEFLER

A.Birimin Amacg ve Hedefleri

Tablo A.1: Birim Amac ve Hedefler

Birimin Amag ve Hedefleri
BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

Stratejik Amaglar Stratejik Hedefler
3.NESIL UNIVERSITENIN RUHUNA UYGUN Ogretme ve Ogrenme Ortamlarinin Master
1 KURESEL OLCEKTE YARISAN, GIRISIMCI VE 1.3 Plan Cergevesinde Fiziksel ve Teknolojik
YENILIKCi BIREYLER YETiISTIRMEK Altyapisini Dénem Sonunda %30 Arttirmak

KURUMSAL AMAC VE HEDEFLERIN
6 GERCEKLESTIRILMESINE YONELIK KURUM 6.1 Personelin Kuruma Baglligini Artirmak
KULTURUNU GELISTIRMEK

B. Temel Politika ve Oncelikler

Bilgi Islem Daire Baskanldi olarak insan kaynadimiz KPSS, kurumlar arasi ve
kurum ici nakil, akademik uzman alimi seklinde olmaktadir.

Baskanligimiza “yeni gelen” personelin bugline kadar en ¢ok yakindigi konu
alisma devresinin uzun sirdtigd, i¢ bilgilendirme ve yoénlendirmenin
yapilmadigi ve “askida” gecen bir intibak slireci sonunda sevklerinin kirildigi
seklindeydi.

Yeni gelen personeli; ilk geldikleri andan itibaren oncelikle Baskanhgimizdaki
hizmet sahalarini tanimasini saglamak icin, 4 ana goérev sahasinda hizmet
veren gruplarin tamaminda rotasyon seklinde bulundurarak kisi ve hizmetleri
tanimalarini saglamak maksatli bir uygulama baslattik.

Personel bu sekilde Baskanhdimiza daha kisa slirede ve hizhh intibak
saglayabilmekte ve hem personel hem de yonetim Kkisinin hizmet
sahalarimizdan  hangisinde daha verimli olabilecedi konusunda somut geri
dénulsler alabilmektedir.

Kisilere bagimli olan ve Kkisilerin tek baslarina yaptigi isler ve gegici
cozimlerle yol alan bir yapi yerine ekiplerin Urettigi, kahclligi ve
strdlrdlebilirligi olan vizyona sahip bir yapi1” kurulmasini saglamak hedefine
uygun olarak “personele uzman olduklari sahalarda yetki devri yapildi ve
sorumluluk verildi”.
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Her calisanin en az bir yededi olmasi, daha az tecribeli personelin daha
tecribeli bir personel ile iliskilendirilerek “usta cirak iliskisine benzer” bir
calisma modeli gelistirdik.

Bu modelin ilk sonucu olarak:

-Daha az tecrlibeli personelin; verilen goérevler konusunda “acaba basa
cikabilir miyim, bir sorun olursa kimden destek alabilirim” gibi endiselerden
hizla kurtulup is Gretme konusunda daha girisken ve cesur hale geldiklerini
-Daha tecribeli olan personelin ise “yerine adam yetistiren ve danisilan
insan olma” duygusuyla yeni bir calisma sevki yakaladiklarini
gozlemlemekteyiz.

Ehil kisilere yapilacak tam yetki devirleri sayesinde; kisilerde sorumluluk
duygusunun glclenmesi, daha cok Uretme konusunda azim artisi dogacadi
asikardir.

Baskanligimiz igerisinde c¢alisan motivasyonunu arttirma konusunda
onuimuzdeki donemde gerek fiziki sartlar ve gerekse sosyal ortam anlaminda
iyilestirmeler yapmay! planlamaktayiz.

Ihtisaslasma  konusunun ®nemine inanmaktayiz ve buna gére bir yapi
kurmak icin gerekli girisimleri yapmaktayiz. Bir kisinin her konuya mudahil
oldugu her hizmet sahamizda ufak tefek bilgilerinin oldugu bir yapinin
yerine YAZILIM-SUNUCU SISTEMLER-AG SISTEMLERI-WEB TASARIM gibi
alanlarda uzmanlasmis personel ile ekip calismasi yapilan bir yapiyi
kurmaktayiz.

Bilisim sektoru slrekli geligen ve yenilenen bir sektordir. Bunun igin strekli
bir egitim alma ve yeni teknolojilere intibak etme ZORUNLULUGU vardir.
Teknolojileri gelistirenler genellikle uluslararasi yabanci sirketler oldugu igin
bu teknolojilerin takibini de 6zel sektérden alinan kurs ve egitimlerle yapma
zorunlulugu vardir.

Bu konu ciddi maddi kaynak aktarilmasi gereken bir saha olarak karsimiza
cilkmaktadir.

Gerek i¢ egitimler gerekse kullanilan insiyatiflerle firmalardan alinan Ucretsiz
egitimler yoluyla bu konuda stirekli bir faaliyet yurttalmastar.
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C. Diger Hususlar

Personelin yeni teknolojileri takibi ve kendilerini gelistirmelerini saglamak
onceliklerimizdendir.

111. FAALIYETLERE iLISKIN BiLGi ve DEGERLENDiRMELER

A.

Mali Bilgileri

A.1.Butce Uygulama Sonuclari

A.

Mali Bilgileri

A.1.Butce Uygulama Sonuglari

A.1.1. Butge Giderleri

Tablo A.1.1.2 :Biitce Odenek Ve Harcamalar

Ek 2017 YILI 2018 YILI
) Ek ik Kod Acikl ..
Kod B Harcama KBO Umlisonrr gl bn Harcama
Serbest Odenek

01. Personel Giderleri 1.001.689,39 | 1.134.000,00 1.134.000,00 1.077.870,00
03. Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 262.438,19 121.000,00 279.000,00 272.852,00
06. Sermaye Giderleri 1.128.201,63 | 1.100.000,00 4.767.929,00 3.312.035,00

TOPLAM

Tablo A.1.1.3 Fonksiyonel Diizeyde Biitge Giderleri
. 2017 Yih 2018 Yili Harcama
Fonksiyon Kodu A¢iklama
Harcama

09 | Egitim Hizmetleri 1.230.364,61 3.403.263,00
01 | GENEL KAMU HIZMETLERI 1.332.481,00 1.440.324,00

TOPLAM 2.562.845,61 4.843.587,00
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Tablo A.1.1.4: Personel Giderleri

Ekonomik Kod / Aciklama 2016 Yih 2017 Yih 2018 Yih
01. PERSONEL GIDERLERI 1.199.419,22 1.172.206,23 1.077.870,00
1. MEMURLAR 1.022.976,98 1.001.689,39 1.077.870,00

Tablo A.1.1.5: Mal ve Hizmet Alim Giderler

Ekonomik Kod / A¢ciklama 2016 Yih 2017 Yih 2018 Yih
03. MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 307.158,76 264.792,53 272.852,00
03.2 TUKETIME YONELIK MAL VE MALZ. 7.062,00 6.000,00
ALIMLARI 5.701,00
3.3 YOLLUKLAR 10.262,62 14.216,61 7.630.00
03.5 HiZMET ALIMLARI 99.861,30 126.924,00 184.194,00
03.7 MENKUL MAL, GAYRIMENKUL HAK ALIM, 189.972,84 117.651,92 75327 00
BAK. VE ONR. GIDE. =eh
Tablo A.1.1.6 : Sermaye Giderleri
EKONOMIK KOD / ACIKLAMA 2016 Yih 2017 Yih 2018 Yih
06. SERMAYE GIDERLERI 830.039,80 |1.128.202,00 | 3.312.035,00
06.1 MAMUL MAL ALIMLARI 318.120,00 |231.692,00 | 1 657.887,00
06.3 GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 460.000,00 |896.510,00 1.654.148,00
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B. Performans Bilgileri

B.1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
Calisanlarimizin  batge olanaklari dahilinde mesleki konferans ve
seminerlere katilmi saglanmistir.

B.2 — Performans Sonuglari Tablosu

Performans Sonuglar Tablosu

Stratejik Amag 3_NI?SILI UNIVERSITENIN RUHUNA UYGUN KURESEL OLGEKTE YARISAN, GIRISIMCI VE YENILIKC| BIREYLER
YETISTIRMEK

Stratejik Hedef Otretme ve Ogrenme Ortamlannin Master Plan Cercevesinde Fiziksel ve Teknolojik Altyapisini D&nem Sonunda %30
| Arthirmak

Performans Headefi Universitenin Biligim Sistemi ve Yazilimlanni lyilestirmek
Faaliyetin Adi

Performans Gdstergeleri Olg 2018 HEDEF

2018 GERCEKLESME HEDEFTEN SAPMA
Birimi (%)

Egitim ve Aragtirma lle ligili Lisansh Yazilim Sayisi

Perforrmans Sonuglari Tablosu Agiklamasi

Egitim ve Ogretim faaliyetlerine destek vermek amaciyla;lisansli yazilim
alimlarinda birimlerden gelen tim talepler karsilanmis, 2018 yili icerisinde
13 adet yeni lisanli yazihm akademik,idari personelimizin ve 6grencilerimizin
hizmetine sunulmustur. Performans hedefimizdeki bu olumlu yéndeki
fazlalik, birimlerden bu konuda gelen talep artisini karsilayabilmek igin
goOsterdigimiz cabanin neticesidir.

B.3 — Performans Sonuglari Tablosunun Degerlendirilmesi

Egitim ve Ogretim faaliyetlerine destek vermek amaciyla;lisansh yazilim
alimlarinda birimlerden gelen tim talepler karsilanmig, 2018 vyili igersiinde
13 adet yeni lisanl yazilim akademik,idari personelimizin ve d6grencilerimizin
hizmetine sunulmustur.

2018 Yilinda Alinanlar:

KABIS (Kamu Isgi Yazilimi)

Solidworks (Ug boyutlu gizim programi)

Netcad 7.6 (Mlihendislik ve sehir planciligi gizim programi)
ATO04 (Atik Su Aritma Tasarim Programi)

Oska(Ilhale ve Hakedis Hazirlama Programi)
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Clearpass (Ag yonetim)

Ulutémer Ogrenci Otomasyonu

Jaws for Windows(Screen Reader)

MATLAB

DigiFort (Goérinti Izleme Yazihmi)

ArcGIS 16.0( Cografi Bilgi Sistemlerl Programi)
Personel Ozliik Otomasyonu Kullanici Modiilii
Ag Givenlik Cihazi icin URL Filtreleme Lisansi

B.4 — Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Gegmis yillar performans raporlari ile yil igindeki takipler performans

gostergelerinin elde edilmesinde kullaniimistir.

IV .KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A-USTUNLUKLER

- Universite icin gerekli tim vyazilimlari Uretebilecek teknolojik alt yapi
imkanlarina ulasma ve bu yazilimlari Uretebilecek elemanlarin mevcudiyeti.

- Sunucularimizin yedeklenebilir olmasi. Bir kriz aninda kolay mudahale
imkani da taniyan sanal yapida olmasi.
-Fiber optik ag yapisinin Universitemizin tim birimlerine ulasmis olmasi

-Kablosuz bilgisayar ag yapisinin ihtiya¢c duyuldukca genisleyebilir yapida
olmasi ve yonetilebilir olmasi

-Kablosuz bilgisayar ag yapisinin kampids acik alaninda ve insan
yogunlugunun oldugu yerlerin tamamina yakininda ulasilabilir olmasi.

- Bilgi Islem icin 6zel olarak dizayn edilmis calisma ortamina sahip givenli
bir calisma ortami saglayan yeni bina hizmete girmistir.
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B-ZAYIFLIKLAR

-Nitelik anlaminda gUgll bir eleman potansiyeline sahip olunmasina ragmen,
Universitenin blayukliglu ve hedefleri ile is yUki dikkate alindiginda eleman
sayisinin yetersiz olmasi

-Cok buyik bir hizla ilerleyen teknolojiyi ve degisimi takip etmek icin ihtiyag
duyulan sirekli egitim ve gelistirme icin resmi bitce olanaklarinin kisith
olmasi

-Calisanlara ylklenen sorumluluklar ve beklenen/alinan efor ile uyumlu
piyasa sartlarina uygun maddi imkanlar verilememesi ve bu konuda yasanan
blrokratik sikintilar

-20-30 yillik maziye sahip ve uygunsuz eklentilerle blylimdus fiberoptik alt
yapinin yenilenmesi gerekmektedir.

-Yeni sunucu odas! icin aktif cihazlarin temin edilmesi ve eski binadaki
sunucu odasiyla anlik yedekli calisir hale getiriimesi gerekmektedir.

C-DEGERLENDIRMELER

Universitenin gelecedi planlanirken bilisim altyapisinin ondan badimsiz veya
uyumsuz olamayacadi gercegi nazari dikkate alinmalidir.

Bu konuda 3. Nesil Universite vizyonunu ortaya koyan bir st yonetimin
varligi, bilisim alaninda yapilacak olan bilisim yatirimlari agisindan da bir
firsat olusturmaktadir.

V - ONERI VE TEDBIRLER

Universitenin kisa, orta ve uzun vadeli hedefleriyle uyumlu bir bilisim
altyapisinin olabilmesi icin bu altyapinin ihtiyac duydugu yenileme/gelistirme
maliyetlerinin Gniversitenin hedefleriyle uyumlu sekilde belirlenmesi ve
gerekli yatirrmlarin yapilmasi gerekmektedir.

Bu konuda planlama calismalari yapilarak tst yonetim bilgilendirilmektedir.

Fiberoptik alt yapinin yenilenmesi, BIDB icin jenaratér temini, BIDB yeni
binadaki sunucu odasina aktif cihazlarin temini igin 2018 icerisinde baslatilan
islemlerin 2019 vyili icinde tamamlanmasi ve ilgili bltce kalemlerinde
harcama yetkisine sahip Yapi Isleri Teknik Daire Baskanh§i’nca fiber optic alt
yapinin yenilenmesi ve jenaratér temini; Idari ve Mali Isler Daire
Baskanhgi’nca yeni sunucu odasi icin aktif cihazlarin temini saglanmalidir.
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V1 — EKLER
EK 1: HARCAMA YETKILISININ IC¢ KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin

glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin idare blUtgesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gorev ve yetki alanim gercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari
ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glvenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slre¢ kontrolinin

etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama vyetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve
degerlendirmeler, i¢c kontroller, ic denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi

bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir usus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim

08.01.2019-BURSA
Mustafa Dogan
Bilgi Islem

Daire Baskan Vekili
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