





ICINDEKILER

I. GENEL BILGILER.....cuiiuuiiusiiniiirnsinassnsssnsssnsssnssnsssnsssnsssnssnssassassnssnsnssnssnssassnsnnsnnss 4
A. MISYON VE VIZYON....oiiiiitiiiiiiiiiiis ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 4
7 113V o ] g I (@ s To] =17 F P 4

VA V4 Y] g I (U (o [o] £V ) JR 4

B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR......etttittiititttitiissse e e e e s s s sn e e e e e e s s a s e s e s e aaaana s 4-8
C. BIRIME ILISKIN BILGILER. . 1etutttuetttetttieeeteeeteesttseset e est s e et s es e s et e e et s e eta s e e an e e et e e et e et eaeeneanns 8
O 4 1 S T=T I - T o] 9

B 1= (| = L = o K= P 10

3. Bilgi ve Teknoloji KaynakIari....................uuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 10-37

4. INS@N KAYN@KIAI. ..ot 38

5. .5Unulan HiZMELIET...........ccoooiiiiiiiecee e 38-44

6. YONEtim ve I KONTrol SiStEM.......cuu ettt a e e 44

Il. AMAGC VE HEDEFLER....cccctiiiirisesrisesnss s s ssssssassssssssassssasssssnnsssnnsesnnnnsssnnnnnnns 45
A, BIRIMIN AMAGC VE HEDEFLERI. .. ictuititeiiteietees e e et e e e et s e et s e s e eet e e et s e eta e e an e e et eeaneeneeeenns 45
B.  TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER ... tttuettuiettiessteestneestnseesnsessnesetneesssstnesnsstnesnrstnesneesneenns 45-46

LT o 1] =1 2 U] U1 Y PN 46
IIl. FAALIYETLERE ILISKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER......cccvtererrerenrarerasensanennns 47
N Y I =X = 47
A.1.Bltce Uygulama SONUCIAIT............cuuee sttt ettt e a e 47

Y B = 10| ol =X €] [0 [=] ¢ =] o P 47
A.1.1.1.BULCE Giderleri TADIOSU.........ceeeeeieiiieie ettt ettt e aa e 47
A.1.1.2.Biitce Odenek Ve Harcamalar TADIOSU. ............ccccuueeeeeciiieeeeeiiiiieeeeeiieeeeeeiiieeaeens 48
A.1.1.3.Foksiyonel Dizeyde Blitce Giderleri TablOSuU.............c..cuuiiiiiiiiiiiiiiieiiiaiiiiiaaians 48
A.1.1.4.Personel Giderleri TaDIOSU..............uuiuiiiiiiiei ettt ae e 48
A.1.1.5.Mal ve Hizmet Alim Giderleri TablOSU...............ccuuiiiiiiiisiiisiisiiseiiaisi e, 49
A.1.1.6 Sermaye Giderleri TADIOSU..............uuu ittt 50

B. PERFORMANS BILGILERI .1t tutteuiteieita et ettt et ettt et e et e et e e et e e et e e et s e e e e e ea e e et e e e neenenes 50
B.1. Faaliyet Ve Proje BilQileri.............cooeuiiiiiei e 50

B.2 - Performans SONUCIar TablOSU...............iuie it aa e 50

B.3 - Performans Sonuglari Tablosunun Degerlendirilmesi.................cccccoevveiiiiiiiiiineennann. 51

B.4 - Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi..............ccocuuviiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiainains 51

IV .KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI.....c..ccovuiinieniennen. 51
A-USTUNLUKLER.......cctteeitte ettt et ettt et e et e et e e b e et e e et e e st e e e ate e eateesaaaesnbeesnbaestbaeeeeanraaeeas 51
B P 51
C-DEGERLENDIRMELER.....ctuiittiiitiistie ettt e e e e e e e e e et s e e e e e e e n e e eees 52
V - ONERI VE TEDBIRLER.....ciuuitinuininsinssssssassassassassassassassnssnsssssassssassssasnssnsassnsnns 52

VI = EKLER. oo 53



Uludag Universitesi i¢in belirlenen 3. Nesil Universite vizyonu, bilisim altyapisi
anlaminda da desteklenmesi gereken bir hedeftir. Gerek egitim ve 6gretim gerekse arastirma ve
teknoloji tiretimi bilisim teknolojisiyle desteklenmek ve bu alandaki yetismis uzmanlarla
isbirligi yapmak bir zorunluluktur.

Bu isbirligine uygun bir bakis agis ile bilisim altyapisim planlamak Bilgi islem
Daire Bagkanhig1 olarak 6nceligimizdir.

Universitenin arastirmacilarina yénelik olarak birimimizdeki akademik ve idari
personelin bu konudaki katkisini arttirmayr ve akademik faaliyetlerde isbirligi ve katki
yapmay1 hedefliyoruz.

Universitemizde bilisim alaninda verilen hizmetler, "Yazilim ve Veritabam'",
"Sunucu Sistemler”, "Network-Ag Hizmetleri " , "Kullanic1 Destek Hizmetleri” , “Web Sitesi
Hizmetleri” ana bagliklarinda yiiriitiilmektedir.

Baskanligimizda gerekli bilgi ve tecriibe donanimina sahip olan akademik uzman,
miihendis, programci, ¢oziimleyici, tekniker, teknisyen ve memur kadrosunda calisanlarimiz
bulunmaktadir.

Uludag Universitesi icin belirlenen 3. Nesil Universite vizyonu, bilisim altyapisi
anlaminda da desteklenmesi gereken bir hedeftir. Gerek egitim ve 6gretim gerekse arastirma ve
teknoloji tiretimi bilisim teknolojisiyle desteklenmek ve bu alandaki yetismis uzmanlarla
isbirligi yapmak bir zorunluluktur.Bu isbirligine uygun bir bakis acisi ile bilisim altyapisim
planlamak Bilgi Islem Daire Bagkanhig olarak dnceligimizdir.Universitenin aragtirmacilarina
yonelik olarak birimimizdeki akademik ve idari personelin bu konudaki katkisim arttirmayi ve
akademik faaliyetlerde igbirligi ve katki yapmayi hedefliyoruz.

Universitenin Bilgi Teknolojileri ile ilgili ihtiyaclarim tespit etmek, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimimi yayginlastirmak, alinan veya gelistirilen teknoloji hizmetlerini
ogrenci ve dgretim {iiyelerinin kullammima sunmak yoluyla; 3. Nesil Universite vizyonuna
katkida bulumaktayiz.

Universitemizin bilisim,iletisim ve dijital giivenlik ihtiyaclar1 dogrultusundaki
satinalmalarin pek cogu ve ihtiya¢ duyulan yazilim lisanslarinin tiimii Baskanhigimiz
araciligiyla yapilmaktadir.

Mustafa DOGAN
Bilgi Islem Daire Bagkan V.




I. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon
1. Misyon (Ozgorev)
Misyonumuz; diinyanin saygin tiniversitelerinin bilgi islem birimleri ile kiyaslanabilir
kaliteve teknolojiye sahip olabilmektir"
2. Vizyon (Uzgorii)

Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda bilisim altyapisi, kullanici memnuniyeti, diizenlenen
etkinlikler, verilen servis kalitesi ve cesitliligi bakimindan en iist siraya yerlesmek; Teknolojiyi
yakindan izleyerek, {iniversitemizin bilgiislem sistemini isletmek, egitim, ©Ogretim ve
arastirmalara destek saglamak, Universitemizin ihtiya¢c duyacag diger bilgiislem hizmetlerini

eksiksiz olarak yerine getirmektir.
B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Uludag Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhg), Yiiksek Ogretim Ust Kuruluslar ile
Yiiksek Ogretim Kurumlarimin Idari Tegkilati, 21.11.1983 tarih ve 18288 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 124 sayili kanun hiikmiindeki kararnamenin 34. maddesi uyarinca kurulmustur.
Baskanhigimiz Daire Bagkani emrinde uzman, miihendis, programci, ¢éziimleyici, tekniker ve
sistem operatorlerinden olugmaktadir.

1.Yetki

1- Gorevin Adi: Bilgi Islem Daire Bagkam

2. Gorev

Gorevin Kisa Tanimi: ~ Universitenin Bilgi Teknolojileri ile ilgili Thtiyaglarim tespit
etmek, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimimi saglamak, alinan veya gelistirilen
teknoloji hizmetlerini 6grenci ve 6gretim {iyelerinin kullanimina sunmak ve yayginlastirilmasini

saglamaktir.



3. Sorumluluk

1. Bilgi Islem hizmetleri alanlarinda verim artiric1 nitelikte yazihm ¢oziimlerini kendi

biinyesinde bulunan insan kaynaklariyla gerceklestirmek.

2. Kullanicilarin bilgi ve iletisim teknolojilerini dogru kullanmasi icin gerekli
dokiimantasyon ve egitimlerin hazirlanmas1 ve bunlarin kullaniciya ulastirilmasini saglamak.

Kanuni dayanak belirtilerek ayrintil bilgi verilir.

3. Kaullanicilarin temel altyap: ve erisim servisleri ile ilgili sorunlarin1 ¢ézmek ve destek

hizmetlerini yiiriitmek.

4. Bilgisayar aglar1 ve cevrimici kaynaklarin kullanim politikalarim1 hazirlamak ve

uygulanmasini saglamak.

5. Universite kampusu icinde ve disinda elektronik iletisimin kesintisiz olarak devam

etmesini saglamak.

6. Universite birimlerinin ve kullanicilarin elektronik verilerini giivenli ortamlarda

tutmak.

7. Kurum igi bilgisayar kullamm egitimlerine ve Universite bilisim egitimlerine

biinyesindeki teknik elemanlarla katki saglamak.

8. Biligim alt birimleri arasinda koordinasyonu saglamaktir.

2- Gorevin Adi: Bilgi Islem Sube Miidiirii

a. Gorevin Kisa Tamim: Bilgi Islem Daire Bagkanhgr’nin teknik ve idari islerini, yasa ve

mevzuatlara uygun olarak yapmak.



b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

1. Y6netim Fonksiyonlarim (Planlama, Orgiitleme, Koordinasyon, Denetim) kullanarak subenin
etkin ve uyumlu bir bi¢cimde ¢alismasini saglamak,

2. Idari Birimlere ait islerin yapilmasi ve giincellenmesi icin gelen is taleplerini degerlendirmek,
kabul edilen isleri ilgili sube personeline iletmek, isin yiirtitiilme siirecini takip etmek ve talebe
yanit vermek,

3. Diger birimlerle koordineli olarak yapilmasi gereken islerde bu birimlerle gerekli goriismeleri
yapmak ve Bilgi Islem Daire Baskanhgini temsil etmek,

4. Ogrenci Isleri Otomasyonu ile ilgili sorunlan takip etmek, céziimiinii saglamak,

5. Toplantilarda ve ilgili yerlerde subeyi temsil etmek,

6. Yapilan islerle ilgi gerekli raporlar1 hazirlamak ve Daire Bagkani’ na sunmak,

7. Sorumlulugunda bulunan sunucularla ilgili sifre ve yetkilendirme islemlerini takip etmek,
sifrelerin bir kopyasini daire bagkanina teslim etmek,

8. Baglh oldugu proses ile iist yonetici/yoneticileri tarafindan verilen diger isleri ve islemleri
koordineli bir sekilde yiiriitiilmektedir..

Birimin fiziksel yapisi, orgiit yapisi, bilgi ve teknolojik kaynaklari, insan kaynaklari, sunulan

hizmetler, yonetim ve ic¢ kontrol sistemi hakkinda asagidaki basliklarda bilgi verilir.

3- Gérevin Adi : Yazilim ve Veritabani Personeli

a. Gorevin Kisa Tanimi: Universite iginde gereksinim duyulan yazilimlar gerceklestirmek, proje

olarak baslatilan yazilimlan yiiriitmek, sistem analizi ve veritabani uygulamalar1 yapmak.

b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

1. Ogrenci isleri otomasyon yazilim sistemini yiiriitmek ve gereksinim duyulan
yazilimlar1 gerceklestirmek.
2. Idari ve Mali isler icin maas, ek ders, déner sermaye vb. bordro programlar yazmak ve

ytiriitiilmesini saglamak.



3. Insan kaynaklar icin gereksinim duyulan "personel takip", "sicil kayitlan", sorgulama,
diizenleme,

saklanma v.b. programlarin yazilmasini ve yiiriitiilmesini saglamak.

4. Dokiiman yonetim sistemi yazilimlar1 gelistirmek ve yiiriitmek.

5.  Universitenin degisik birimlerinde verilen hizmetlerin yiiriitiilmesine iligkin veri tabam

uygulamalar1 ve programlarim1 yazmak.

4- Gorevin Adi : Bilgisayar Ag Sistemleri Yonetim Personeli

a. Gorevin Kisa Tammu: Universite igin uygun bilgisayar aglarim planlamak, tasarlamak,
kurmak ve isletmek.

b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

1.  Bilgisayar ag sorunlarl incelemek ve ¢6zmek, ag performansini izlemek, ag konsol
mesajlarin1 dikkate almak ve gerektiginde miidahale etmek.

2. Ag kesintilerinde acilen devreye girip sorunlar1 ¢6zmek, ag cihazlar iizerindeki log (kayit
bilgilerini) ve konfigiirasyon bilgilerini toplamak ve arsivlemek.

3. Ana kampus binalar igersindeki fiber optik kablolarin ¢ekilmesini ve uygun yerlere dagitim
kabinlerin kurulmasim saglamak.

4. Ana kampus disindaki uzak birimlerin ana kampus ile bilgisayar baglantilarin1 saglamak ve
performansini kontrol etmek.

5. Ag cihazlarinin diizgiin calisabilmesi icin konfigiirasyonlarini (Ayarlarini) yapmak giivenlik,
hiz ve paylasim politikalarini belirlemek.

6. Yetkileri dahilinde kullanacaklarn ag cihazlar1 Switchler, Routerler, VPN, Firewall, IDS/IPS)

lardur.

5- Gorevin Adi : Sunucu Sistemleri Yonetim Personeli

a.  Gorevin Kisa Tamm: Universite i¢indeki Unix/Linux ve Windows sunucu bilgisayar
sistemlerini planlamak, tasarlamak, kurmak, arsivini tutarak yedek almak, kullanim sirasinda
cakabilecek giivenlik aciklarim1 kapamak, giincel halde olabilmesi igin sunucu yamalarinin

(patch lerinin) zamaninda yapilmasini saglamak ve isletmek.



b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

1.  Sunucu sistemler iizerinde olusacak ve kullanim politikasi belirlenmis verilerin
yedeklerini almak ve muhafaza etmek.

2. Sunucu sistemleri yoneten personeller altta yazili olan sistemleri kullanacaklardir.

3. Mail Server, Web Server, DNS server, Application Server, Radius Server, Syslog Server,

Lisans server, DHCP Server, Sertifika Server ve diger Server sistemleri.

6- Gorevin Adi : Web Tasarim ve Yonetim Personeli

a. Gorevin Kisa Tammu: Universite ana web sitesini en giincel teknolojileri kullanarak ve

yonetilebilir tarzda hazirlamak.

b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

1. Universite Web sistemini Y6netmek
2. Kullamcilardan gelen web sayfasi hazirlama ile ilgili konularda yardimci olmak.
3. Universite ana web sayfasimn hazirlanmasimi, olugabilecek degisikliklerin yapilmasim

ve yiiriitiilmesini saglamak.

6- Gorevin Adi : Kullanici Destek Personeli

a. Gorevin Kisa Tammu: Universite 6grencileri, 6gretim tiyeleri ve personeli tarafindan gelen
kisisel bilgisayar kullanim sorunlar ile ilgili yonlendirmeleri yapmak, e-posta,sql ve web alani
yoOnetimi

b. Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

1. Kullamcilardan gelen destek talepleriyle ilgili yonlendirme yapmak ve ¢6ziim bulmak

2. E-posta, sql ve web alani taleplerini alip, bunlar1 tanimlamak



C. Birime Iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yap1

Tablo 1.01.3.2: Kapali Alanlarin Kullanim Amacina Gore Dagilimi (Birim
Bazinda)

2016 981 59 1040

1.07. Hizmet Alanlarn

1.07.1: Hizmet Alanlari

Tablo 1.07.1.1: Hizmet Alanlarn

Akademik Personel Hizmet Alanlart

Idari Personel Hizmet Alanlar1

BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

Sirket Calisani
9%

Akademik Personel
24%

idari Personel
67%



2 . Teskilat Yapisi

Birim tegkilat gsemasi asagidaki 6rnek sema gibi hiyerarsik yapiy1 gosterecek sekilde
olusturularak orgiitsel yap1 hakkinda bilgi verilecek.

Daire Baskani

Sube Mudiru

idari ve Mali
Hizmetler Birimi

. P Ye . Sunucu Sistemler . - ... Web Tasarim ve Kullanici Destek
Veritabani Yonetim S Ag Yonetim Birimi T . o -
Birimi Yonetim Birimi Yonetim Biriimi Hizmetleri Birimi

3. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar:
3.1. Teknolojik Kaynaklar

YAZILIM HiZMETLERI:

Universitemizde yazilimlarin ekipler yerine tek tek kisilerce iiretildigi ve kisiye bagimli hizmetin
oldugu bir gelenek vardi. Uretilen yazilimlar birbirleriyle ENTEGRE DEGILDI.

Ornegin bir 6gretim iiyesinin ad-soyad-unvan gibi temel sicil bilgileri bile her yazihmda ayr
ayr tutulmak zorundaydi. Yapilan bir degisiklik; degisiklikler sadece personel yazilimi yerine
kullamlan tiim yazilimlara ayri ayr islenilmek zorunda oldugu icin personel yaziliminda
akademik {invani Profesoér olmus bir kisinin manuel miidahale yapilincaya kadar 6grenci isleri
yaziliminda dogent olarak goriinmesi sik rastlanan bir durumdu.

Sakincalarini ve gereksiz olusan is giici kaybimi vurgulamak icin orneklendirdigimiz bu
ENTEGRASYONSUZLUGU coziilmesi gereken en ivedi sorun olarak belirledik.



Surduaralebilir

Yonetilebilir

Standartlan
Olan

-ULUDAG UNIVERSITESI’NIN TUM YAZILIMLARINININ ENTEGRE VE BIRLIiKTE
“YONETILEBILiR” OLACAGI

-iS VE DESTEK TALEPLERIYLE YENi YAZILIM TALEPLERININ EN KISA SUREDE
CEVAPLANABILECEGI

-VERI TEKRARININ, ZAMAN VE KAYNAK iSRAFININ OLMADIGI

-KiSiLERE BAGIMLI OLMAYAN; YENi EKiP ELEMANLARININ URETIME KOLAY
ADAPTE OLABILECEGI

bir yap1 kurulmas! igin ise éncelikle BIRIM YAPISININ tek sistemde tutuldugu bir yazilim alt
yapist kurulmast ile baglanilmasi gerektigini tespit ettik.

Bunun i¢in agama agama



-PERSONEL

-AKADEMIK BILGI SISTEMI

-MAAS (performans,ek ders, tesvik 6denegi hepsi dahil)

-TALEP TOPLAMA VE SONUCLANDIRMA (planlama ve ¢6ziim iiretme)

sahalar1 basta olmak iizere tiim yazihmlarin STANDART, SURDURULEBILIR,
YONETILEBILIR oldugu kisilerden bagimsiz ve ENTEGRE oldugu bir ULUDAG
UNIVERSITESI OTOMASYON SISTEMI kurulmas igin cekirdek ekipler olusturulmus alt
yap1 hazirlanmis olup harekete gecme asamasina gelinmistir.

Bu konuda en biiyiik kisit “zaman yetersizligidir’. Bu zaman yetersizliginin temel sebebi ise

birimlerce siirekli istenen ve hedef kitlesi daha az olan yazilim taleplerinin ivedi karsilanmak
zorunda kalinmiyor olunmasidir.

(7 )

yonetim

bilgi sistemi

akademik ogrenci

bilgi sistemi bilgi sistemi




Kullanima Sunulan Lisansl Bilgisayar Yazilimlari

-'

Big-ip premium (Yuk
dengeleme),

W

Developer Express
(DevExpress),

W

Hyperworks upgrade,

-'

Statistika upgrade,

-'

Logsing

-'

Adobe Connect,

W

Kariyer Gelistirme
(karmer) lisansi.

-'

Uzaktan Egitim
Merkezi Lisansi




2016 YILINDA YENI YAPILAN YAZILIMLAR VEYA MEVCUT YAZILIMLARDA
YAPILAN IYILESTIRMELER SUNLARDIR:

UKEY Sistemi:

Egitim YOnetimi Modiilii:
*E-Sinav hazirlama(sinav sorularinin farkli gruplardan cekilebilmesi) ve cevaplama ekranlarinda
giincellemeler yapildi.

Miizik Béliimii Y1l Sonu Konser Bagvuru ve Secmeleri Modiilii:
Miizik Egitimi Ogretmenligi Anabilim Dalinin yilsonu konser bagvurularinin UKEY {izerinden
alnmas1  gerceklestirilmistir. ~ Ogrencilerin ~ bagvurularimn  belirlenen  kriterlere ~ gore

degerlendirilmesi ve degerlendirme sonuclarinin gesitli rapor formatlarinda UKEY iizerinden
yetkilendirilmis kisiler tarafindan olusturulmas: saglanmstir.

N Tt
2 Sl 1S
Erasmus Modiilii :

*Giden Ogrenci basvurularinda(6grenim ve staj) sdzlesme, taahhiitname, tutanak basvuru
donemlerine gore 6zellestirilebilir yapildi.

*Randevu sistemi gelistirildi.

*Personel bagvuru raporlari giincellendi.

*Erasmus-Ofis tanimlama ekranlarinda iyilestirmeler yapildi ve hatalarin diizeltilmesi saglandu.
*TUS 6grencilerinin Erasmus bagvuru yapabilmesi saglandi.

*Hibe hesaplama y6ntemi giincellendi.

*Erasmus-Koordinator liste ekranlarinda iyilestirmeler yapildi.

*Gelen 6grenci bagvurularina Swiss bagvuru programi eklendi. Bu programa uygun olarak
listeler ve raporlar hazirlandu.

*Gelen Personel basvurularinin UKEY {izerinden alinmasi ve degerlendirilmesi saglandi.

*Anlagmalarin personel ve 6grenci olarak ayristirilabilmesi saglandi.



Ek Ders Modiilii :

*Ek ders islemlerinin UKEY iizerinden yiiriitiilmesi saglanmistir. Yazilim, Ogrenci Isleri ve
Personel Otomasyonu ile entegre calismaktadir. Ogrenci Isleri otomasyonundan hocalar,
hocalarin dersleri ve ders programi bilgileri, Personel Otomasyonundan idari ve akademik
unvanlar, izin bilgileri gibi veriler cekilmektedir. Merkezi Maas Sube Miidiirliigiindeki
calisanlarla, farkh fakiilte ve yiiksekokullarla, 6zellikle Tip Fakiiltesi ile ilgili analiz ¢alismalar1
yapilmis, analiz calismalarina uygun bir sekilde yazilim gelistirilmistir. Gelistirilen yazilim
Miihendislik Fakiiltesi, Saghik Bilimleri Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisii, Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi pilot okullar olarak secilmistir.
Tip Fakiiltesi hari¢ diger okullarda pilot uygulamaya ilk etapta gecilmis, Tip Fakiiltesi’nin
isleyisi farkli oldugu igin yazilim onlara uygun hale getirilerek onlarda da pilota gecilmistir.

A

Ek Ders 15/A Listesi Alma

15A Listesixls aciliyor X
Bordro Arallk 2016 |
Sunu acmay sectiniz:
Birim Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu |~ =1 15A Listesiads
- tard: Microsoft Excel 97-2003 Calisma Sayfasi (10,0 KB)
M-31 Caligma Tipi Kamu Galigani o . ‘
nereden: https://ukey.uludag.edu.tr

Excel Al Firefox bu dosya ile ne yapsin?

© Irllk'te a; Microsoft Excel (varsayilan) o
(O Dosyay! kaydet

[ Bu tiir dosyalar indirilirken hep bu islemi gerceklestir.

]
Bordro Dénemi Kasim 2016

Bordro Tarihi 31.10.2016 - 04.12.2016

Bagh Oldugu Birim Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Unvani Ogretim Gorevlisi

Durum Tamamlandi

Durum Agiklama

Kopyala Ders Gizelgesi
Dersler-Telafiler | RSENE BIF EiEls

1. Hafta 31.10.2016 - 06.11.2016
Ders Kodu - Ders Adi Okul T-U Gun Saat Telafi
TDSS201 B - ISYERI EGITIMI | Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu 0-5 Pazartesi 08:00 - 12:00 False
TDSS201 B - ISYERI EGITIMI | Sadlik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 0-3 Pazartesi 13:00 - 15:25 False




UDQOS Sistemi :

*Kurumlar arasi e-yazismanin saglanmasi kapsaminda yapilan ¢calismalar
DETSIS(Devlet Veritabani) entegrasyonu
UNIGateway yazilimi entegrasyonu
E-Yazisma standartlarina uyum

Tiirkkep entegrasyonu
+Java ile imzalama yontemine alternatif olarak Windows uygulamasi ile imzalama
+Java ile imzalama y6nteminde islem adimlarinin azaltilmasi

Universiteler
E-YAZISMA 2
E-YAZISMA KEP - KEP AKTIF
KURUM ADI AKTIF
ENTEGRASYON | ENTEGRASYON KULLANIM KULLANIM
v v
E-YAZISMA VE
KEP AKTIF KULLANIMI v v
_ AYNI ANDA SAGLAYAN 7 7.
iLK 2 UNIVERSITEDEN BIRiSi
Uludag Universitesi oldu. v v
v v v v
Uludag Universitesi J J « J

Uludag Universitesi, E-Yazisma ve Kep Aktif Kullammm aym anda saglayan iki
iiniversiteden biri oldu. (Kalkinma Bakanhgi E-Yazisma Projesi Verileri, 24.11.2016)

o

Ogrenci isleri Otomasyonunda Yapilan lyilestirmeler:

-Ders alma devam ederken programi degisikligi yapilabiliyordu, yonetim tarafindan alinan karar
geregince belirlenen aralik disinda ders programi degistirilememektedir. Bunla ilgili gerekli
ekranlar yapildi.

-Ders devamu ile ilgili %70 devam zorunluluguna goére cakisma kontroliiyle ders almalar
yapiliyordu, alinan karar dogrultusunda ders devam igin cakisma kontrolii %100 olarak
ayarlandi.

-Optik form ile degerlendirilen sinavlar 6grenci otomasyonuna elle giriliyordu gerekli yazilim
yazilarak otomatik aktarilmasi saglandi.

-Yilik sisteme gecen fakiilteler icin raporlar ve ders alma islemleri yapild.
-Y6ksis sistemine entegrasyon yapildi.

-Ogrenci Otomasyon sisteminde 6grenci ekranina Ogrenci Ders Programi Raporu yapild.
-Ogrenci Otomasyon sisteminde dgrenci ekranina Hoca Ders Programi Raporu yapildi.

-Ogrenci Otomasyon sisteminde Belge Talep ekran diizenlendi.

-Ogrenci Otomasyon sisteminde Ogrenci Not Durum raporu ekram diizenlendi.



Optik Okuma yazilimi:

Yazilim; dogru yanhs gotiirmeli, iptal edilen soru ya da iki dogru cevapl gibi ihtiyaclara cevap
vermektedir.

Detayl istatistikler yapilarak ¢iktilar alinabilmektedir. Program 6grenci otomasyonuna entegre
olarak yazilmistir.

UDEG yazilimi, optik form ile yapilan sinavlarin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonucunda
olusan notlarin 6grenci otomasyon sistemine aktarilmasi amaciyla hazirlanmstir.

2015-2016 Egitim Yilinda Giiz ve Bahar Yanyillarinda Tip Fakiiltesi Ogrenci Isleri Biriminde
ve Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyelerince de Formasyon Derslerinin Degerlendirmelerinde test
edilmis ve bagsarili bir sekilde ihtiyaca cevap vermistir.

“ | g udeg ahudag seu . 201 Amsats-viny | AnaSayta - Udeg

x Google = Wt Wowiey B Ogew Otursrn &g &, =

Ga [ Onesten Saster = () Wk Sice Galersi = ) Rebloem gl e @

UDEG 6grenci
otomasyon ekibinin optik
formla yapilan sinavlarin

degerlendirilip otomotik
. olarak otomasyon

@ ULUDAG NIVERSITES] | &0— yazilimina aktariimasi

= icin yazdigi programdir.

uludag uzantili mail
adresiniz ve sifreniz

ile giris yapiniz



BOLOGNA MODULU

Icerik: Bilindigi iizere Bologna modiilii ders iceriklerinin ve ders planlarimn bulundugu bir
sistemdir. Bu sistemin temel hedefi kagit masrafindan kurtularak 6grenci islerinin yogunlugunu
azaltmaktir.

2016’da yapilan degisiklikler :
1-Yazilimda sadece bu yila ait bilgileri gostermekteydi ge¢mis yillarda dersi programlarina ve

ders iceriklerine ulasilamiyordu. Bu eksiklik giderilerek gecmise doniik ders iceriklerinin de
alinabilecegi bir arsiv boliimii eklendi.

16 | Ders Plani
2014-2015 Egitim Ogretim Yil

Dersin Kodu Dersin Adi Dersin Turu T u? L3 AKTS
BIL1001 EGITIMDE BILISIM TEKNOLOJILERI | Zorunlu 3 2 0 12
BIL1005 MATEMATIK | Zorunlu 2 2 0 7
EBB1003 EGITIM BILIMINE GIRIS Zorunlu 3 0 0 4
ATA101 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI | Zorunlu 2 0 0 2
TUR101 TURK DILI I: YAZILI ANLATIM Zorunlu 2 0 0 2
YAD101 YABANCI DiL | (INGILIZCE) Zorunlu 3 0 0 3

Secmeli dersler icin tiklayiniz. 0

Toplam 30

2- Bologna modiiliiniin biinyesinde barindirdig1 sayfalarin giincellenmeleri saglandi.

English Program Yeterlilikleri | Ders Plani Rapor

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi

Genel Tanitim

1 Programin Kisa Gecgmisi

Egitim Fakultesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi B&IGmG 1998-1999 dgretim yilinda editime baslamistir. Bélimde halen 1 dogent, 5 yardimci dogent, 2 dgretim gorevlisi
ve 2 arastirma gorevlisi bulunmaktadir.

Bolimiin temel amaci, bilgisayar ve diger bilgi teknolojileri konusunda lisans egitimi vererek ilkdgretim okullarinda gérev yapacak bilgisayar 6gretmeni adaylarina 6gretmenlik
meslegdine iligkin intiyac duyulan bilgi, beceri ve tutumlan kazandirmaktir.

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bolami mezuniar T.C. Milli Egitim Bakanlidi'na bagl deviet ve 6zel statili okullarda 6gretmen_ 6gretim teknologu, formatar 6gretmen
ve aniversitelerin ilgili bélimlerinde akademisyen olarak calisabilirler.

YUKSEK LISANS DOKTORA ONLINE BASVURU SiSTEMI

Icerik: Online basvuru sisteminin temel hedefi, aday ogrencilerin iiniversitemize gelmeden
basvurusunu yapabilmesi, firsat esitliginin tiim 6grencilere saglanmasi, 6grencilerin sistemi
online olarak takip ederek bagvuru ile ilgili durumunu takip edebilmesi hedef alinmistir. Sistem
aday oOgrencilerin kisisel bilgilerini doldurarak sisteme giris yapabilmektedir. Sisteme giris
yaptiktan sonra kendisine uygun olan ilana bagvuru yapabilmektedir. Bagvurusunun durumunu
gorerek, miilakat ve evrak teslim tarihini gorebilmektedirler. Sistemde degerlendirmeler ilan
yayinlanmadan 6nce girilen kurallar cercevesinde adaylarin bagvurdugu ilanin kurallarina gére




otomatik olarak degerlendirilmektedir. Sonuclar ve miilakat puanlar1 herkes tarafindan
goriilmektedir ve hesaplamalar1 herkesin anlayabilecegi bir sayfada detayli gosterilmektedir. Bu
yazilim 2016 yilinda tamamlanmis ve kullanima alinmigtir. Kullanici talepleri geldikge bu sistem
siirekli giincellenmektedir.

2016’da yapilan degisiklikler :

1- Yabanc uyruklu égrencilerin bagvurularimin kolaylastirilmast icin sayfalarimin Ingilizceleri de
eklenmistir.

2- Enstitii kurulunun karar1 dogrultusunda bagvurularin diploma notunun en az 2,25 olma kurah
getirilmigtir ve sisteme entegre edilmistir.

3- Yiiksek Lisans Enstitii karar1 geregince sisteme bilimsel hazirlik eklenmistir.

4- Mezuniyet tarihleri ve alanlar1 dil puanlar1 eklenmistir.

5- Bagvurular devam ederken yada bittiginde sayisal bilgilerin alinmasi saglanmistir.

2016-2017 Egitim Ogretim Yili Bahar Yariyili Yitksek Lisans (Master) (rezli (Thesis) - riin (Formal

Bahge Bitkileri

{Fen Bilimleri Enstitiisii)

Kontenjan T.C. Uyruklu 20 Kisi

On Kosullar

* Bahce Bitkileri veya Toprak Bilimi ve Bitki Besleme lisans derecesine sahip olmak.

Akademik Sinav (ALES)

Puan Turd SAY
ALES Baraj Puan Puaniniz en az 55 olmalidir.
Yuzde Etki Orani % 50

Milakat

Milakata puan siralamasina gdre 40 kisi alinacaktir
Baraj Puan Puan sarti yoktur.

Ylzde Etki Qrani % 30




7 <= -

Milakat Kontenjan Basvuru Durumu (Onay yada Red islemi yapilmis) 0/0

Uludag niversitesi Mezunu Bagvuru Sayist 00

Galisan Basvuru Sayisi 0/0

Basarili Aday Sayist 0/4

Yedek Aday Sayist 0/4

Basarisiz Aday Sayisi 0/0

Kesin Kayit Yaptiranlarin Sayisi 0/4
Uludag Mezunu Kesin Kayit Yapanlarin sayisi 0/4

Cevre Muhendisligi

(Fen Bilimleri Enstitiisi)

Kontenjan Yabanci Uyruklu 4 Kisi

osullar

1 - Biyoloji veya Maolekiler Biyoloji lisans derecesine sahip olmak.

2 -Yiksek lisans icin Fizik lisans derecesinge, doktora icin Fizik ylksek lisans derecesine sahip o
3-Yiksek lisans igin Kimya lisans derecesing, doktora igin Kimya yiksek lisans derecesine sahif
4 - Fizik, Kimya, Biyoloji, Matematik, Malekller Biyoloji ve Genetik lisans derecesine sahip olm:
5 - Matematik lisans derecesine sahip olmak.

& - Matematik yiksek lisans derecesine sahip olmak.

T - Molekiler Biyoloji ve Genetik lisans derecesine sahip olmak.

8 - Elektrik-Elekiranik, Elekironik veya Bilgizayar Mihendisligi lisans derecesine sahip olmak.

9 - Mithendislik Fakiiltelerinin Cevre, insaat, Kimya, Makine, Endistri, Tekstil Mihendisligi prog

ve Bitki Besleme, Biyosistem Mihendisligi ve Bahge Bitkileri programlanndan lisans derecesine sal

10 - Cevre Mihendisligi veya Gevre Enstitllerinde tezli ylksek lisans derecesine sahip clmak,




OZEL YETENEK ONLINE BASVURU SiSTEMI

Icerik: Egitim Fakiiltesi Resim, Miizik Anabilim Dalina ve Spor Bilimleri Fakiiltesinin
Antrenérliik, Beden Egitimi Ogretmenligi béliimlerine dgrenci alabilmek icin basvurularin ve
degerlendirmelerin internet iizerinden yapilmasini saglayan bir sistemdir. Adaylarin kimlik
bilgilerini girerek kayit yaptig1 tercih etmek istedigi boliimii secerek basvuru islemlerinin
tamamladigl kolay bir sistemdir. Ogrenci smav sonuclari web servisle OSYM iizerinden
alinmakta, girilen kimlik bilgileri ise MERNIS iizerinden dogrulanmaktadir. Basvurusu
onaylanan adaylar degerlendirmeye alinmaktadir. Miilakat yapmak isteyen bdliimlerin sonuglari
miilakat puanlarina gore degerlendirilmektedir. Bu sistemde degerlendirmeler ilan agilmadan
once Anabilim dal tarafindan girilen degerlendirme formiilii ile sistem {izerinden otomatik
olarak hesaplanmaktadir. Bu sistem 2016 yilinda yazilmistir. Sisteme eklenmek istenen 6zellikler
2017 yilinda yapilacaktir.

L cCH ozelyetenekbasvuru.uludag.edu tr . =

Uludag Universitesi = L owumac

‘ Kullamic Yok
) Offine

Ik defa sisteme giriyorsaniz bu

meniiden kayit olmalisiniz

Ozel Yetenek Basvuru

Uludag Oniversitesi
Bilgi Islem Daire Baskanhg




BURFAS iLE WEB SERVIiSi PROTEKOLU

Uludag Universitesi ile BURFAS arasindan imzalanan protokol ile (iniversite dgretim dyeleri,
personeli ve 6grencileri artik tim BURFAS tesislerinden ylzde 15 para puan kazanacak. Bu sistem
kayit olan kullanicilarin bilgilerinin tutuldugu bir servistir. BURFAS'In sistemiyle arasinda
olusturulmus bir web servis protokolidir. Bu sistem 2016 yilinda yaziimigtir.

I ———
Kullanier Tiiri Personel A
Uludag E-Posta

sifre

Uludag Universitesi e-posta sifreniz ile dogrulama yapilacakhr
isim
Soyad
Telefon

Telefon numarasini baginda sifir olmadan 10 hane olarak ve sadece cep telefonu
numarasi giriniz.

BODRO 4-C
Icerik: 4-C personelimizin maaglarini gérmelerini saglanmasi amaciyla ge¢mise doniik maag
bilgilerinin goriilmesini saglamak icin bu sayfa gelistirilmistir. Bu sistem 2016 yilinda

elistirilmistir.
Ay Seciniz ® ARALIK v Yil Seciniz $ 2016 v
Alt Oldugu Ayl 16KASIM-14ARALIK 2016
ITC Kimlik No Medeni Hali Bekar
|adi Soyad Cocuk Sayis| 0
Unvan GECICI PERSONEL Asgeri Gecim indirimi Orani 50,00
Prim Gan Sayisi 30 Gelir Ver Mir. 2096,18
Ucret Katsay 25808.00 Gelir Ver Mtr. Top. 23546.20
GELIR KESINTI
Stzlegme Ucreti 240683 GEN. SAG.SIG.PR sigortall HIS.(%5) 128,74
|&ile Yardimi 0.00 MAL YAS. ve OLM.S P.Sigortall HIS.(%9) 231,72
Cocuk Yardimi 0,00 GEN.SAH.SIG.PR.Isveren HIS.(%7.5) 193,10
Toplu Sézlesme KR, 0,00 MAL YAS. ve OLM.S Pisveren HIS.(%11) |283,22
Ek Gdeme 167.87 Kisa VAD S K.P.(%2) 51,49
S0S.GUV.PRMISVHISKRS. 527,81 Sendika Kesintisi 12,87
Gelir Vergisi 44027
Damga Vergisi 19,54
KESINTI TOPLAMI 1360 95
GELIR TOPLAMI 3102.51 NET 174156
ASGARI GECIM INDIRIMI 12353
ELE GEGEN $ 1865.09

ULUDAG UNIVERSITESI OGRENCi TOPLULUKLARI MODULU




Icerik: Uludag Universitesi biinyesinde bulunan 6grenci topluluklarin iiyelerinin, faaliyetlerinin,
topluluklarla ilgili raporlarin tutuldugu sistemdir. Bu topluluklar kendi iiyelerini gérebilmekte ve

iiyelerinin iletisim bilgileri sayesinde iiyelerine ulasabilmektedir. Uyeler faaliyetleri bu sistem
lizerinden gormektedir. Bu yazilim 2016 yilinda yapilmistir.

Aramai(Ad,Soyad1) ARA
AD SOYAD FAKULTE BOLUM

~ ] .
Abbas Ertag Sat C?rlhangaz1 Meslek
- Yiksekokulu

Gaz ve Tesisat1 Teknolojisi
ABDEL RAHMAN QUMNEBI MUHENDISLIK FK. MAKINE

ABDELAZIZ GHANI FEN EDEBIYAT FAKULTESI BivOLOJI

Abdelfattah AMARA ilahiyat Fakiiltesi ilahiyat

Sosyal Bilimler Enstitiisii
£ MOHAMMED MOHAMMED osyal Bilimier Enstitsa Progranm

Abdellahi Haddou Sosyal Bilimler Enstitiisi Sos.Bil.-Kamu Hukuku Doktora Progranm

Abdelwahab Said Maguib Shaker Sosyal Bilimler Enstitiisi Tarih Doktora Program

@ &> | ABDELGHAFOUR ABDELGHAFOUR Tiirk Dili ve Edebiyati Tezli Yilksek Lisans

FAALIYET BILGISI
Faaliyet Turi Seminer v
Konusu Miihendislikte Is Sahasi Uygulamalar
Topluluk Adi Geng Mihendisler Toplulugu v
Baglangig¢ Tarihi 19.10.2016 Bitig Tarihi 19.10.2016
Yeri Kampisici Alanlar v Katihme1 Sayisi
Adres OTOMOTIV MUHENDISLIGI KONFERANS Katilimeilar
SALONU
4 A
Harcama Tutan Harcama Tutar Cinsi Harcama : Durum Yapilmad v
Gaorevli SOrev
( uLus' ar"m i Ui " n
Agiklama Bekir KURTULUS'un konusmaci olarak katilacag! "Muhendislikte I3 Sahasi Uygulamalari” konulu seminer P e
amaclanmaktadir. y

YURTDISINDAN OGRENCi KABULU YERLESTIRME SONUCLARI YAZILIMI




Yurtdisindan kabul edilen 6grencilerin yerlestirilme sonuglarinin aciklandigi ve bu sonucun
kabul mektubu formatinda ¢iktisinin aliabildigi yazilhimdir. Ogrenciler bu giktiy1 bagvurularinda
kullanirlar.

Uludag I'.:I:r;\iversilasi
FOREIGN STUDENT ACCEPTANCE PLACEMENT RESULTS

YURTDISINDAN OGRENCI KABUL 0 YERLESTIRME SONUCLAR!

Yerlestiginiz bdlim bilgilerinize Kabul Mektubundan ulasahilirisiniz.

T.C.
ULUDAG UNIVERSITESI REKTORLTGT
Ogrenci Iileri Daire Baglanhin

TC Kimlik Mo | Passport Mo W6 XX 15/08:2016
Konuw: Kabul Mektubu

so XK MOXHX
OO 30000 30000 00000 30000 X000 X000 30000 20000 200000 1000 X

2016-2017 Eitim-0 gretim Y1lmda Universitemizde direnim pémek dizers yurt disindan
@grenci kabuline iliskin yapous oldufunuz basvummun de gerlendimmesi sonucunda asafida
belirtilen Fakailte Y iksekelul hlaslak Yiksekelulu Bélim Programma kayit halda
kazanmy bulunmaktasimez.

. 2016-2017 Egitim-0 fretim Y1l kavat igin gerekli belzsler ve aymnnl bilgilare
i itemizin http:/‘uwludag. edw wuluslararasi'default konu 2118 web sayfasnindan
ulaga zimiz.

BEilzilerinizi rica ederim.

FIREE /
./‘
Prof. Dr. Eray ALPEF.
Faktir a.
Fektor Yardumoia

EAVITHAKEIEAZANIIAN:

Fakiilta hJeslek Yiksakelulu: Ziraat
Fakiiltesi

Bdlim Program : Guda hMihendizlisi
O grenim Tipi / Stiresi ; Lisans /1-4 Y1l

Web Tasarimi ve Yonetimi



Web tasarimi calismalar kapsaminda Bilgi islem Daire Bagkanlig olarak 2015 yili
icerisinde baslatilan web altyapilar calismalar1 2016 yili icerisinde biiyiik 6lciide
tamamlanmistir.

Bu kapsamda daha o©nceden bilgi islem birimi olarak iiniversitenin diger
birimlerine verilen web hizmetlerinin anlayisinda biiytik yenilikler yapilmistir.

2016 donemine kadar Web hizmeti olarak sadece iiniversitenin ana web sayfasi ve
buna bagh olarak daire baskanliklar1 web sayfalar1 disinda diger birimlere verilen
web sayfasi yapim ve tasarlama hizmetinin ¢ok sinirh kaldig1 gériilmiistiir.

Universitemizin akademik ve idari birim sayisimin ¢ok fazla olmasi, bu birimlerin
hepsinin birer web sayfasina ihtiyacinin olmasi, iistelik bu sayfalarin gelisen
teknolojilere uygun olarak siirekli gelistirilip giincellestirilmesi zorunlulugu, Bilgi
Islem Daire Baskanlif1 - Web Birimi olarak yeni ve giincel bir web altyapisinin
hazirlanmasi zorunlu kilmistir.

Yapilan calismalar sonucunda ortak goériis web sayfalarimin kurumsal kimligi
yansitmasi, her birimin web sayfasinin tasarim agisindan kullanicilar
zorlamayacak sekilde sik, sade ve kolay kullamilabilir olmasi, 6zelliklede
sayfalarin birimlerin kendi personelleri tarafindan yonetilebilir ve miidahale
edilebilir olmasi gerektigi sonucuna varilmigtir.

Bu calismalar 1s18inda 2016 yili igerisinde {iniversitemizin tiim web sayfasi
talebinde bulunan birimlerine hizmet vermek iizere birimler tarafindan yonetilebilir
web yoOnetim sistemi

(WYS-Web Yo6netim Sistemi) (http:/wys.uludag.edu.tr) gelistirilmistir.

Bu web yo6netim sistemi Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin da tavsiye
kararlarinda oldugu gibi acik kaynak yazilim gelistirme platformlar1 kullanilarak,
tiniversitemize herhangi bir ek lisanslama {icreti gideri olusturulmadan
hazirlanmistir.

2016 yili icerisinde {iniversitemiz icerisinde web sayfasi talebinde bulunan tiim
birimlere (TOPLAM 118 ADET) web sayfasi hazirlanmistir. Ek olarak 2015 yili
icerisinde hazirlanmis olan 9 adet web sayfasinin altyapilar1 da (ANASAYFA ve
DAIRE BASKANLIKLARI WEB SAYFALARI) bu sistem igerisinde
giincellenerek yenilenmistir.



ULUDAG UNIVERSITESI

Web Yonetim Sistemi (WYS)

Girig Yapmak icin Kullanici Adi ve Sifre Giriniz.

Kullanici Adi

coskun

Sifre

Site Yoneticisi : Coskun Kazanci & Erding Yasar

Aciklama: http://ckpanel.uludag.edu.tr adresi
yerine http://wys.uludag.edu.tr adresi
kullanilmaya baslanmistir. Bi siire daha iki url adreside
panele erisim icin kullanilacaktir.

Eylil ayr icerisinde eski adres kapanacaktir. Panele giris i¢in
kullanici adi ve sifreniz ayni olmakla beraber, erisim icin artik
yeni adresi tarayiciniza kaydetmeyi unutmayiniz.

WEB YONETIM SISTEMi




WebYS

& Kul : coskun
Cikis - (coskun)

MENU

@@ Anasayfa

i root

Yonetici

= Menu

icerik

Oneri

@ Dosya Yonetim

# Sertifika

©® Yardm

3 Ekranlar

UlUdag UniverSiteSi Web Yonetim Sistemi 04-Oca-2017

Yonetim Paneli AnaSayfa

Kullanici : coskun
Kullanict Web Moduli :

Duyuru , Haber ve Konulara Sayac eklemistir.

Biriminde Dijital Bilgilendirme Ekrani Olan Kisilerin, Ekranlarina F

[I3Her ne kadar gorseller degisse de temel Gzellikler aynidir.

Yeni web sayfasini olustururken yonetim paneli amator ruh ve biraz da
Versiyon 2.0 da guvenlik agiklari giderildi ve gorsellik olarak bi kag ozell
Ek olarak degisiklik yapildikca bu bélimden 6grenebilirsiniz. Bilgi islen

© Bilgi islem Daire Bagkanligi - 2016 - Coskun Kazanci




= e Uludag Universites! web Ysnetim Sistemi 04-Oca-2017

£ icerik Yonetim Paneli AnaSayfa

Duyuru Kullanici : coskun
Kullanict Web Modiili :

Ogr. Duyuru

Haber

Konu 2 buyuru, Haber ve Konulara Sayag eklemistir.

Etkinlik (&) Biriminde Dijital Bilgilendirme Ekrani Olan Kisilerin, Ekranlarina Post

Etkinlik Tiri
im Galeri (Yeni) X3 Her ne kadar gorseller degisse de temel ozellikler aynidir.
Sayfa Alt Linkler
Yeni web sayfasini olustururken yénetim paneli amatér ruh ve biraz da ace

Versiyon 2.0 da glvenlik aciklari giderildi ve gorsellik olarak bi kag 6zellik €
kutuphane Database Ek olarak degisiklik yapildikca bu béliimden &grenebilirsiniz. Bilgi islem Dz

Hizli Erisim Linkleri

VENEE
Kres

Akademik Kadro

Oneri

Web teknolojilerindeki hizli degisim ve iiniversiteye ait birim sayisinin fazla olmasi nedeni ile
birimimize ¢ok fazla sayida web sayfasi istegi iletilmektedir. Bu isteklerin bir kismi yeni web
sayfasi yapimi olmakla beraber bir boliimii de zaman icerisinde giincelligini ve islevselligini
yitirmis web sayfalarinin yenilenmesi ile ilgilidir.

Bunun sonucunda tiniversitemize ait Enstitii, Fakiilte, Yiiksek Okul, Meslek Yiiksek
Okulu, Daire Baskanliklar1 ve diger birimler icin teknolojik altyapisi giincel, yiiksek
giivenlikli ve birimlerin web sayfalarindaki kendi iceriklerini yoénetebilecekleri web
altyapilar1 hazirlandi.

2016 itibar ile enstitli, fakiilte, yliksek okul, meslek yiiksek okulu, daire baskanliklarinin
tamami, boliimlerin ise ©Onemli bir kismi bu altyapt hizmetini kullanmaya basladilar.

Bu sayede web sitesi altyappmzin GUVENLI, STANDART VE
YONETILEBILIR biitiinliikte olmasi icin biiyitkk bir mesafe kaydedilmis
oldu.
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MERKEZ LABORATUVAR YAZILIMI

Uludag Universitesine bagh tiim birimlerde bulunan teknik, él¢iim yapabilen cihazlarin kayitlarn
ve envanter kayitlarinin tutuldugu merkezi bir web otomasyonu hazirlanmstir.

Bu otomasyonun hazirlanmasinda iki ana ama¢ bulunmaktadir. Birincisi farkli zamanlarda, farkh
projeler {izerinden {iniversiteye alinan cihazlarin kayitlarinin merkezilestirilmesi ve takibinin
yapilabilmesi. ikincisi ise envanterde bulunan ve iiniversite disindaki sanayi kuruluslarina
hizmet verebilecek o6l¢im yapabilen cihazlarin, bu kuruluslarin hizmetine agilabilmesini
saglamaktir.

Universite disarisindan 6lciim yaptirmak isteyen kisi/kurumlar icin yazilimin igerisine ayr ayr
olarak iki adet arama motoru yerlestirilmistir. Bu arama motorlarini amaci anahtar kelimeler
kullanarak cok fazla sayidaki cihaz icerisinden arama yapan kullaniciya uygun sonuclari
getirerek, istedigi cihazin ozelliklerini gorebilmesini saglamak, ayrica aym1 arama sonucu
tizerinden cihaz ile ilgilene birim ve sorumlu kisiyi bularak o kisi ile iletisime gecebilecek
bilgilere ulagsmasi saglanmstir.

Projenin genel amaci iiniversitenin birikimini sanayi ve toplum icerisindeki diger dinamiklere
aktarabilmesini saglamaktir.

ULUDAG UNIVERSITESI
Merkez Laboratuvar

Anasayfa Hakkimizda ~ Cihazlarmiz~ Hizmetlerimiz~ Kalite & Akre
Teknik
Saghk
Tanmsal

Tdam Cihazlar (Genel Arama)

S O

A
. v
v

(




SUNUCU SiSTEMLER:

2016 Yih Sunucu Sistemler Faaliyetleri:

Uludag Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlifi Sunucu Sistemlerde 24 adet blade
sunucuda toplam 120 adet sanal (vmware) sunucu bulunmaktadir. Bu sunucular Windows Server
ve Linux isletim sistemlerinden olusmaktadir. Baglica 6grenci otomasyonu, UDOS, UKEY,
UAKBIS, personel otomasyonu, maas bordro programi, iiniversitemizin web sayfasi ve
fakiiltelerin, yiiksekokullarin, daire bagkanliklarin ve personelin kisisel web sayfalar1 bu
sunucularda bulunmaktadir. Ayrica iiniversite networkiiniin ¢alismasi icin DNS, Eduroam,

DHCP, LDAP gibi sunucularda bulunmaktadir.
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Sunucularin Yedeklerinin Alinmasi:

Kullanmakta oldugumuz sanal sunucularin (vmware) giinliikk olarak veeam backup
programiyla ikinci HP sunucuya mesai bitiminden baglayarak otomatik olarak secilen
sunucularin bir yedegi (replica) alinmaktadir.

40k DNS3_120 Whiware Replication 1 Stopped  Success
:6} DELDAP Whiwware Replication 1 Stopped Success
:4::}',: D5-LD&aP_AZIL Whiware Replication 1 Stopped  Success
:\C::E EduroamPadius24112015 Whiware Replication 1 Stopped Success
:4::}',: EMDPOIMTE Whiware Replication 1 Stopped  Success
:t:fj Endustrills-yeni Whiware Replication 1 Stopped  Success
:{:}E Endustri¥a Whiwware Replication 1 Stopped Success
:t:fj Fa Whiware Replication 1 Stopped  Success
{6} F5-LOAD-BALANCER, 2 Yhlware Replication 1 Stopped  Success
:6} HARC_SERVICE Whiware Replication 1 Stopped  Success

Veeam Backup Goériintiisti

Symantec backup programiyla sql database calisan sunucularimiz ve Linux’ta database
calistiran sunucularimiz Giivenlik merkezinde (Bilgi islem disinda) bulunan D2D (disklerden
olusan backup {initesi)’ne otomatik olarak mesai saati disinda yedekleri alinmaktadir.

‘%E NEWPRSDATA e 8 Backed up (B o e e I e
= L We Th Fr Sa Su Mo Tu
{3‘5 OGROTOMASYON e 6 Backed up e P o v N 5 o
= 3 We Th Fr Sa Su Mo 'Tu
‘%E ORACLEWIN e 11 Backed up i ssiadies [eesloa
= L We Th Fr S5a Su Mo Tu
QE PERFORMANS © 6 Backed up with exceptions [altabalial] [ [la]
= A We Th Fr Sa Su Mo Tu
‘%g —— ] — Backiog il (= X a | =alxa M= xx|
= L We Th Fr Sa Su Mo Tu
E%E PYMARGE Backed up EoE |
= we Th Fr Sa Su Mo Tu
E%E STRATEII Backed up CT T T T T o4
= We Th Fr 5a Su Mo'Tu

Symantac Backup Gériintiisii

Ayrica secilmis olan sunucular giinliik ve haftalik olarak harici disklere el ile yedek
alinmaktadir. Bu el ile yedegi alinan sunucularin yedekleri Qnap veri depolama cihazina ayrica
haftada bir yedekleri otomatik olarak alinmaktadur.

Sistemleri 7 giin 24 saat mantigiyla kesintisiz calistirmak iscin gerekli iyilestirmeler ve
kontroller yapilmaktadir.

Giivenlik Duvari:

Giliniimiiz bilisim diinyasinda kurumlarin kritik verilerini korumak, sunucularini ve sahsi
bilgisayarlarini digaridan gelebilecek saldirilara karsi korumak igin giivenlik duvar (firewall)
cihazlarina ihtiyag vardir. Universite olarak biz de iki adet Sonicwall Supermassive 9400 firewall



cihaz1 kullanmaktayiz. Bu firewall’la disaridan gelecek tehdit ve ataklar1 engelleme (IPS),
antispyware&worms&adware&trojans engelleme, web sitesi ve icerik filtreleme (CFS)
yapilmaktadir.

SonicWALL | SuperMassive

Logged Into: Primary Dell SonicWaLL Status: @ Active
B oashboard Dashboard | Multi-Core Monitor
Multi-Core Monitor &)
Real-Time Monitor &
AppFlow Dash 1]
AppFlow Monitor

AppFlow Reports E]] =
Threat Reports 20% |
User Monitor @ g% |
BWM Monitor B 200 |
Connection Monitor 60% |
Packet Monitor @ 50% |
Log Monitor £ s |
L E System zz:::
b g Metwork P
> \.: Switching 0%
32 28

L4 \9 3G/4G/Modem
Sonicwall Giivenlik Duvari (Firewall)

5661 Kanununa Goére Tutulan Loglar:

5651 kanununa gore internet erigiminin kontrol altina alinmasim1 amaclamaktadir. Bu sayede
internet {izerinden islenen bilisim suclarinin 6nemli 6lciide 6niine gecilmekle beraber su¢ unsuru
iceren herhangi bir olay sonrasinda suglu ya da sorumlularin tespit edilerek su¢suzdan kolayca
ayirilmasim saglamaktadir.

Bu kanuna gore biz de iiniversite olarak Logsign programiyla giinliik internet erigim
trafiginin loglarin1 tutmaktayiz. Bu loglar yaklasik olarak giinlik 40 — 50 milyon log
olusturmaktadur.



bbb Il A Not Modified # Security # URL 4 Allow

® Senicwall
(® Sonicwall

6 Intarmation Source IP 10.0.14.186 Destination.IP. 83.66.140.54 Destination.Port: 80 Service_ Name: http Protocol.

el A \Web Access OK 4 Security # URL 2 Allow

® Sonicwall
& Sonicwall
® Information

Source.IP 10.0.8.10 Destination_IP: 46.20.153.20 Destination.Port: 80 Service Name: http Protocol N:

@© afew seconds -» Security ~ URL ~ Allow

& Sonicwall

@® Sonicwall Source IP 172.23.193.10 Destination P 23.9.140.60 Destination. Port: 443 Service.Name: hitps Proto
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P Er e ~» Found < Security & URL = Allow

® Sonicwall

@ Sonicwall Source P 172.23.193.10 Destination.|P 23.9.140.60 Destination.Port: 80 Service.Name: http Protoco
@ Information 2017-01-10 08:25:.17

Logsign Programi Gortintiisti

UPS ve Hassas Klimalar:

Bilgi islem Daire Baskanligi olarak sunucu odamizda bulunan sunucular, switchler,
firewall gibi elektronik cihazlarin saglikli olarak calisabilmesi icin 2 adet Emerson marka hassa
klima mevcuttur. Bunlar doniisiimlii olarak birer giin arayla calismaktadir. Her sene bakim ve
kotrolleri yapilmaktadir. Ayrica elektrik kesintisinden etkilenmemek icin 3 adet kesintisiz gii¢
kaynag1 (UPS) bulunmaktadir. Bunlar da bizler tarafindan kontrol edilmekte ve akii degisim
zaman1 yaklastiginda akiiler degistirilmektedir.

Hedefler:

Sunucu sistemler grubu olarak yeni yilda personelimizin bilgilerinin giincel olmasi ve
yeni bilgiler edinmeleri igin egitim programlar1 diizenlemeyi planliyoruz.

Sunucularda ihtiyaca gore iyilestirmeler planlamaktayiz.



Network-Ag Y 6netimi:

2016 y1h icerisinde agagida belirtilen arizalar giderildi ve ilave cihaz montaj1 yapildi.

Arizalanan | Ilave Edilen

Omurga switch - -

Data Center switch 2 1
Kampiis erisim switch 7 1
Kenar switch 20 30

2016 yil icerisinde asagida belirtilen uclarda hiz artirimi yapildi.

Eski Hiz Yeni Hiz
Anaug 1000 Mbps 1200 + 300 Mbps
Inegsl MYO 20 Mbps 30 Mbps
Ilahiyat Fakiiltesi 40 Mbps 60 Mbps

Universitemizde giinliik internete ¢ikan kablolu cihaz sayisi 8000, kablosuz cihaz sayisi

4000’dir. Toplamda 12000 civarinda internet baglantisi kuran cihaz bulunur.

2016 yilinda 88 adet cihaz alimi yapildi. ilave alinan cihazlarin éncelikli olarak

Universitemiz yurtlarina kablolamalar1 ve montajlart yapildi. Ihtiya¢ duyulan

birimlerde ilaveler gerceklestirdi. Boylece toplamda 295 adet i¢ ortam ve 96 adet
dis ortam cihazi hizmet vermeye devam ediyor. Eduroam sisteminde anlik 4000

kullanic1 baglantisi saglandi.

Cihaz sayilar flave alim Toplam

I¢ ortam 207 88 295

Dis ortam 96 - 96




Kampiis Ag Hizmetleri Faaliyetleri :

2 sase yonetim modiillii, 4 network interface karth, 3 glic modiillii ana omurga ile
calismaya devam edildi.

1 adet arizalnan data center switch degistirildi.

Firewall-omurga, firewall sunucu arasi trafik 10 gbps modiiller iizerine alindi.

Trafiklerinde satiirasyon yasayan birimlerin hiz artirim talepleri gerceklestirildi.

Yapi Isleri Daire Bagkanlig1’min yeni hizmet binasimin intranet baglantis1 saglandi.

Alim yapilan 88 adet indoor access point cihazin montaji yapildi.

Tim birimlerde meydana gelen internet ve ag arizalar1 giderildi.

Lojman sakinlerince kullamlan farkli marka access point cihazlarin agda yasattigi
sorunlar giderildi. Tiim cihaz ayarlar1 gerceklestirildi.

Birimlerde kullanilan access point cihazlarin konfiigiirasyonalr1 yapildi.

Ag anahtar cihazlarinin bakimlar1 yapildi.

20 adet arizali kenar switch arizas1 giderildi.

30 adet ilave kenar switch montaj1 yapildi.

Hedefler :

Kablolu ag ile ilgili iyilesrtirme caligmalr1 yapmak.

Kablosuz ag cihazlarinin ihtiyaca gore artirilmasini saglamak.

Ag alt yapisini bilgi giivenligi yoniinden islevsel hale getirilmesini saglamak.
Kullanici bazh kota ve trafik uygulamasina gecmek.

Tim kenar anahtarlarin yonetebilir cihazlar ile degisimini saglamak.

Daha islevsel bilgi akisi saglayan giivenlik duvarina sahip olmak.

Sk =



KULLANICI DESTEK HiZMETLERI:

Kullanici destek hizmetleri giinliik rutin olarak siireklilik gosteren igslemler olup, telefonla destek
dahil rakamsal verilerle kayit altina alinmayan ¢ok fazla hizmeti mevcuttur.

Eduroam baglantisi icin kullanicilara verilen destek (giinliik ortalama 20-30), sifre yenileme
(glinliik ortalama 25-30), e-posta programlari kurulumu icin verilen destek (aylik ortalama 5-10),

web alan1 ve veritabam1  acilmasi (aylik ortalama 10-20) vb hizmetleri sayabiliriz.

Asagidaki tabloda goriilen rakamlar ise, ay bazinda acilan e-posta hesaplarim gostermektedir.

10.a|1l.a| 12.a
l.ay |2.ay | 3.ay | 4.ay | 5.ay | 6.ay | 7.ay | 8.ay | 9.ay y y y

184 | 113 | 94 34 24 47 49 64 42 52 36 39




4. insan Kaynaklari

4.1. Akademik ve idari Personelin Yillara Gére Dagilimi

4.3. idari Personel Kadro Dagilimi

4.3.3. Birimde Fiilen Gérev Yapan Idari Personel

Tablo 4.3.3.1: Birimde Fiilen Gorev Yapan idari Personel / Memur Sayisi
(Y1l Sonu ltibariyle)

Birim Kadrosunda
Olan Gorevlendirme ile Toplam
YIL (Personel Daire Gelen P
Baskanhgindan
alinacak)
2015 18 3 34
2016 16 6 22

5. Sunulan Hizmetler

Yazilim ve Veri Tabani YoOnetimi

Gorevin Kisa Tanimui:
Universite icinde gereksinim duyulan yazilimlar gerceklestirmek, proje olarak baslatilan
yazimlar yiiriitmek, sistem analizi ve veritabani uygulamalar1 yapmak.
Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:
Yazilm ve Veritabani hizmetleri ile Universitemizin ihtiya¢ duydugu yazilimlar

gelistirilmektedir. Tiim faaliyet sahalarim kapsayacak sayida yazilim hizmetimiz olmakla
beraber en cok 6ne ¢ikan bazi temel yazilimlarimiz ve teknolojik yapilari:

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (UDOS) ASP.NET 4 versiyonu kullanilarak
gelistirilmektedir. Kamu Sertifikasyon Merkezi (TUBITAK — KAMUSM) tarafindan E-imza



uyum denetimlerini 2012 yilinda gec¢mistir. Turkcell Mobil imza entegrasyonu tamamlanmis,
Kayith Elektroink Posta (KEP) ve DETSIS (eski Devlet Teskilati Veritabani) entegrasonu
calismalar1 devam etmektedir.

Uludag Universitesi Kurum Egitim Arastirma Faaliyetleri Yonetisim Sistemi (UKEY)
ASP.NET Mvc 5.1 versiyonu ile gelistirilmistir. Sanal Sinif — Toplant1 diizenleme modiilii Adobe
Connect 9.0 ile entegre edilmistir.

Her iki sistem de veritabani sunucusu olarak Miscrosoft SQL Server 2012 kullanmaktadir.
UDOS 2 adet UKEY de 20 adet uygulama sunuculariyla (IIS 7.5) F5 yiik dengeleme (Load
Balancer) cihaz1 arkasinda hizmet vermektedir. Uygulamalarin kaynak kodlarinin saklanmasi ve
siirim yonetimi IBM Rational Team Concert yazilim sunucusu iizerinde yapilmaktadir.
Uygulama testlerinin yapilabilmesi icin Miscrosoft SQL Server 2008 ve IIS 7.5 konfigure
edilmis bir adet sunucu kullanilmaktadir.

Kaynak kodu ile satin alinan Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi ASP.NET 1 versiyonu ile
yazilmigtir. Daha sonra Dairemiz tarafindan ASP.NET 4 versiyonuna yiikseltilmistir. Giincel
tarayicilarda yasanan sorunlar nedeniyle dncelikle 6égrenci ve akademik personel ekranlarinda
giincelleme yapilarak sadece Internet Explorer’s destekleyen idari personel kismindan
ayrilmistir. Ayrica 6grencilerin islemlerinin mobil cihazlarla da yapabilmesi icin arayiizlerin
responsive yapida calistig1 bir uygulama yine kaynak kodlariyla alinip uygulamaya konulmusgtur.
Sistem YOKSIS ve Mernis bilgi tabanlar1 ve harc islemleri icin anlasmali oldugu banka ile
online iletisim halinde ¢alistirilir hale getirilmistir.

Bu ii¢ modiil veritaban1 sunucusu olarak Microsoft SQL Server 2012 kullanmaktadir.
Ogrenci - Akademik personel ve mobil arayiiz modiilleri 20 adet uygulama sunucusu(IIS 7.5) ,
idari personel modulu 3 adet uygulama sunucusu(IIS 7.5) ile F5 yiik dengeleme cihazi arkasinda
hizmet vermektedir.

Yazilim grubu degisen yonetmeliklere ve olusan ihtiyaclara gore sistemi siirekli
gelistirmektedir.

Lisaniistii 6grenim icin bagvuru sayisini arttiran ve enstitiiler icin gelistirilen online basvuru
ve kayit yazihimi, yetenek smnavi ile 6grenci kabulii yazilimi, 6grenci degisim programi
yazilimlari, personel yazilimlari, maas ve ek ders yazilimlari, 6grenci staj muhasebe yazilimlari,
iniversite akademik bilgi sistemi (uakbis) yazilimlar1 basta olmak iizere {iniversitemizin tiim
ihtiyaclarina yonelik yazilimlarimz mevcuttur.



Yazilim ve Veritabani grubu olarak gelistirilmis olan yazilimlarin tamamim tek bir catida
toplayacak yeni bir altyapi gelistirme calismasi planlanmaktadir. Bu yap1 ile tiim uygulamalarin
kodlama ve yazilim gelistirme siirecleri standarda baglanmis olacaktir. Ortak bir veritabani
kullanacak sekilde uygulamalarin birbiri ile tam entegrasyonu saglanacaktir.

Network-Ag Y 6netimi

Gorevin Kisa Tanimi

Universite icin uygun bilgisayar aglarim planlamak, tasarlamak, kurmak ve isletmek.

Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Network-Ag Yonetim Hizmetleri Birimi kablolu ve kablosuz aglar ile kamera alt yapisinin
kesintisiz ¢alismasini saglar. Bunun igin ana kampiis ve diger kampiislerde yeni olusan birim ve
binalar icin network alt yapisin1 planlamakta, uygun tipte (fiber optik/bakir) kablolamalarin
saglamaktadir. Network anahtarlama cihazlarinin montajin1 ve bakimlarin1 yapmakta,agin
calisma performansini izlemekte, hata analizleri yaparak sistem sorunlarin tespit etmektedir.

Ana kampiiste bulunan fakiilteler 1000 Mbps hizinda , Kampiis dis1 birimler ise 10,20,40,60
Mbps hizlarindaki metro devreler ile omurga ile irtibatlanmaktadir. Biitiin birimlerin data, ses ve
kamera alt yapilar1 saglanmaktadir.

Kablosuz ag (eduroam) alt yapisi ile ilgili projeleri hazirlamakta, yonetmekte ve ag
giivenligini saglamaktadir.

Kablosuz Ag yayginlastirilmasini ve ag performansini olumsuz etkileyen kampiis i¢i bazi

giizergahtaki kablolarin degisimiyle fiberoptik alt yapimin ihtiya¢ duyulan bolgelerde
yenilenmesini, {iniversite internet hizinin daha da arttirtlmasini planlamaktayiz.

Sunucu Sistemler YOnetimi

Gorevin Kisa Tanima:

Universite igindeki Unix/Linux ve Windows sunucu bilgisayar sistemlerini planlamak,
tasarlamak, kurmak, ariivini tutarak yedek almak, kullanim sirasinda cikabilecek giivenlik
aciklarim1 kapamak, giincel halde olabilmesi icin sunucu yamalarinin (patch lerinin) zamaninda
yapilmasini saglamak ve isletmek.

Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:



“Sunucu Sistemler ve Yonetimi” ekibimiz ile Intel Itanium,EM64T, Xeon islemcili sunucu
bilgisayarlar kullanarak bu sunucular iizerinde Sanallastirma Yontemi ile (ESXI) hostlar
lizerinde iiniversitemiz icin gerekli olan Linux ve Windows sunucu bilgisayar sistemlerini
planlamak, tasarlamak, kurmak, arsivini tutarak giinliik haftalik aylik ve yillik yedek almaktir.

Kullanim sirasinda cikabilecek giivenlik agiklarim1 kapamak, giincel halde olabilmesi i¢gin
sunucu yamalarinin (patch’ lerinin) zamaninda yapilmasini saglamak ve isletmek hizmet verme
esnasinda arizalanmasi halinde mesai saatini beklemeden miidahale ederek hizmet verebilir hale
getirmektir. Sunucu sistemler iizerinde olusacak ve kullamim politikas1 belirlenmis verileri LTO4
kartuslar1 ve D2D (Disk to Disk) yontemi kullanarak yedeklerini almak muhafaza etmektir.

Sorumlulugumuzda bulunan tiim sunucularin 7/24 ulasilabilir (¢alisir) olmasi icin gerekli
tiim calismalarin yapilmasim saglamak Universitemiz biinyesinde kullamlan SPSS, AMOS,
ANSYS, ADOBE, MICROSOFT, ESET, VMWARE, VEAAMBACKUP, SYMANTEC
BACKUP, vb. lisansh tiim yazilimlarin lisans siirelerini takip ederek talep durumuna gore siiresi
biten lisanslarin istenilen sayida yenilenmesini takip etmektir. Universitemizin internete giris-
cikis trafigini kontrol etmek, yetkilendirilmesini ve giivenligini giivenlik duvar1 (firewall)
araciligl ile saglamaktir.

Universitemiz biinyesinde kullanilan programlara, {iniversite (kampiis) digindan da erismek
icin VPN (Sanal Ozel Ag) hizmetini vermek. kiitiiphane icin online kaynaklara erisim taramasi
vb. sistemlerin faal olmasin takip etmek...5651 Sayili Kanun geregi {iniversitemizin tiim internet
cikislan diizenli olarak kayit altina alinmak icin Logsign yazilimi ilgili log kayitlarin1 storage
(vaklasik 15 TB) iizerine kaydedilmek gerektigi durumlarda Hukuki birimlerin talebiyle ilgili
birim amirinin onay1 dogrultusunda istenilen raporlamalar1 hazirlamaktir.

Kampiis iceriginde bulunan, akademik personel, idari personel ve 6grencilerimize bilgisayar
yazilimlariyla ya da Eduroam internet hizmetiyle ilgili problemlerde sorunlarin c¢oziimii
birimimiz tarafindan saglanir.

Sunucu sistem odamizin sabit sicaklik araliginin kontrollerini saglariz.

Sunucu odamizdaki tiim donanimlarin fiziksel arizasimin olup olmadiginin kontrolleri
yapilir.

Hassas klimalarin (EMERSON)Filtre temizlikleri diizenli olarak degistirilir.

UPS odamizdaki cihazlarimizin yiik seviyesi kontrol edilir. Kullanim 6mrii dolan Akiilerin
degistirilmesinin takibi yapilr.



Elektrik kesintisi olacaksa Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi’nda gorevlilerden
Jeneratdrde Mazot var m1 yok mu takibi yapilir.

Giivenlik Miidirliigiiniin kullandigt MOBESE kamera sunucularinin faal caligmasi saglanir.
Bozulan kamera, switch, fiber kablo arizalarinin tutanaklarla tespiti sonrasinda onarim ve tedarik
siireci takip edilir. Teknik destek verilir.

Teknolojik altyapimizi giiclendirmek icin kullandigimiz donanmimlarin artirilmasi adina
HUAWEI BLADE icerisinde 12U uzunluklu kasamizda 16 yuvanin 8 tanesinde sunucu

’host’larimiz bulunmaktadir. 8 adet daha satin alinmasini 6ngérmekteyiz.

Oceanstor Disk Unitemizde 50 adet mevcut disk yuvasinin 21’ i bostur. 21 adet 1,2Gb
10.000 RPM* li SAS Disk satin alinmasini éngérmekteyiz.

Mevcut Sunucu Odasi ile yeni yapilacak Rektorliik Binasindaki sunucu odasinin birbiriyle
afet ve kriz aninda kesinti olmayacak sekilde yedekli ve uyumlu calismasim planlamaktayiz.

Web Tasarimi ve Y Onetimi

Gorevin Kisa Tanima:

Universitemiz Rektorliigii ve bagl birimlerden gelen web sayfasi tasarim ve hizmetlerini
yapilabilirlilik sinirlarinda; yenilikci, caga uygun, teknolojik ¢ihazlara uyumlu web arayiizleri
tasarlamak ve giincel tutmak.

Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

Universitemiz admna hazirlanan web sayfalan en giincel yazilim teknolojileri ile
hazirlanmakta; 6n yiiz tasarimi hem tiim akilli cihazlara uygun hem de icerige kolay
ulasilabilecek sekilde tasarlanmaktadir. Web birimi tarafindan gelistirilen kullanici ara yiizii
(yonetim paneli) sayesinde, kullanicilar yazilim bilgisi olmadan birim web sayfasi iceriklerini
yonetebilmektedirler.

Kullanici Destek Hizmetleri

Gorevin Kisa Tanima:



Universite dgrencileri, 6gretim iiyeleri ve personeli tarafindan gelen Kisisel bilgisayar
kullanim sorunlarini, iiniversitenin gelistirdigi yazilimlarin kullanimlar1 sirasinda olusacak
sorunlart ve hazir olarak kullanilan ofis/web/sunum hakkinda gelecek sorunlari ¢6zmek ve
yardimc1 olmak.

Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

Bilgi Islem Daire Bagkanhg biinyesinde bulunan Kullamici Destek Birimi'nin verdigi
hizmetler halihazirda; 6grenci otomasyonu, e-posta hizmetleri, web-veritaban1 hizmetleri ve
lisansh programlara verdigi destek seklinde siniflandirilabilir.

Kullanic1 Destek Birimi i¢in énemli unsurlar, baskanligimiza iletilen sorunlarin ya da talep
edilen hizmetlerin miimkiin olan en kisa siirede degerlendirmeye alinmasi ve kisiye geri doniisiin
saglanabilmesidir.

Ogrenci Otomasyonuna verilen destek ise; akademik personele, birimlerdeki 6grenci isleri
personeline ve dgrenciye verilen destek seklinde ii¢c maddede toplanabilir. Ogrenci, ilgili 6grenci
islerinde ¢6ziilemeyen bir sorunu var ise baskanligimiza yonlendirilmektedir.

Google sunucu alt yapisinda mevcut, personel i¢in 20 000 kullanici kapasiteli, 6grenci igin
ise 100 000 kapasiteli e-posta hizmeti verilmektedir.

E-posta, web alani ya da veritabani erisim olanaklar1 sunulan iiniversite personelinin
Kullanici Kodu Talep Formu’nu doldurmasi ve baskanligimiza ulastirmasi yeterlidir. Talep
elektronik ortamda iletildi ise degerlendirildikten hemen sonra kendisine e-posta ile
bilgilendirme yapilmaktadir. Sahsen yapildi ise kullanim bilgilerini iceren dokiiman kendisine
verilmektedir.

Var olan hesaplarinin kullanimi sirasinda sikinti yasayan kullanicilarimiz ( sifre sorunu,
ftp’ye ya da download arsivine baglanamama, e-posta hesap ayarlari, lisans etkinlestirme sorunu,
veritabanm sifre sorunu vs ) sorunlarn ile ilgili telefonla bize ulasip yardim alabildikleri gibi
elektronik ortamda Oneri/Anza Bildirim butonuna tiklayip Bilisim Sorunlar sekmesinden de
bize ulasabilirler.

Universitemize yerlestirilen ve kesin kaydi yapilan égrencilerimizin kendilerine atanan
ogrenci numarasi ve sifreleri ile otomasyona ilk girislerinde ldap kullanici adlar1 olusmakta
ikinci girislerinde ise aym kullanmici adi ve sifre ile e-posta hesaplari otomatik olarak
olusmaktadir. E-posta hesab1 6grencino@ogr.uludag.edu.tr seklindedir.

Lisanshi programlara erisim, indirme ya da aktiflestirme konusunda sorun yasayan
kullanicilarimiz da baskanligimizdan destek almaktadir.

Idari ve Mali Hizmetler



Gorevin Kisa Tanima:

Universitemiz Rektorliigii ve bagh birimlerden gelen Daire Bagkanligimiz sorumluluk
alanina giren taleplerin ve Bagskanligimiz biinyesindeki ihtiyaclarin alimi1 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu, 4735 sayii Kamu ihale S6zlesmeleri Kanunu Maliye Bakanhiginin ilgili Birimleri
Tarafindan yayinlanan Genelge ve talimatlar merkezi yonetim harcama belgeleri yonetmeligi,
Resmi gazete kamu ihale kurumunca yayimlanan fihale yonetmelikleri, Muayene kabul
yonetmelikleri, teblig ve mevzuatlar taginir mal yonetmelikleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Temel Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

Satinalma Talep Siireci Yonetimi

Teklif Toplama ve Degerlendirme Siireci Y 6netimi

Satinalma Siparis Siireci Y6netimi

Teslim Alma, Kayit, Kabul ve Odeme Siireci Y®6netimi

Tedarikci Performans Degerlendirmesi

Universitemizin ~ YAZILIM, NETWORK, SUNUCU SISTEMLER, BILGISAYAR

ALANINDAKI LISANS iSLEMLERI, GUVENLIK KAMERA VE TAKIP CIHAZLARI satin
alinmasi islemlerini yiiriitmekteyiz.

5.11.idari Hizmetler

Gorev alanimiza giren konularda tiim idari gorevler icra edilmis ve gerekli isler
(satinalma,raporlama,altyap1 ve yazilim iiretimi) gerceklestirilmistir.

6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
6.1. ic Kontrol Sistemi
6.1.1. Birim i¢ Kontrol Calismalar:

flgili personelimizin Universitemizde kullamlan Kullanici Dogrulama Sistemi(ldap)
konusunda egitim almalar saglanmigtir. Bu Egitim, Kullanici Dogrulama (ldap) Sisteminin daha
verimli kullanilmasi ve giivenli hale getirilmesi kapsamindaki ¢alismalarimizin bir parcasidir.

II. AMAC ve HEDEFLER

A. Birimin Amac ve Hedefleri

Tablo A.1: Birim Amac ve Hedefler



Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler
1.1.
1.2

1. | Egitim ve Ogretim Niteligini Gelistirmek

Ogretme ve Ogrenme ortamlarin
iyiletirmek

Idari Personelin Niteliginin

6.1. |Iyilestirilmesini Saglamak idari Personelin
Niteligini lyilestirmek

Universitenin Thtiyag Duydugu Raporlama
Verilerinin Elektronik Ortamdan
Alinmasinin Saglanmasi

1.3.

KURUMSAL KIMLIK YAPISINI
GELISTIRMEK 6.2

6.3. | Fiziki Alanlarin Iyilestirmek

B. Temel Politika ve Oncelikler

Bilgi Islem Daire Baskanlig olarak insan kaynagimiz KPSS, kurumlar arasi ve kurum ici nakil,
akademik uzman alimi seklinde olmaktadir.

Baskanlhigimiza “yeni gelen” personelin bugiine kadar en ¢ok yakindigi konu alisma devresinin
uzun siirdiigli, i¢ bilgilendirme ve yoOnlendirmenin yapilmadig1 ve “askida” gecen bir intibak
siireci sonunda sevklerinin kirildig: seklindeydi.

Yeni gelen personeli; ilk geldikleri andan itibaren 6ncelikle Baskanligimizdaki hizmet sahalarini
tamimasini saglamak icin, 4 ana gorev sahasinda hizmet veren gruplarin tamaminda rotasyon
seklinde bulundurarak kisi ve hizmetleri tanimalarim saglamak maksatli bir uygulama baglattik.

Personel bu sekilde Bagkanligimiza daha kisa siirede ve hizli intibak saglayabilmekte ve hem
personel hem de yonetim kisinin hizmet sahalarimizdan hangisinde daha verimli olabilecegi
konusunda somut geri doniigler alabilmektedir.

Kisilere bagiml olan ve kisilerin tek baslarina yaptigi isler ve gecici ¢oziimlerle yol alan bir yap1
yerine ekiplerin trettigi, kalicihig: ve siirdiiriilebilirligi olan vizyona sahip bir yap1” kurulmasini
saglamak hedefine uygun olarak “personele uzman olduklar1 sahalarda yetki devri yapildi ve
sorumluluk verildi”.

Her calisanin en az bir yedegi olmasi, daha az tecriibeli personelin daha tecriibeli bir personel ile
iliskilendirilerek “usta cirak iliskisine benzer” bir calisma modeli gelistirdik.

Bu modelin ilk sonucu olarak:

-Daha az tecriibeli personelin; verilen gérevler konusunda “acaba basa ¢ikabilir miyim, bir sorun
olursa kimden destek alabilirim” gibi endiselerden hizla kurtulup is tiretme konusunda daha
girisken ve cesur hale geldiklerini



-Daha tecriibeli olan personelin ise “yerine adam yetistiren ve danisilan insan olma” duygusuyla
yeni bir calisma sevki yakaladiklarini
gozlemlemekteyiz.

Ehil kisilere yapilacak tam yetki devirleri sayesinde; kisilerde sorumluluk duygusunun
giiclenmesi, daha cok iiretme konusunda azim artis1 dogacagi asikardir.

Baskanligimiz icerisinde ¢alisan motivasyonunu arttirma konusunda éniimiizdeki dénemde gerek
fiziki sartlar ve gerekse sosyal ortam anlaminda iyilestirmeler yapmay1 planlamaktayiz.

Ihtisaslasma konusunun énemine inanmaktayiz ve buna gore bir yapr kurmak igin gerekli
girisimleri yapmaktayiz. Bir kisinin her konuya miidahil oldugu her hizmet sahamizda ufak tefek
bilgilerinin oldugu bir yapinin yerine YAZILIM-SUNUCU SISTEMLER-AG SISTEMLERI-
WEB TASARIM gibi alanlarda uzmanlasmis personel ile ekip calismasi yapilan bir yapiy1
kurmaktayiz.

Bilisim sektorii siirekli gelisen ve yenilenen bir sektordiir. Bunun icin siirekli bir egitim alma ve
yeni teknolojilere intibak etme ZORUNLULUGU vardir. Teknolojileri gelistirenler genellikle
uluslararasi yabanci sirketler oldugu icin bu teknolojilerin takibini de 6zel sektérden alinan kurs
ve egitimlerle yapma zorunlulugu vardir.

Bu konu ciddi maddi kaynak aktarilmasi gereken bir saha olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Gerek ic egitimler gerekse kullanilan insiyatiflerle firmalardan alinan ticretsiz egitimler yoluyla
bu konuda stirekli bir faaliyet ytirtitilmiistiir.

Personelin yeni teknolojileri takibi ve kendilerini gelistirmelerini saglamak 6nceliklerimizdendir.

III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgileri

A.1.Biitce Uygulama Sonuclari



A.1.1. Biitce Giderleri
Tablo A.1.1.1: Butce Giderleri
Tablo A.1.1.1: Butce Giderleri

x E
E—
= O-g
Kurumsal Fonksiyonel = §§
= o¢
Siniflandirma | Siniflandirma 5 m‘% 2016 Yih
£
Tpplam
Odene
. ... | YiIl Sonu | Yil Sonu | Yilson gin
1 III \I, 1 III \I, L ng:aan';g_'ig EkI:ne D:i“' Toplam | Harcama u Harca
9 Odenegi ] Kalan ma
Yiizdes
i
31 1.407.00 1.407.0
ol : 1/3(9lol2[1]1 0 0 0 So| 1022977 | 384.023 9,83
g : 113 ]9 |o|2|2|1| 177.000 0 0| 177.000| 176.442| 558| 9968
ol 1(3]9|0]| 2] 3|2 6.000 0 0| 6.000| 5.854| 146| 9757
g : 113 (9o 2]3]3 5.000|10.000| 1.500| 13.500| 10.263| 3.237| 76,02
ol 1(3 /9]0 2[3|5 2.000 0 0| 2.000 1.587| 413| 7935
31 113190237 5.000 181'08 0| 186.000| 185.973 27| 99,99
g ; 113 (9|0l 2]6]1 0 0 0 0 0 0 0,00
g : 9lal1|0]2|3|7 0 0 0 0 0 0 0,00
g : 9lal1/0]|2|6]1 0 290'08 0| 290.000| 289.800| 200| 9993
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g : 9l6|0|7]2]|3]3 0 0 0 0 0 0 0,00
g : 9l6|/0|7]2|3|5| 81.000/16.000 97.000| 96.861| 139| 9986
g }) 9l6lo|7]2(|3|7| 12.000 8.000| 4.000 4.000| 0,00| 100,00
g : 9l6|0|7]|2|6]|1 28.500 28.500| 28.320 180| 9937
2.145.00] 535.5 2.671.0| 2.282.0| 388.9
TOPLAM o 50| 9:500 o0 -~ 53| 85.44




Tablo A.1.1.2 :Butce Odenek Ve Harcamalar

Fk 2015 YILI 2016 YILI
Kod Ekonomik Kod A¢iklama Harcama KBO Yil Sonu :Ioplam Harcama
Serbest Odenek
01. Personel Giderleri 905.593,58 1.407.000 1.407.000 1.022.977
02. | Sosyal Giv. Kurumlarina Dev.Primi 150.753,71 177.000 177.000 176.442
Giderleri
03. Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 215.654,74 112.000 310.600 307.012
06. Sermaye Giderleri 893.261,78 450.000 833.500 830.040
TOPLAM 2.165.263,81 2.146.000 2.728.100 2.336.471
Tablo A.1.1.3 Fonksiyonel Diuzeyde Bitce Giderleri
. 2015 Y1l 2016 Yilh H
Fonksiyon Kodu Aciklama i 1t Harcama
Harcama
09 | Egitim Hizmetleri 830.558,99 931.963,00
TOPLAM 830.558,99 931.963,00
Tablo A.1.1.4: Personel Giderleri
Ekonomik Kod / Aciklama 2014 Yih 2015 Yih 2016 Yih
01. PERSONEL GIDERLERI 883.409,11 905.593,58 1.407.000
1. MEMURLAR 865.190,82 888.151,96 1.022.977
Temel Maas 377.634,32 388.473,98 443.393,83
Zamlar ve Tazminatlar 487.556,50 499.677,98 555.930,65
Odenekler 2.295,00 2.280,00 2.321,35
Sosyal Haklar 15.923,29 15.161,62 21.331,15
Ek Calisma Karsiliklan
Diger Personel Giderleri
.. . 146.466,2 150.753,71
2. SOZLESMELI PERSONEL 6.466,23 >3, 108.605,92
Ucretler 90.197,37 92.697,93 67.836,32




Ekonomik Kod / Aciklama 2014 Yih 2015 Yih 2016 Yih
3. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 170.950,39 215.654,74 310.600
2. TUKETIME YONELIK MAL VE MALZ.
ALIMLARI 5.064,16 3.381,05 5.853,63
Kirtasiye ve Biiro Malzemesi Alimlar 3.042,39 3.277,97
Su Alimlar
Temizlik Malzemesi Alimlar1 1.064,36
Baski Cilt Giderleri 850,50
Diger Yayin Alimlar
Yakacak Alimlar
Elektrik Alimlar
Giyim Kusam Alimlarn
Ozel Malzeme Alimlar 2.987,76
Spor Malzemesi Alimlar1
Laboratuar Malzemesi Alimlar
Diger Tiiketim Mal ve Malzemesi Alimlarn 2.076,40 660,30
3. YOLLUKLAR 2.313,55 4.794,75 13.500,00
Yaurtici Gegici Gorev Yolluklar 2.313,55 3.050,25 10.262,62
Yurtici Siirekli Gorev Yolluklar 1.744,50
Yurtdis1 Gegici Gorev Yolluklarn
100.000,0
95.343,80 94.570,55

5. HIZMET ALIMLARI 0
Haberlesme Giderleri 1.496,85 1.486,55 3.000,00
Kiralar
Yurtcdigi Staj Ogrenim Giderleri

. 190.000,0
7. MENKUL MAL, GAYRIMENKUL HAK ALIM, BAK. 68.228,88 112.908,39 0
VE ONR. GIDE.
Menkul Mal Alm Giderleri 21.412,70 58.116,53 126.042,29
Bakim ve Onarim Giderleri 2.800,07 5.528,04 35.144,53
9. TEDAVI VE CENAZE GIDERLERI
Kamu Personeli Tedavi ve Saglik Malzemesi Giderleri
Kamu Personeli Ila¢ Giderleri

Tablo A.1.1.5: Mal ve Hizmet Alim Giderler

Tablo A.1.1.6 : Sermaye Giderleri
EKONOMIK KOD / ACIKLAMA 2014 Yih 2015 Yih 2016 Yil
06. SERMAYE GIDERLERI 3.193.771,42 485.415,42 833.500,00




5. GAYRIMENKUL SERMAYE URETIM GIDERLERI 55.000,00

Miisavir Firma ve Kisilere Odemeler

B. Performans Bilgileri

B.1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Calisanlarimizin biitce olanaklar1 dahilinde mesleki konferans ve seminerlere katilimi
saglanmugtir.

B.2 — Performans Sonuclar1 Tablosu

Stratejik Amag EGITIM VE OGRETIMIN NITELIGINI GELISTIRMEK
Stratejik Hedef Ogretim Elemanlarimin Niteligini Gelistirmek
Performans Hedefi Yurt ici Mesleki Egitim Faaliyetini Artirmak

Faaliyetin Adi

Performans Gostergeleri OI;EI 2016 HEDEF

2016 GERCEKLESME HEDEFTEN SAPMA
Binmi (%

llgili Birim Tarafindan Diuzenlenen
Bilimsel/Sanatsal/Sportif Etkinlik Sayisi

Stratejik Amag EGITIM VE OGRETIMIN NITELIGINI GELISTIRMEK
Stratejik Hedef Ogretme ve Ogrenme Ortamlarini lyilestirmek

Performans Hedefi Universitenin Biligim Sistemi ve Yazilimlarini lyilestirmek

Faaliyetin Adi Bilisim Yazihm

Performans Gostergeleri Olco 2016 HEDEF 2016 GERGEKLESME HEDEFTEN SAPMA
Birimi (%)

1.36.1 Egitimle ligili Lisansh Yazilimlar Icin Kullanilan Biitgenin | Yiizde 10,0000 25,0000 %150,0
Bir Onceki Yila Gare Artis Orani

1.3.6.2 ligili Yil Iginde Yapilan Egitim ile Kampis Lisans Adet 40,0000 45,0000 %12,50
Anlasma Sayisi

1.3.6.3 |llgili Yil Iginde Tamamlanan Egitimle Ilgili Yazilim Adet 65,0000 65,0000 %0|
Modiillerinin Sayisi

Stratejik Amag KURUMSAL KIMLIK YAPISINI GELISTIRMEK
Stratejik Hedef Fiziki Alanlann lyilestirmek
Performans Hedefi Akademik Buro, idari Buro ve Ortak Alanlar vb. Fiziki Alanlan 5 Yil Iginde % 65 lyilestirmek

Faaliyetin Adi Biro Donanim Hizmetlen

Performans Gostergeleri [o][1]
Birimi

2016 HEDEF 2016 GERCEKLESME HEDEFTEN SAPMA
(

Donanimi lyilestirilen Idari Baro Sayisi




Stratejik Amag KURUMSAL KIMLIK YAPISINI GELISTIRMEK
Stratejik Hedef Universitenin Ihtiyac Duydugu Raporlama Verilerinin Elektronik Ortamdan Alinmasinin Saglanmasi
Performans Hedefi Butunsel Bilgi Yonetimini Gelistirmek
Faaliyetin Adi Bitunsel Bilgi Yénetimi
Performans Géstergeleri Olgo
BIrEni

2016 HEDEF 2016 GERCEKLESME HEDEFT(E"I:; SAPMA

Raporlama Merkezinden Sorgulanan Veri Sayisi

B.3 — Performans Sonuclar1 Tablosunun Degerlendirilmesi
Kurum dis1 Egitimlere Katilan idari Personel Sayisini daha da arttirmaliyiz. Lisans

alimlari igin ayrilan biitcemiz yetersiz kalmaktadir. Egitim Ile Ilgili Yazahm Modiillerinin Sayis
planlananin oldukca iizerinde gerceklestirilmistir.

B.4 — Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Gecmis yillar performans raporlar ile yil icindeki takipler performans gostergelerinin

elde edilmesinde kullanilmustir.

IV .KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A-USTUNLUKLER

- Universite icin gerekli tiim yazilimlan iiretebilecek teknolojik alt yap: imkanlarina ulasma ve
bu yazilimlarn iiretebilecek elemanlarin mevcudiyeti.

- Sunucularimizin yedeklenebilir olmasi. Bir kriz aninda kolay miidahale imkani da taniyan sanal
yapida olmasi.

-Fiber optik ag yapisinin Universitemizin tiim birimlerine ulagmis olmasi

-Kablosuz bilgisayar ag yapisimin ihtiya¢ duyuldukca genisleyebilir yapida olmasi ve
yonetilebilir olmasi

-Kablosuz bilgisayar ag yapisinin kampiis acik alaninda ve insan yogunlugunun oldugu yerlerin
tamamina yakininda ulasilabilir olmasi.



-Merkezi Ogrenci Isleri Birimi ile Merkezi Maag Birimi’nin kurulmus olmasi, bu alanlardaki
yazilim faaaliyetlerinde muhatabin tekligi, destek ve koordinasyon anlaminda olumlu katki
yapacak olmasi

B-ZAYIFLIKLAR

-Nitelik anlaminda gii¢lii bir eleman potansiyeline sahip olunmasma ragmen, Universitenin
biiyiikliigii ve hedefleri ile is yiikii dikkate alindiginda eleman sayisinin yetersiz olmasi

-Cok biiyiik bir hizla ilerleyen teknolojiyi ve degisimi takip etmek icin ihtiya¢ duyulan siirekli
egitim ve gelistirme icin resmi biitce olanaklarinin kisith olmasi

-Calisanlara yiiklenen sorumluluklar ve beklenen/alinan efor ile uyumlu piyasa sartlarina uygun
maddi imkanlar verilememesi ve bu konuda yasanan biirokratik sikintilar

-Bilgi Islem igin &6zel olarak dizayn edilmis ¢aligma ortammnin bulunmamasi(Yazihm ve veri
tabani calisanlari genel zamanlarda kalabalik ortamlarda verimli olamamakta ve kalabalik
ortamin  konsantrasyon ve verimliliklerini olumsuz etkilediklerini belirtmektedirler.
Bu nedenle tek kisilik veya en cok ikiser kisilik CALISMA ODALARINA ve olusturulacak
proje gruplari icin 4-5 kisilik PROJE ODALARINA ihtiyag vardir)

C-DEGERLENDIRMELER

Universitenin gelecegi planlanirken bilisim altyapisimn ondan bagimsiz veya uyumsuz
olamayacag gercegi nazari dikkate alinmalidir.

Bu konuda 3. Nesil Universite vizyonunu ortaya koyan bir {ist yonetimin varhg, bilisim
alaninda yapilacak olan bilisim yatirimlar1 agisindan da bir firsat olusturmaktadir.

V - ONERIi VE TEDBIRLER

Universitenin kisa,orta ve uzun vadeli hedefleriyle uyumlu bir bilisim altyapisinin
olabilmesi icin bu altyapinin ihtiya¢ duydugu yenileme/gelistirme maliyetlerinin {iniversitenin
hedefleriyle uyumlu sekilde belirlenmesi ve gerekli yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.

Bu konuda planlama calismalar1 yapilarak iist yonetim bilgilendirilecektir.

VI - EKLER

EK 1: HARCAMA YETKILIiSININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI



IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve

dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldigini, goérev ve yetki alamm
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin

etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢

denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

10.01.2017-BURSA
Mustafa Dogan

Bilgi Islem Daire Bagkan Vekili
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